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soronaoe oo crgrn el . co s o | Y oo e Jo finas el |, Ml . 10de st o s tore
95 [ exterior para viudalo o conviviente bajo | e T egarios wional verificacion de regias y normativas 800217:00 Grauito 15dias  |Pensionistas ogots, esq./ Telé No ensslubilacion o u3 satsfaccion por el
converios ntemacionales ey orandad provincias. 74 00/ (593) (2) 22303 20 web/psges/logeo.st senicio ndado s
vigente. 6. Cetiicado de defuncion o por e
7 Fitor aborl el i contapare
1 istor ol el s concpare
2 Ceriicado e matimono
ot o oo argeadacnel | omiecherado it POSOSOTES |1 ot do  prestcitn debe acrcarse s Conos do | Collcadsce raciments oosramie
ot ccordmics ercion Urersl g cada provieia, sosciar i ery & Ceicadn oo deincin e 81, Mt v, 10 e st
. & ot s s rtcacion e s0at7o0 | Gawto | isdas |pensionisis ol con e o el szt e dons sz Mo |cnsaublacn 0 B saccin ol
isios rncre cavsane, se i flado o e 2 ocumerts raciorl e [ 7400,1553)012230320 ebloagesfogeo s inindo s
estabiecidos en a normativa vigente : or v sncasdo
7 e o dotitnd
5 Coicadn ancar
1. canficado s denncen
2 ot whoa sl coane
e cnentado s b pestaciones = Solctuade voDisPoNBLE v
Sccut o oo argouds enol e rareclo ol o _|L-Aoeetse o SeproSoil e i contpare ysociarun (3 SOLER O s ofins el . st 10 ot o
o7 [EHenor para viudaro o conviviente con .| conviviente e hijasios menores de edad del |50 5. Cédula de identic verificacion de reglas y normativas. 8:00217:00 Gratito 15 dias. Pensionistas Bogotd, esq. é No oneslubilacion- 0 20 satisfaccion por el
isios enores de e b COMVENES. |l s Gt aado o g el |27 ENIoGP oS reasios o s ageres e aterion & Cecado e raciirta o ey [ Secionasdo ras
ermaciona) IESS, que cumpla con los requisitos tecibe el acuerdo de concesion -umento nacional no por tramite ejecutado.
[
-

7de10

Insttto Ecuatoriano de Seguridad Social

Literal ¢ Serviios que offece y las formas de acceder a ellos



https://app.iess.gob.ec/iess-gestion-cesantia-afiliado-web/app/index?comodin=C
https://app.iess.gob.ec/iess-gestion-cesantia-afiliado-web/app/index?comodin=C
https://app.iess.gob.ec/iess-gestion-cesantia-afiliado-web/app/index?comodin=C
https://app.iess.gob.ec/iess-gestion-cesantia-afiliado-web/app/index?comodin=C
https://app.iess.gob.ec/iess-gestion-cesantia-afiliado-web/app/index?comodin=C
https://app.iess.gob.ec/iess-gestion-cesantia-afiliado-web/app/index?comodin=C

) Los servicios que ofrece y fa formas de ac

Art.7 de a Ley Organica do Transt

dera ellos, horarios

Vhccesoala

atenciény demés indicaciones necesarias, para que  ciudadania pueda ejrcer sus derechos y cumpli sus bligaciones

i e5S

"1pos de canales
disponibles de atencion
presencil
Reauisitos para a obtencion del Morario de stencién Tiempo estimado| 1P de beneficarios o usuariosdel pmmrimemy | B P S
Como accederal senvicio senicio N —— P P senicio co el senicio arsies Serv = ciudadanos/ciudadanas
No. (se o costo | (ETSPIER| (Descrirses para ciudacania en e (Vlnkrmdln((lmlullwnlil o | Avtomatizado b iy e
et o] 12 05| enera prsoasrturaes persons iniciodol o webyodescrpcion | 0120y pignaweb. | PG} Pl scumiatvo
seobtienen) v jridcas, ONG, Prsonal Meédico) manual) S
enlines, contacto center,
callcenter, teéfono
Elsofciante de ka prestacion debe:
1. Certfcado de defuncion
s 1. Acercarse a s rﬁ 2
1 [economcas provincia. 3 hoosrousLe. s
comivierte, 2. Acercarse alos e n rivel | Ei. Matiz, Av_ 10 de Agosto
o sea. | prounce i |5 Ceicaobacaro verficacion de reglas y normatvas 80021700 | Grauio i5dias | persioistas No onesiubiacion o 15 sausmmnwe-
i |5 A2l ia e o nacional de provincias Te00 o223 020 webjgages/logeo st o biniado mas
convenios neracionaes memmcacmn oN o por e efecuaco.
nomaiva vigente 5 Pestars o Cannes s erlon Unversl d cada 7" Certicado de matimor
e, soctar th amoy recion e acuerdo g resesa al |6, Cetficads o nacimena
Solciud de prestacion
1. Solcitud de viudez  orfandad
it creado a i presaiones 2. Confcado de nacimento
Solcitud de montepio orignada en el ondmicas mencuales a el vilo o 3. Confcado do matinonia NO DISPONIBLE, ya
mivirte - Acercarse al Seguro Sockal dlpais conrapare  SOiGHar |, Carcado de deuncion las offcinas a ivel | Edf. Matriz, Av. 10 de Agosto cue se tiene
o ea 80021700 | Grauio 15das | Pensionistas otd, esq. o onesiubiscion- o 27 facitn por el
2 Enegar s recusios s ageris deatendon
e ciorl |27 EVegar s reisios 3o age s Chti o deriad provincias, oo /le3i1 225 0320 ebioages/opeo st Servicio rindado mas
[ 7. oecumaronactorl o i sach
normatva vigente. dentcacien -
5 st aoral el s conapare
1 Cotcad o mcimins
. o ; NO DISPONIBLE, ya
ot de onegoorgnadanleconomices n e \as ofinas  nivel | . Mtz v 10 de Agosto isPON
100 |Scatr e sea e |1 P e ol de :g oo vrifcacionde rgasy ormatas a0 | Gmuo | isams | persinsas gt s/ e N |oneoubiacion 0 1 Setsaccionpor o
B provincias. 7400 /1593 (21 2230320 webjgages/logeo st senvicio brindado mas
vierte. umerto racional do o por e egciiado
onicacn- o
1. Certcado de acimento
|| mamie oreradoainer prstaiones ., e semao ocal et pts convapare  otarn |2 S de vz ot o visrouLE va
cconomicas BSOS | 5 Documero aciol Se e en todas as ainas el | EGL Mate, Av. 10 deAgostoy NO DISPONIBLE, porque 0 52| NO DISPONIBLE,porve 5o e 56 e
101 e et |2~ Entegar s esios a s agees de atencion ot contapare | V1164600 deregas y rormathas s00a1700 | Grauio 156as | Pensionistas Bogots,esq o onesiubiacion
b 5 Cotfcas o eurion provicias. 7800/1503] (212230320 web/pages/logeo st
o e erifcado de dein o o trimte ecitado,
7 Conteads sancato
1 solcitante de la prestacion debe:
1. Acercarse a s Centros de Atercion Unversalde cada Decumento nacions ce
. o identfcacien - DN NO DISPONIBLE, ya
ot de onesoorgnada nl - feconomiczs s |2 arcasea G s s vt 10 e Aot O DISPONBLE v
10 [Ecuador seaéste '“ 3. Socitud de viudez y orandad | verificacion d reghas y normativas, 80021700 | Grawio 156as | Pensionistas Bogots, g No onesubiacion o a satstaccion por ol
e cumpiacon. (3. Asistr a  cita médica.
e curvla it 4 Ceicatn e drcion provincias 7400 /1593 (21 2230320 webjgages/logeo st senvicio brindado ma
vierte. 5. Acercarse a s Centros de Atercion Unversalde cada o Cedua de dens or v scasdo
solctud de presacien.
1. Certicado de defuncion
, " 2. Solcitud de viudez  orfandad NO DISPONIBLE, ya
= : U7 [3. Documenta racionl e e atende en todas la ofcnas a nve | EGI. Matriz, Av. 10 de Agostoy NO DISPONIELE, porque hose | NO DISPONIBLE, poraue o se | aue s tiene
103 e 2+ Entregarfos s00a1700 | Grawio 156as | Pensionistas o6, 50 o o
B 4 § provincias 7400/(5931 2122303 20 web/oages/logeo.st
5. istora laboralcel pais conaparte o o wmite eecutado
6. Ceéda de dentdad
Elsoicarte de  presacion debe
1. Acer w 1 Certicado de defuncién
i 2 Solciud de viudez y orfandad
" iepio originada en. imions meroueis D'mmmu oo avuimey ogeta dnale g esioos fud de viuder NO DISPONIBLE, ya
ol de onesoorgadan economicesmensils al ke e o s i T e e 3. ocumento nacional de las oficinas a ivel | i, Matriz, Av, 10 de Agosto aue se tene
104 [FC02 [rcspacts i e o veriicacion de redlas y normativas s00a1700 | Graio 156as  |Pensionistas ogots, esa. [ Telé o onesubiacion o 120 saistaccion por ol
cavsante, 5 it a i cia mécica e s concaparte provincias. 7400 /1593 (2122303 20 webpages/logeo.st nico brndado mas
atiecidos en  normatva viget K i de et por ramite efecsace.
establcidos en'a o eree. 5. Acercarse a s Ceniros de Alercion Unversalde cada ©- Céca de denidad
solctud de presacion.
1. istoria laboraldel pais conraparte
s o g et | AT T 4 bt prestaciores B roosson o
oliud de montepio orignada enel | econdimicas L soleiar un umento naciona de 5 e ntods o s il | L Mt A st NO DISPONIBLE, porue o se | NO DISPONIBLE, poraue o se que s
105 T egarios enicacn- o verficacion de relas y normativas s00a1700 | Grawio i5das  |Pensionistas o onesiublacion-
o ey o o 2 4 Solcitud de viudez y orandad provincias. YT \eb/oages/logeoust
ifcado bancari o o wmite aecutado
estabecidos en  normatva vigerta 5 co
& Ceda de dentdad
1. Acercarse a s Centros de Atercién Uriversal de cada . centcado bancario
rimte o o rovecie, soke O DISPONIBLE, ya
okt e roriepocrgracs encl conémicas cars las ofcinas a ivel | it Matiz, Av. 10 de Agosto cue so tien
106 o 2 car el casante I el W - Corfcado o dtrcion veriacien de regs y normatvas. s00a1700 | Grauio 156as  |Pensionistas Bogots, esq. [ Teé o onesubiacion o 4 saistaccion por ol
S comene memacon st o a 2 ech a v Documeno ol o provincias. 7400 /1593 (212230320 webipages/logeo st senvicio brindado mas
eatencon: o por wdmite aecitado.
e st a—
1. Ceda ce denicad
rantocreado a indr presaioes . |2 eckraciniuanenace O DISPONBLE
s roruriosarmta ol I R rivel | E. Matiz, Av 10 de Agosto que se tene
o va macke a Cargo 06l AUSANE | 1 affado o ublado del IESS, que cupl. (2. Erirega os w verfcacién de reglas y normativas. 80021700 | Grauito 15dias | Persionistas recorlcon e o s copls gt e Telfons: 595125 o onesiubiacion o o sastacoingorel
Ao convenios iteracioriles [ B s Cancad o docion provincias. 7800 /15031 2) 2230320 coist servicio
e por e efocuado.
nomaiva vigente. Gocumen
oniicacion- oM
e O DISPONBLE, ya
i e ercarse a | Cecua de denicad las ofcinas  ive | EG. Matiz, Av. 10 de Agosto e se e
108 [Solcitud de reactivacion de renta [enias & pensionstas del Seqzlaw Prisiaibisint 2. Formulario de supervivencia verificacion de reglas y normativas. 800217:00 Grauito 15dias | Pensionistas Bogots, No onesiubilacion- 5 222 satisfaccion por el
e e poreion it 3. Solcitud provincias 7500, o1 212230320 web/pages/logeo st senvicio brindado ma
o por e focuaco.
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) Los servicios que ofrece y fa formas de ac

Art.7 de a Ley Organica do Transt

dera ellos, horarios

Vhccesoala

atenciény demés indicaciones necesarias, para que  ciudadania pueda ejrcer sus derechos y cumpli sus bligaciones

i e5S

o e canaies
sponibes de atencion
presencial
L [r—. || RO A SR Disctny o dee et | s Niro e ottt | Mimrote
e fse procedmientointemoquesgueel | ol bl oo | 9SS | (et enprs ot en ndenci (i pare direcona 12 pginade sl et e
ey cemanag) | 8eneral personas naturales, personas inicio el sitio web /o descripcion =5 acumulativo
‘se obtienen) v juridicas, ONG, Personal Médico) manual)
allceter, tléono
N NO DISPONBLE, ya
s ot | SO Mat A 0 de oo e se tiene
100 Do, cucadancs, 1 pescasea solctar o |1 Céla vercacon e regsyromaivas | 80041700 | Gmwto | isdas [pensinsas - W |anesmbiscen w0 100 Sessaccanpor el
i, H p provicias Te00 o223 020 web/pages/logeo st senvicio brindado mas
- o por e cutaco
e et v e | conteato barcars
m MNS mensualy vitaicia ‘ oS ENEL EXTRANJERO: 2. Documento nacional de NO DISPONIBLE, ya.
afadas cesantes quienes mantengan 1- de la contraparte. identificacion - DNI las oft nivel | Edif. Matriz, Av. 10 de Agosto- que se tiene.
10 |cnetoror maldezba comenios ({270 S et 0 MJ"" 2 Entegarlos ; so0atroo | Grauto | 150as [persionstas ot e50 Mo |onesibiacon o 200 staccionpor ol
ernaconae e o |2 A cta s o acin 4 Cocua do dontdad ovincias. Seb0 /505 @ 2730370 eb/oasesfoneost Senicio bndado ra
. 2~ Rcii ol acuordo de concos 5 Fistona aboral el ps conaparte i sach
s reqisios estatiecdos
1 solcante do f prestacion dobe:
cconticas o5 i o DisPONBLE 38
2 las afcinas v | .t 10 de Aot setere
111 |orignada en el ecuador bajo comverios (P91 12 FRCbey PR 68 palsec Son | Broree Sl e '“ 3 Documerto naci verficacion de reglas y normativas s00a1700 | Grawito 15das | Pensionistas Bogots, esq. Teé No onesiubiscion: 4 12 saustacsion por el
emacionaes 2 encacin O e 7o /1595 21 303 20 eb/pagesfogeo st Senvicio b mas
’ o por it cutaco
Sl de prestacion
e cretado a brincar prestaciones
econdmicas mensualy viaicia a bs Elsolctarte de i prestacien debe acercarse a los Ceriros do |- 51012 abore el pais conrapane NO DISPONIBLE, ya
o H Se atiende entodas s ofcinas a vel |Ed Mati A, 10 de Aosto o tore
1 o convenios €97 |1 preguntar detalede requisios. s00a1700 | Grawio I5das  |Pensionistas Bogots,esq o nestublcon: o o Satstaccion por el
gertcacion. ON S acion webipages ogeo 5t
nemacionaies ‘otlzacion de apores, sean iodadanos |2 ENVeSR e 4 Ceca ge dertitaa rovincias. 7400/(593) (212230320 web/pages/ogeo it peaEstegeos senviio rndado mas
. . Rechor o acvri do espesiaaa sl d prosacion, [ SEOU e derdod o ot vt pecutaco
s reqisios estaiecdos
e atad o s jnsaconma 1 Soiciud e biacion
2 Coti iy NO DISPONIBLE,ya
jez originada e Socialde fa cont umerto nacional de los ofinas a ive | £ Matis, Av. 10 de Agosto e se vene
113 [ en el exteror bao comverios s S T clalde I cortrapare nomatvas, s00a1700 | Grawito 15das | Pensionistas Bopots,esq No onesiubiscion: o o satsiaccion po el
intermacionales 2 4. Cetficado banc provicias 7400/ (593)(2) 2230320 webpages/logeo.st serviio brindado mas
< Vo oral el s corapan: o por e focuco.
s recuiios staiecdos
1. resertarlo reusios en s Ceriros de Atercion Universal
(A0 et e s vnan o Gesten obisONBLE g8
Tramite orientado a mantener actuaizaday | 2CH™e" 1. Cahia de dentidad ylo cludadania, Se atiende en todas las oficinas a rivel m Matriz, Av. 10 de Agostoy que se tiene
114 |Mgracino aorat |, B so0atro0 | Grauto | 15das |rersionsias Sie k. pagina web s s 138 it
e i, 3 ot roncis. TR s pising ueb senvici bnia
3.- Recibir oficio de respuesta en el que se indica que se han o por ke epec\ladu
[usionaco s aprtes.
a
resertado encuao rgeles.
i i 7 Los documentosydeciaraciones
Lstimoniessereceptanen s
mplador, e propio af i familir, debe informar primer Trabajo dela NO DISPONIBLE, ya
sclciud O Subsidio Por Accidente e o e i s |3 tas ofcinas a ivel [ 588 . NODISPONIBLE, poraue nose ha | NO DISPONIBLE, porque na se. | NO DISPONIBLE, poroue o se | ue se tiene
115 [Solita Do Subs & oo acidere laboral  os afiacos cue so0atro0 | Gruio | 150as  [ados ssnec Diecclin o Vercarita o
aborel curmpian con s fequisios establecidos " o e ot de o testos s | eos el e 55 At 42 provincias seboecoons B, 01AVISO AT rer2 pd este vaite
faborables, contados desde [a fecha del accidente. o referenci Resolucion CD 390 ~ Reglamento del Departamentos Provinciales y Grupos. o por tramite ejecutado.
i e rabso,_deacverdos su
jursdicion
oo el coryuge
! A7,
o de Enfermeda profesiora o
i e Enermedad rfesna, | Reameno e Sequo Genera de estimonils s receptan en s
1 empleacor, o popio affiaco(e)  un famir,debe formar iesgos el rabej el IESS, rimer Tebaodels N0 DISPONBLE, ya
las cfcinas arvel NO DISPONIBLE, poraue nose e | NO DISPONIBLE. poraue o s NO DISPONIBLE. porue o s auese lene
110 [Soludon subisopor ntrreced 1o o 59, e, Fagararto oo seto Genoalde | so0atnoo | Grwto | isdas |atiados e \erania o
. ampia , |iesoos delwabao ol 5, .43, rovincis, M . cete wamie
e eresons e epartamentos Provinciesy rupos e e et
remsspetesos! mékco de la ampresa. Sequro General de Riesgos del de Trabajo, de acuerdoasu o e
4 Formario de s e enermaci
iahoral | lurisdiccin
1 o deTeciets 5o
esentado en uato rgnals, o
icacin o o e semces
psy
2 copinde ciodacani  certficaco
peeta) ce votacén notarac del
sccdentacols).
Copia e n céckia e ciuacaniny
conicado ppaet) s voucon
st o siosprsarils
o reieeri
i 7
Encasa e ro Primer O DISPOMBLE, ya
£1 empleador, l propio aikado(@) o un familar, debe informar &l iener las of nivel | Edif. Matriz, Av. 10 de Agosto- E, seha NO DISPONIBLE, porgue no se NO DISPONIBLE, porgue no se | que se tiene
| P por hacion made 0 80021700 | Grawita 150as | Aflados Bogots, esq. Telé Vencanita o
cumpian con o requsios estaiecdos. | (ormerodeIESS). onun plro méivo dediz 1 ermaros. iesgos ol raboj ol IESS, At 43, rovincis, 700/15931 2122303 20 i pisina wep cste wamie
- o por it cutaco
Tabeio 0 5u
epveserarte gaizado por
7 Formuariode accidere d o,
Laborl dependindo de f causa Qe
F S — O DISPONBLE,ya
remitecrertado s envega de subsido o bor mteidad agn moretar) e solcia s |2 T egsada na cuera vl |6 Matriz, .10 e Agos 3 sehe | NODISPONIBLE. porue o se [ NO DISPONIBLE: porue o s aue se ere
e Matemidad s e e | E 5 por e Gugomonta) s okt rasa® {3 C1 Loy do Sequdad Sl A 102,105 | 800a1700 | oo | 15ias oot e/ Tlionos 59, 21254 veriante o
o3 requisios estaieccos 3 Conticada orgral rounciss Ta00/ 598121223 03 s pisinaeh este wamie
4 Conticad nédico o por e cutaco
O DISPONBLE,ya
: o 1 Cédua d cacania o demidas, LY O194NCA para 2 st Laborly las ofcias a el | Ei. Matrz, v 10 de Agosto NO DISPONIBLE, poraue nase | NO DISPONILE, porae o s e s tene
e e 5 Responder a ”‘3;;‘;“"”’ o e i negoun obcia | 80031700 | Grawio ocional ot exa Vertana, pagina veb s
establecidos. 4, Registrar su peticion e 7400/(593) (2) 22303 20 ledos.pdf o por tramite ejecutaci.
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Art.7 dea Ley Orgénica de Transparencia y Accesoala

) Los servicios que ofrece y fa formas de acceder a ellos, horarios de atenciény dems indicaciones necesariss, para que Ia ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus oblgaciones

"1pos de canales
disponibles de atencion
presencil
Reauisitos para a obtencion del Morario de stencién Tiempo estimado| 1P de beneficarios o usuariosdel pmmrimemy | B P S
Como accederal senvicio senicio N —— TS P senicio co el senicio arsies Senvido = ciudadanos/ciudadanas
No. (se o costo | (ETSPIER| (Descrirses para ciudacania en e (Vlnkrmdln((lmlullwnlil o | Avtomatizado b iy e
Detalr s s 12 05| enera prsoasrturaes persons iniciodol o webyodescrpcion | 0120y pignaweb. | PG} Pl scumiatvo
seobtienen) v jridcas, ONG, Prsonal Meédico) manual) S
enlines, contacto center,
callcenter, teéfono
L. El cudadano ealza la PORSFF por o canales mencionados:
TELEFONO ROJO - El cudadano levarta ol oo 0 e se
Wedcas
Atencion af Cudadano regisra ki PORSSF
PRESENCIAL - El ciudadano se acerca a s Uridades y reaiza
PQRSSF, ya sea presencial o mediante OFICIO.
REDES SOCIALES Y
Quejas, Reclaos, Solcik NO DISPONIBLE,
Quegs, 1 Edi Matriz, v 10 de Agosto £ eitono 100 elon0s rops:
120 | Reclamos, Sofciu por i 2 ¥ normaivas 70021900 | Grawio | 1daasodas Se e en o) S Bogots e o 377 telétono o Teltoros 005 38801 | formacion
Feicitaciones) Oiiios, Personal, Teéfono Rajo, Correo: | PORSSF y se locomurica. 3. Coneo secrronico 7400 /1593 (21 2230320 i pagina web pécina e estadistica del ino
des |2, Designar agente y perioco
sociakes y contactenos vituakes
3. Regisrar PORSSF
4. Solcionar la PORSSF, i ¢ a puede resolver drectamente en
Do o e Aorion o Cdar
4. Reasionar PORSSF alarea competente (Provicial o Nacional)
. Roalarsegameto a i sokeion 1 caso
5. Comuricar al cucadano
T Bl digerte G a
g sofciu e ingreso a Seguro Social Campesing para complear
informacion y entegar en el dspensaro a elfa audar de
entermera
et de n rgnctn s comcto o a1 e el comirad sea
oot socl e coordre [ sambln donie sort (24 g ens
l;";:‘“““” general del Sequro Soc iGamesio 3. Acuerdo. M\msmna\ ol oorgado pera
3. El dirigente debe asistir a |a asarblea con las personas que. Pz:‘m’: Jurdica de
orformen s organizzcon 4 Nomramierto de s drigentes
acules, o
© Rechr st e e o e o veindors soce et oo » O DISPONBLE ya
e st ot atachn e sea positva 0 e 5. Acta de b asambiea de fa B e NO DISPONIBLE, porue o se | NO DISPONIBLE, poraue o se | ue se tiene
121 | Campesing ro Socia Campesind de f’efb\,‘m'fi‘ﬁiii'“ﬁuﬁfa}ﬂf!ﬁ?ﬁ‘p:f,‘3;%?2;’?5&2"&232 080031700 | G | 30des w o
[ratwetto ool corporacen alsequo Soial Canpesing Tomasde Sedasge e e s pigina web phgina e o )
@ i ssanpen mpesino y autorizando 4 los pera P o o trimite ecitado,
onformana orgarizacion. drigentes para .
B para 09250 ) | ratutos aprobados.
7. heta constuaa
opor terar fa const
o
comuntaro 5 ot dl ot i de
5 e il oo s ot e Copi e
wabajador(a) socalpara coordinar un o
10, E et dto asiirale eaniieconto persons e
imen i oganizaci
T Acercarse al Gspersari al cual se encuenia adsciio y
pr ceger » |1 veritcar ue curpia et empo e . NO DISPONEBLE, ya.
o etz Sequo Socl econe os informerd aue ! {aporacion = e NO DISPONIBLE, porque o se | NO DISPONIBLE, porcue o se | ue se tiene
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