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POR RESULTADOS

| ' _Plén 'An'ua'l'l Terminado 2018
Hospital Basico - Chone

Objetivo 1. Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en la prestacion de los servicios de salud

Indicador Comportamiento |
1 26 Mo1 Porcentaje de reingresos al sewicio de Emergencia en menos de 24 horas  Discreto 5
o Metas (Por Periodo) 2018 ]
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.0z 0.02 0,02 0.02 0.02
Resultados (Por Periodo) 2018
0.0132 0.0102 0.0095 0.0007 0.0041 0.0033 0.0063 0.0035 0.0041 0 0.0023 0.0032
Avance 2018 '
66.00 % 51.00 % 47.50 % 350 % 20.50 % 16.50 % 31.50 % 17.50 % 20.50 % 0.00 % 11.50 % 16.00 %

®© © © © e 6 6

o O O O

O

1. 27 MOZ Tiempn (minutos] promedlo de respuesta a ernergencias del ECU 911 J_ Discreto
Metas (Por Periodo) 2018 -
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
15 15 15 15 16 15 15 15 15 15 15 15
Resultados (Por Periodo) 2018
13.4286 13.75 13.6 2325 12 9 T 15 15 15 15 15
Avance 2018

89.52 % 91.67 % 90.67 % 155.00 % 80.00 % 60.00 % 46.67 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00% |

O o o ©® O O O

o O O O

O

1 28. M25 Relacién partos cesarea | Discreto
S Metas (Por Periodo) 2018 o
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 02 0.2 0.2 02 0.2
Resultados (Por Periodo) 2018
0.4737 0.6 0.625 0 0.2727 0.9091 0.5789 0.6842 0.4 0.4286 0.2 0.5263
Avance 2018
236.85 % 300.00 % 312.50 % 0.00 % 136.35 % 454 .55 % 288.45% 34210 % 200.00 % 21430 % 100.00 % 26315 %

® ® o O 6 o 6

1%

|
|
|
|
®
|
|
|

1.30. M51 Porcenta]e de farmacos del cuadro béstco con stock mayor o igual al stock minimo - ] Discreto
Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2018
0.8278 0.9091 0.9081 0.9091 0.7349 0.6493 0.5877 0.7383 0.8246 0.8294 0.9005 0.9242
Avance 2018
82.78 % 90.91 % 90.91 % 90.91 % 73.49 % 64.93 % 58.77 % 7393 % 82.46 % 82.94 % 80.05 % 9242 %
@ Y \% % @ ® O @) © @) V v
1.34, M12 Tiempo promedio'i-deis-}_d-é espera pre-;ﬁ.lirﬂrgico ) . [_.____6{;‘;_'%_‘;,._.. o
Metas (Por Periodo) 2018 |
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic '
90 90 90 80 90 S0 90 a0 90 90 90 a0
Resultados (Por Periodo) 2018
23.7013 15.434 23,1294 21.5562 30.3333 22,3071 26.512 25.0574 26.5254 28,9175 316372 41.4493
Avance 2018
26.33 % 17.15 % 2570 % 23.95% 33.70% 24719 % 29.46 % 27.84 % 29.47 % 3213 % 3515 % 46.05 %
o © oo O o o o o o o O O
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1.36. M14 Porcentaje de cirugias suspendidas

Metas (Por Periodo) 2018

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05
Resultados (Por Periodo) 2018
0.1322 0.2743 0.1279 0.0221 0.0289 0.0267 0.0133 0.0294

Avance 2018
264.40 % 548.60 % 255.80 % 44,20 % 57.80 % 53.40% 26.60 % 58.80 %

®) © @) O O O O O
1.39. M78 Porcentaje de exémenes entregados oportunamente -

Sep
005

0.0168

3360 %

©

Discreto :

QOct Nov Dic ‘
0.05 0.05 0.05 |

!

0.0206 0.0089 0.0331 |

41.20 % 17.80 % 66.20 %

0 o o

| Discreto |

Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Perfodo) 2018
0.9716 0.9841 0.9598 0.9823 0.9718 0.9712 0.9553 1
Avance 2018
97.16 % 98.41 % 95.98 % 98.23 % 97.18 % 97.12 % 95.53 % 100.00 %

vy VvV Vv Vv v v Vv 0O

1.40. M68 Porcentaje de respuesta en las transferencias reales en un tiempo ideal
Melas (Por Periodo) 2018

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago

0.9 09 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2018

0.8571 1 08 1 1 1 1 0.9

Avance 2018
95.23 % 111.11% 88.89 % 1M11.11% 1M11.11%  111.11% 111.11%  100.00%

v O \Y ®© e 6 e ©

Sep

100.00 %

Oct Nov Dic
1 1 1

100.00 % 100.00 % 100.00 %

© 0 O

1.42. MO P;Eéh_laj_e de -i;réfasionﬁ;de enfermeria que cum}iﬁ: los "Diez Correctos"

Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
1 1 1 1 | 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2018
0.8936 0.8723 0.8723 0.9362 0.9787 0.9778 1 0.9111

Avance 2018
89.36 % 87.23 % 87.23% 93.62 % 97.87 % 97.78 % 100.00 % 9111 %

Y% Vv V v V v O \Y%

1.44. M59 Porcentaje de reactivos vitales con stock mayor o igual al minimo
Metas (Por Periodo) 2018

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2018
0.625 0.9375 0.9583 09792 0.8542 0.8542 0.7708 1
Avance 2018

62.50 % 93.75 % 95.83 % 97.92 % 8542 % 85.42 % 77.08 % 100.00 %

® v v v v v ©© 0

1.45. M61 Porcentaje de pertinencia de codificacion CIE10

Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2018
1 1 1 1 1 1 1 1
Avance 2018

100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

O 0O O O O O O ©

100.00 %

O

Sep

100.00 %

100.00 %

O

_' '_ - ] Discrete ”_
Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 '
0.9 0.9 0.9 09 '
100.00%  100.00%  100.00%  100.00 %

o O O

| Discreto
Oct Nov Dic
1 1 1 {
0.9778 1 1 '

|
[
|
97.78 % 100.00 % 100.00% |
|
|

v ® ©

l Dlscre_to

Oct Nov Dic
1 1 1

100.00 % 100.00 % 100.00 %

o O O

1 Discreto

Oct Nov Dic

100.00 % 100.00 % 100.00 %

© o6 O
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1.46. M62 Porcentaje de inconsistencias en reportes de mortalidad Discreto :
' N  Metes {Por Periodo) 2018 - ‘
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic |
0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 |
Resultados (Por Periodo) 2018 !
0.0833 0 0 0 0 0 0 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 I
Avance 2018 !
416,50 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 10000%  100.00°%  100.00%  100.00%  100.00 % |
6 6 o o o o o O O O O O
1.48. M75 Porcentaje de informes de derivacién con pertinencia médica efectiva - ] __[lls':q_r_elo____j
Metas (Por Periodo) 2018 i
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic !
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 [
Resultados (Por Periodo) 2018 '
1 1 1 1 1 1 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
Avance 2018
105.26 % 105.26 % 105.26 % 105.26 % 105.26 % 105.26 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % |
@) O O O O ® O O O O O o |
1.52. M65 Porcentaje de muertes maternas =~ N ) N | Discreto i
Metas (Por Periodo) 2018 !
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic |
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 '
Resullados (Por Periodo) 2018
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 .
Avance 2018 |
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %
O @) © O O © O O O O O O
1.56. M79 Porcentaje de derivaciones solicitadas por capacidad resolutiva E ‘Discreto
Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic |
0.015 0.015 0.015 0.015 0.015 0.015 0.015 0.015 0.015 0.015 0.015 0.015
Resultados (Por Periodo) 2018 |
1 0.0388 0.0963 0.0092 0.0099 0.0097 0.015 0.015 0.015 0.015 0.015 0.018 |
Avance 2018 i
6,666.67 % 25B.67 % 642.00 % 61.33 % 66.00 % 64.67 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00% |
@ ® 0 6 0 06 0 0 0 0 0
1.58. M08 Porcentaje de cumplimiento de protocolos o guias de practica clinica | Discreto !
I o Metas (Por Periodo) 2018 |
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2018
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Avance 2018
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %
O O O O O o O @ O O ® @
1.60. M67 Porcentaje de profesionales de emergencia capacitados en el Triaje de Manchester ‘ Discreto
- ' Metas (Por Perlio}jqé) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados {Por Periodo) 2018
1 0.9048 0.9048 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Avance 2018
100.00 % 90.48 % 90.48 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %
O v Y O O @) @) O @, @) O O
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1.64. M54 Porcentaje de atencion de quejas y reclamos en los tiempos establecidos a los Afiliados, Beneficiarios y |

Empleadores
a Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
Resultados (Por Periodo) 2018
1 1 1 1 1 1 1 0.85
Avance 2018

117.65 % 117.65 % 117.65 % 117.65 % 117.65 % 117.65 % 117.65 % 100.00 %

O O O O O o o0 o
1.70. M85 Porcentaje de muerte neonatal evitable

Meia;(Por Peri{ﬁo}201é

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
0 0 0 0 0 0 0 0
Resultados (Por Periodo) 2018
0 0 0 0 0 0 0 0

Avance 2018
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

© © © © © ©® © e

1 0.6 1

117.65 % 70.59 % 117.65 %

© ©® 0

Discreto
Sep Oct Nov Dic |
0.85 0.85 0.85 085 |

1M1765% |

O

_] Discreto |

]

|

Sep Oct Nov Dic |
0 0 0 0 |'
0 0 0 0 |

100.00 % 100.00 % 100.00 %

100.00 %

O O 0 O

1.71. M29 Porcentaje de pacientes que superan las 48 horas on of drea de observacion del servicio de emergencia [ Discreto
Metas (Por Periodo) 2018 |
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic [
0.2 0.2 0.2 02 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 02 0.2 02 |
Resultados (Por Perfodo) 2018 ‘
0.0038 0.0194 0.01 0 0.0036 0.0041 0 0.2 0.2 0.2 02 02
Avance 2018 |
1.90 % 970 % 5.00 % 0.00 % 180 % 2,05 % 0.00%  10000%  10000%  100.00%  100.00%  100.00% |

O O O O O O 0 o

1.75. M87 Numero de Consultas Externas realizadas como parte del Programa de Atenciones Médicas en Dias de

Descanso Obligatorio
Metas (Por Periodo) 2018

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
48 48 72 72 72 72 72 72
Resultados (Por Periodo) 2018
48 47 35 22 24 21 22 72

Avance 2018
100,00 % 97.92% 48.61 % 30.56 % 33.33% 2917 % 30.56 % 100.00 %

O v ©® o o ®© O

© O O

O |

Discreto |
|
Sep Oct Nov Dic
72 72 72 72 |
0 0 0 0 |
|
|
0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00% |

®@ © o

®

1.76. M57 Porcentaje de ocupacién de camas | Discreto
' Metas (Por Periodo) 2018 '
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic |
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 |
Resultados (Por Periodo) 2018 ‘
0.6873 0.7344 0.6394 0.6419 0.5682 0.7581 0.5558 0.761 0.6538 0.6088 0.4744 0.5451

Avance 2018
80.86 % 86.40 % 75.22 % 75.52 % 66.85 % 89.19 % 65.39 % 89.53 %

v © © O v @ v

1.77. M56 Porcentaje de atenciones realizadas en consulta externa ]
Metas (Por Periodo) 2018

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
0.9 0.9 09 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2018
0.8398 0.8311 0.835 0.7074 0.7102 0.6987 0.7067 09
Avance 2018

93.31 % 9234 % 92.78 % 78.60 % 7891 % 77.63 % 78.52 % 100.00 %

76.92 % 7162 % 55.81 %

© © o

0410212019 8:42 AM

64.13 %

@

- o - ] " Discreto
Sep Oct Nov Dic |
0.9 0.9 0.9 0.9 '
|
|
09 0.9 0.9 0.9 !
100.00%  100.00%  100.00%  100.00 % |
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vvv@@@OOOOO{

'1_'.7'5}'_'_M'§_7"'_ﬁﬁ_’rr?ér?&’s@?u’g@s_r_g'agﬁ_z'z_'aﬁaé o o S _ 1 Continuo |
- I - - Metas (Acumufado)EOTS_ o g o - |'
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic |

179 363 550 742 934 1,131 1,331 1,531 1,731 1,941 2,131 2,306 :
Resultados (Acumulado) 2018 i

170 284 464 649 827 1.015 1,015 1,015 1,015 1,015 1,015 1,015 |
Avance 2018 ' ,'

94.97 % 78.24 % 84.36 % 87.47 % 88.54 % 89.74 % 76.26 % 66.30 % 58.64 % 5229 % 47.63 % 44.02% |

3% @ © Y v \Y @ ©® o @ © o6

1.79. ﬁéﬁiﬁ_n;_e;) de consuﬁas?iig;ﬁaé_realizadas__ Continuo |
Metas {Acunﬁémag— i _—|

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic |
6,440 12,958 19,476 25,994 32,512 39,030 45,548 52,066 58,584 65,102 71,620 78,138
Resultados (Acumulado) 2018 |

12,002 23,695 34,392 42,677 53,759 63,411 63,411 63,411 63,411 63.411 63,411 63,411 |
Avance 2018 '

186.37 % 182.86 % 176.59 % 164.18 % 165.35 % 162.47 % 139.22 % 12179 % 108.24 % 97.40 % 88.54 % 81.15% |

ooooooooovvo:

1.80. MG0 Porcentaje de IAAS por servicio ~ — — —— V. '_']"_ ~ Discreto |
Metas (Por Perfodo) 2018 |

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic [
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 I!
Resultados (Por Perfodo) 2018 I

0.0039 ] 0 0 0.0042 0.0026 0.019 0.0109 0.0096 0.0151 0.0189 0.0183 i
Avance 2018 :'

7.80 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 8.40 % 5.20 % 38.00 % 2180 % 19.20 % 30.20 % 37.80 % 36.60 % ||
©.0 0 0 o 0o o o o o o % |
1.81. M76 Porcentaje de informes con pertinencia de facturacién médica efectiva II Discreto :
i e _Metas (Por Perfodo) 2018 ]
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic |

0.9 0.9 09 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 09 |
Resultados (Por Periodo) 2018 |

0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 09 0.9 09 09 |
Avance 2018 |

100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

O O O o o o o © 0 o o o

1.82. M93 Porcentaje de E_ﬁ_pieyjt_cia__e{'_l 9t_gnc_h_‘.g1§ pac_iente_s d_g_g@g_gp_qig_@_QL B e il _ Discrgto - |
T - - _Mgtas (Por Periodo) 2018 o - - S !
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic |

0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.8 0.9 0.9 09 0.9 09 0.9 ;
Resultados (Por Periodo) 2018 |

0.7708 0.4412 0.8056 0.8077 0.84 0619 0.6667 0.6522 0.7391 0.7059 0.775 075 |
Avance 2018 i

85.64 % 49.02 % 89.51 % 89.74 % 93.33 % 68.78 % 74.08 % 7247 % 82.12% 7843 % 86.11 % 83.33% |

v@vvx:z@@@@v@j

- e

1.83. M91 Porcentaje de ocupacion de quiréfanos B ] | Discreto ;i

Metas (Por Perfodo) 2018 '

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic l
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85

Resultados (Por Periodo) 2018 [

0.173 0.4667 0.9062 0.9938 0.8812 0.8625 1.125 1.125 0.8938 0.4375 0.7375 0.8438 |

Avance 2018 |

20.35% 54.91 % 106.61 % 116.92 % 103.67 % 101.47 % 132.35 % 132.35 % 105.15 % 51.47 % 86.76 % 99.27 % |
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®© @ 0 0O 0 0 0 O 0 ©® vV v |

1.85. M95 Numero de derivaciones de emergencia realizadas | Discreto

- i _fvletas {(Por Periodo) 2018 - - - .
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic |
14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 |
Resultados (Por Periodo) 2018 ‘

3 21 9 20 29 1 0 0 1] 0 0 0
Avance 2018 [
2143 % 150.00 % 64.29 % 142.86 % 20714 % 78.57 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % E

c ® o0 ® e® O O O o O 0O o

1.86. MQG-Nmae_ri;:;:ioﬁc-swambulatorias_- - ] ~ Discreto ]l
Metas (Por Periodo) 2018 )
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic |

350 340 330 300 280 270 250 220 200 200 190 180
Resultados (Por Periodo) 2018 i
418 383 1,030 531 663 689 0 0 0 0 0 0 |
Avance 2018 !
11943%  11265%  31212%  177.00%  236.79%  255.19% 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % !

®© v ®© @ ® ® 0 0 O 0 0 O

1.87. M94 Porcel‘iiafé—de personal_Préhds-ﬁ“iialario evaluado en temas especificos de manejo de trauma y soporte I ~ Discreto 1
vital basico | ;
Metas (Por Periodo) 2018 |
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic |
0.9 0.9 0.9 09
Resultados (Por Periodo) 2018 |
0.75 1 09 0.9 :
Avance 2018
B3.33% 11111 % 100.00 % 100.00 %

© O O O |

1.88. M40 Porcentaje de referencias realizadas I Discreto !
' ) "~ Metas (Por Periodo) 2018 - ‘
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Qct Nov Dic |

0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 [
Resultados (Por Periodo) 2018 |

0.0372 0.0388 0.0683 0.04 0.0398 0.0448 0.1 0.1 01 01 0.1 01 |
Avance 2018 |

|

37.20% 38.80 % 68.30 % 40.00 % 39.80 % 44.80 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

O 0 0O 0O 0O 0 0 0o 0 O O Oo

Estrategia
1.1. Mejorar los procesos de prestaciones de salud especializada
1.'3._I_mplementar planes integ:}_z;les de mejoramiento de los servicios de salud observando la ética profesional y el trato digno a los usuarios N
"Riesgos ] Calificacién

Nuwhay infurmacion capiirada

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia operacional
Indicador | Comportamiento ‘
2.20. A37 Porcentaje de avance de los planes de mantenimiento del equipamiento sanitario i Continuo

Metas (Acumulado) 2018 ‘

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep QOct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Resultados (Acumulado) 2018
0.0952 0.1429 0.2381 0.1871 0.3842 0.5198 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1

Avance 2018
476.00 % 142.90 % 119.05 % 62.37 % 9148 % 96.26 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

o O O e Vv v O O O O o0 O
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2.21. A36 Porcentaje promedio de dispositivos médicos del cuadro basico con stock mayor o igual al stock Discreto
minimo
Metas (Por Perfodo) 2018 |
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic |

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |
Resultados (Por Periodo) 2018 |
0.8067 0.7633 0.61 0.9133 0.9033 0.9167 0.805 0.7933 0.9025 0.945 0.885 0.885 |
Avance 2018 i

80.67 % 76.33 % 61.00 % 91.33 % 90.33 % 91.67 % 80.50 % 79.33 % 90.25 % 94.50 % 88.50 % 88.50 %

@@@Vvv’@@vvvv\

2.24. A40 Porcentaje de actualizacién de indicadores en o IESSPR | Discreto
' ) ' -_Meta:s_(Por Periodo) oa,g |
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic [
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 |
Resultados (Por Periodo) 2018 ‘
0.98 1 1 0.98 1 1 0 0 0 ] 0 0 |
Avance 2018 i
100.00% 10204 %  10204%  100.00%  102.04%  102.04 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00% |
@ O © © O O © @ @ @) @
2.25. A48 Porcentaje de cumplimiento del plan de mantenimiento informatico | Continuo l
- ) 'Metas (Acumulado) 2018 '
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep QOct-Dic |
0.25 0.5 0.75 1 |
Resultados (Acumulado) 2018 i
0.25 0.5 0.75 1
Avance 2018
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % |
O O O O |
2.26. A52 Porcentaje de software que cuenta con licenciamiento ] Continuo !
Metas (Acumulado) 2018 |
Ene-Mar . Abr-Jun Jul-Sep QOct-Dic ‘
0.25 05 0.75 1 ‘
Resultados (Acumulado) 2018
0 1} 0.75 1 _|
Avance 2018 ‘
0.00 % 0.00 % 100.00 % 100.00 %
© @ O O
2.27. A51 Porcentaje promedio de disponibilidad de tecnologia informatica | Discreto ‘
- - ' Metas (Por Periodo) 2018 ]
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic |
0.98 0.98 098 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0,98 '
Resultados (Por Periodo) 2018 ;
0.978 0.978 0.977 0.983 0.981 0.986 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 |
Avance 2018

99.80 % 99.80 % 99.69 % 100.31 % 100.10 % 100.61 % 100.00 % 100.00 % 100,00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % ‘

vV Vv v O O 0 0 0 ©0© 0 0 0|

2.28. A53 indice de gestion estratégica de la organizacién _'_']__ " Discreto |
- Metas (Por Periodo) 2018

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic !
0.85 0.87 0.89 0.91 0.93 0.95 0.97 1 1 1 1 1 ;
Resultados (Por Periodo) 2018 |

0.8643 0.7375 0.7723 0.7729 0.8307 0.812 0.8262 0 0 0 0 0
Avance 2018 |
101.68%  8477%  86.78%  B84.93%  8932%  B547%  8518% 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % ‘
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O@V‘vvv@@

@ © o

2.30. A46 Porcentaje de eficiencia en la admumstraclon de contratos y 6rdenes de compra de medlcamentos 1_  Discreto
. Metas (Por Periodo) 2018 - - |
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic i
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 09 0.9 0.9 0.9 09 |
Resultados (Por Periodo) 2018
0.9 0.9333 0.9 0.9 09 0.9 0.9 0.9 08 09 0.9 08

Avance 2018
100.00%  10370%  100.00%  100.00%  100.00%  100.00%  100.00 % 100.00%  100.00 %

O O O O O O 0 0 O

100.00 % 100.00 % 100.00 % |

© © O |

2.31. A42 Porcentaje de operatividad de equipos de mediana complejidad | Discreto :
vV Metas (Por Periodo) 2018 - ) B _h—_
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic |

0.9 0.9 09 0.9 0.9 09 0.9 0.9 09 0.9 0.9 08 |
Resultados (Por Periodo) 2018 ‘

0.8994 0.9997 1.0029 0.9954 0.9855 0.9987 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 -
Avance 2018 |

9993 % 111.08 % 11143 % 110.60 % 108.50 % 110.97 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

v O O O O O o o o0

100.00 % 100.00 % 100.00 % !

o O o |

2.32. A43 Porcentaje de oﬁératuwdad de equlpos de baja complejidad
Metas (Por Periodo) 2018

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep
0.9 0.9 0.9 0.9 09 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2018
0.8913 0.9783 0.9855 0.9705 0.9671 0.9609 0.9 0.9 0.9
Avance 2018

99.03 % 108.70 % 109.50 % 107.83 % 107.46 % 106.77 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

v ©®© ©®© © © © © © e

2 33 A45 Porcenta}e de abasteclmlento de equlpamtento sanitario operativo

Metas (Por Periodo) 2018

Ene-Abr May-Ago
0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2018
0 0.9
Avance 2018
0.00 % 100.00 %

© O

2 35 ASD Porcentale de equlpos samtanos con plan de mantemmiento preventivo

Metas (Por PerIodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep
1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2018
1 1 1 1 0.6286 1 1 1 1
Avance 2018
100.00%  100.00%  100.00%  100.00%  62.86% 100.00%  100.00%  10000%  100.00 %

O © O 0 ©® O o o o

[ Disarste |

|

Oct Nov Dic :
09 0.9 0.9 |
0.9 09 08 |

100.00 % 100.00 % 100.00 % |

o O © |

i Discreto I
Sep-Dic '
0.9 I
|
0.9 |
100.00 % ‘
l’ Discreto |
SR | A
|

Oct Nov Dic

1 1 1

100.00 % 100.00 % 100.00 %

© 0 o

Estrategia

2.1. Mejorar la |nfraestruclura fisica, equipamiento y uso de tecnologias de la informacion y comuntcacxones

Rlesgos
No hay informacion capturada

| calificacién |

Objetivo 3. Incrementar las capacidades técnicas y administrativas del Talento Humano

04/02/2019 8:42 AM

GPR | 8
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Indicador - Comportamiento |

3.6. A39 Porcentaje de servicios que cuentan con la plantilla completa de profasionéles de salud, segan Cartera Discreto |
de Servicios |

Metas (Por Periodo) 2018 ‘

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 09
Resultados (Por Periodo) 2018
0.72 0.72 0.7407 1 1 1 1 1 1 0.963 0.963 0.963
Avance 2018

80.00 % 80.00 % 82.30 % 11111 % 111.11 % 1M1 % 111.11 % 111.11 % 1M11.11% 107.00 % 107.00 % 107.00 %

® ®@ @ 0O 0 0O 0O O O 0 0 O

Estrategia

3.1. Mejorar los procesos de gestion de talento humano

3.2. Implementar y mejorar los procesos de docencia e investig?;ién

Riesgos Calificacion |
No hay informacidn capturada |

Objetivo 4. Incrementar el uso eficiente de los recursos financieros

Indicador Comportamiento
4.6. A28 Porcentaje de e]echc_iéﬁ_i'ﬁresupuestaria - Gasto Corriente - INSUMOS Continuo J
Metas (Acumulado) 2018 o o i
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.08 0.7 0.25 0.33 0.42 0.5 0.58 0.67 0.75 0.83 0.92 1
Resultados (Acumulado) 2018
0.0003 0.0396 0.3536 0.5129 0.7243 0.7446 0.58 0.67 0.75 0.83 0.92 1

Avance 2018
037 % 23.29 % 141.44 % 15542 % 17245 % 148.92 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

© ® ®@ ® ® ® 0 0 O 0 0 0O

4.9. A27 Porcentaje de ejecucién presupuestaria - Gasto Corriente - MEDICINAS | continuve |
Metas (Acumulado) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.08 017 0.25 0.33 0.42 0.5 0.58 0.67 0.75 0.83 0.92 1
Resultados {Acumulado) 2018
1] 0.0022 0.0851 0.5005 0.5977 0.6256 0.58 0.67 0.75 0.83 0.92 1
Avance 2018 !
0.00% 1.289 % 34.04 % 151.67 % 142.31 % 12512 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % '
@ ®) © @) © O O O O O O
4.10. A35 Porcentaje de ejecucion del PAC l Continuo
- o  Metas (Acumulado) 2018 -
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Resultados (Acumulado) 2018
0.0066 0.0785 0.2927 0.2938 0.3544 0.4476 0.5267 0.5629 0.7019 0.7824 0.8836 0.9467
Avance 2018

33.00 % 78.50 % 146.35 % 97.93 % 84.38 % 82.89 % 79.80 % 7217 % 79.76 % 84.13% 90.16 % 94.67 %

® ® © O ® ©® e e e e o O

4.11. A24 Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Corriente - TOTAL J Continuo |
S Metas {Acumula&o} 2018 - ]
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic |
0.08 0.17 0.25 0.33 0.42 0.5 0.58 0.67 0.75 0.83 0.92 1 :
Resultados (Acumulado) 2018 |
0.0392 0.09 0.189 0.2694 0.3612 0.4311 0.4898 0.5404 0.6315 0.7205 0.7897 0.809
Avance 2018

49.00 % 52.94 % 75.60 % 81.64 % 86.00 % 86.22 % 84.45% 80.66 % 84.20 % 86.81 % 85.84 % 90.90 %

®© ® ® ® Vv Vv ©® ©® ©® Vv Vv O
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4.12. A30 Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Corriente - CAPACITACION PERSONAL

Metas (Acumulado) 2018

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
008 0.17 0.25 0.33 042 0.5 0.58 0.67
Resultados (Acumulado) 2018
0 0 0.0581 0.0583 0.0583 0.0583 0.58 0.67
Avance 2018
0.00 % 0.00 % 23.24 % 17.67 % 13.88 % 11.66 % 100.00%  100.00 %

@ 6 ® 6 66 ©® O O

5 ¢ 9 9

4.15. A49 Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Inversién - EQUIPO MEDICO |

Metas (Acumulado) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4187 0.5 0.5833 0.6667
Resultados (Acumulado) 2018
0 0 0 0 0 1] 0.5833 0.6667
Avance 2018
0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 100.00 %  100.00 %

® © 6 6 6 o O O

Continuo :

Sep Oct Nov Dic |
0.75 0.83 0.92 1 :

|

0.75 0.83 0.92 1 :

|

10000%  10000%  10000%  10000% |

| Continuo

|

Sep Oct Nov Dic ‘
0.75 0.8333 0.9167 1 |
|

075 0.8333 0.9167 1 :

i

100.00%  100.00%  100.00%  10000% |

¢ ®© & @

4.16. A54 Porcentaje de procesos del PAC ejecutados

| piscreto

Melas (Por Periodo) 2018

Ene-Abr May-Ago
0.9 049
Resultados (Por Periodo) 2018
09 0.9
Avance 2018
100.00 % 100.00 %

O O

Sep-Dic
0.9

09

100.00 %

O

| Ear:'at-é'gia
4.1. Mejorar el seguimiento y control a los procesos administrativos y financieros

Riesgos
Nohay informacion captwrada

| Calificacion

Aprobado

B O _—\n
T
2 ing Evelyr! ROmang At

-- —————————— i e ]

Arteaga Orlando, Evelyn Romina
Titular/Responsable del Plan

041022019 8:42 AM

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y _doy- por tt_arn:al_nadalaoperamon de-rr_ﬂin_la_n_

GPR | 10



Hospital Basico - Chone >Direccion Administrativa

Objetivo 1. Incrementar el uso eficiente de los recursos financieros
Indicador

| Comportamiento

1.8. A28 Porcentaje de ejec_u_éién_presupuestaria - Gasto Corriente - INS_UMOS | Continuo
o Metas (Acumulado) 2018 -
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.08 0.17 0.25 0.33 0.42 0.5 0.58 0.67 0.75 0.83 0.92 1 I
Resultados (Acumulado) 2018 |
0.0003 0.0396 0.3536 0.5129 0.7243 0.7446 0.58 0.67 0.75 0.83 0.92 1 l
Avance 2018 '
0.37 % 23.29 % 14144 %  15542%  17245%  14892%  100.00% 10000%  100.00%  100.00%  100.00%  100.00 %
@ © © © @ ®) O O ® @ O © |
1.9. A27 Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Corriente - MEDICINAS | Continue |
Metas {Acumulado) 2018 :
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic :
0.08 0.17 0.25 0.33 0.42 0.5 0.58 0.67 0.75 0.83 0.92 1 |
Resultados (Acumulado) 2018 '
0 0.0022 0.0851 0.5005 0.5977 0.6256 0.58 0.67 0.75 0.83 0.92 1 ,
Avance 2018 |
0.00 % 1.29 % 34.04 % 151.67 % 142.31 % 12512 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % |
@ 6 © @ ®© e O o O O © O |
1.10. A35 Porcentaje de ejecucion del PAG | Continuo
Metas (Acumulado) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1 !
Resultados (Acumulado) 2018
0.0066 0.0785 0.2927 0.2938 0.3544 0.4476 0.5267 0.5629 0.7019 0.7824 0.8836 0.9467 ‘
Avance 2018
33.00 % 78.50 % 146.35 % 97.93 % 84.38 % 8289 % 79.80 % 72147 % 79.76 % B4.13 % 90.16 % 94.67 %
© @) O © © @ © @ © O © |
1.11. A24 Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Corriente - TOTAL N | Continuo
- o Metas (Acumulado) 2018 - B
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic i
0.08 017 0.25 0.33 0.42 0.5 0.58 0.67 0.75 0.83 0.92 1 |
Resultados (Acumulado) 2018 i
0.0392 0.09 0.189 0.2694 0.3612 0.4311 0.4898 0.5404 0.6315 0.7205 0.7897 0.909
Avance 2018 |
49.00 % 52.94 % 75.60 % 81.64 % 86.00 % 86.22% B84.45% 80.66 % B84.20 % 86.81 % 8584 % 90.90 % '
© @ @ @) Y v © © @ v \Y% O
1.12. A30 Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Corriente - CAPACITACION PERSONAL [ Continuo
Metas (Acumulado) 2018 |
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic ‘
0,08 017 0.25 0.33 0.42 0.5 0.58 067 0.75 0.83 0.92 1 i
Resultados {Acumulado) 2018 :
0 0 0.0581 0.0583 0.0583 0.0583 0.58 0.67 0.75 0.83 0.92 1
Avance 2018 |
0.00 % 0.00 % 23.24 % 17.67 % 13.88 % 11.66 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00% |

®©@ © 6 0o @ O O

04/02/2019 B:42 AM

O

©O O O
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1.15. A49 Porcentaje de ejecucién presupuestaria - Gasto Inversién - EQUIPO MEDICO Continuo
IR B Metas (Acumulado) 2018 e .
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic |
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 04167 05 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1 |
Resultados (Acumulado) 2018
0 0 0 0 0 0 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
Avance 2018
0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 100.00 % 100.00 % 100,00 % 100.00 % 100.00 % 100,00 %
@ @ @ © ® O O O O O O |
Estrategia T -
?..:?'._Mejorar los procesos de c_ér-'.'i_r_c_)i_y gestion financiera i
:__Rlesgos | Calificacién

Na hay informacion capturada

Obijetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestién del Talento Humano

Indicador Comportamiento |
2.4, A39 Porcentaje de servicios que cuentan con la plantilla completa de profesionales de salud, segin Cartera Discreto
de Servicios
Metas (Por Periodo) 2018 -
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 09 09 09 0.9 0.9 09 0.9 09 09 08 0.9
Resultados (Por Periodo) 2018
0.72 0.72 0.7407 1 1 1 1 1 1 0.963 0.963 0.963
Avance 2018
B0.00 % 80.00 % 82.30 % 11111 % 11111 % 111.11 % 111.11 % M1L.11 % 111.11 % 107.00 % 107.00 % 107.00 %

®©@ ® ® O O O 0O O

O

© O O

Estrategia

2.1. Fortalecer los mecanismos internos para la gestion del Talento Humano

Riesgos
No hay informacién capturada

[ Calificacidén i

Objetivo 3. Incrementar la calidad y eficiencia de los procesos administrativos

Indicador Comportamiento '
3.6. A37 Porcentaje de avance de los planes de mantenimiento del equipamiento sanitario Continuo
o o - o Metas (Acumulado) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 01 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Resultados (Acumulado) 2018
0.0952 0.1429 0.2381 0.1871 0.3842 0.5198 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Avance 2018
476.00 % 142.90 % 119.05 % 62.37 % 91.48 % 96.26 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

©O O O © v v O O

© O O O

3.7. A36 Porcentaje promedio de dispositivos médicos del cuadro basico con stock mayor o igual al stock minimo | Discreto |
Metas (Por Periodo) 2018 i

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 :
Resultados (Por Periodo) 2018 I
0.8067 0.7633 061 0.9133 0.9033 0.9167 0.805 0.7933 0.9025 0.945 0.885 0.885 |

Avance 2018

8067%  7633%  6100%  9133%  9033%  9167%  8050%  7933%  9025%  9450%  8850%  8850% |
® ©® 0 Vv v Vv ©® ©® Vv \V/ v v |
3.10. A40 Porcentaje de actualizacién de indicadores en el IESSPR | Discreto |
Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 098 |
0sl0212019 8:42 AM o GPR | 12
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Resultados (Por Periodo) 2018 |

0.98 1 1 0.8 1 1 0 0 0 0 0 0 |
Avance 2018 |
100.00 % 102.04 % 102.04 % 100.00 % 102.04 % 102,04 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % |
O © @ O O © @ @ @ © © © |
3.11. A48 Porcentaje de cumplimiento del plan de mantenimiento informatico | Continuo :
Metas (Acumulado) 2018
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic |
0.25 0.5 075 1 f
Resultados (Acumulado) 2018
0.25 0.5 0.75 1
Avance 2018 '
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %
O @ () ®
3.12. A52 Porcentaje de software que cuenta con licenciamiento ! Continuo
Metas (Acumulado) 2018
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep QOct-Dic
0.25 0.5 0.75 1
Resultados (Acumulado) 2018
0 0 0.75 1
Avance 2018
0.00 % 0.00 % 100.00 % 100.00 %
@) O O
3.13. A51 _Pofcentij_m_;ﬁcéfa'd_s.-_diépéhibi!_iil_a_d_ae tecnologia informatica T I [ ' Discreto
Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 098 0.98 0.98 0.98 0.98
Resultados (Por Periodo) 2018
0.978 0.978 0.977 0.983 0.981 0.986 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
Avance 2018

98.80 % 99,80 % 99.69 % 100.31 % 100.10 % 100.61 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

Yy v v O o0 o0 o o o o o o

'3.14, A53 indice de gestién estratééibé de la organizacion T | Discreto
- " Metas (Par Periodo) 2018 -
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

0.85 0.87 0.89 0.91 0.93 0.95 0.97 1 1 1 1 1

Resultados (Por Periodo) 2018
0.8643 0.7375 0.7723 0.7729 0.8307 0.812 0.8262 0 0 0 0 0
Avance 2018
101,68 % B4.77 % 86.78 % 8493 % 89,32 % B5.47 % B85.18 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 %

O ® v ©® v Vv Vv ©® 0 6 @
3.16. A;i'édih"gr::_e_rﬁ:'a_j; de eficiencia en la administracion de contratos Qua'&enes_de compra de medicamentos '___]—hﬁi‘scr'é't;m - j
Metas (Por Periodo) 2018 i
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep QOct Nov Dic [
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 09 09 08 |
Resultados (Por Periodo) 2018 |
0.9 0.9333 0.9 0.9 09 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 08 |

Avance 2018 |
100.00 % 103.70 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % |

®©® ® ® © 66 6 ® e 66 o© e o

3.17. A42 Porcentaje de operatividad de equipos de mediana complejidad l Discreto
Metas (Por Periodo) 2018 |
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic :
0.9 0.9 0.9 09 0.9 09 09 0.9 0.9 09 0.9 0.9 |

04102/2019 8:42 AM GPR | 13
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Resultados (Por Periodo) 2018
0.8994 0.9997 1.0029 0.9954 0.9855 0.9987 0.9 0.9 0.9
Avance 2018
9993%  111.08%  11143%  11060%  109.50%  110.97%  100.00%  100.00%  100.00 %

v O O O 0 O O 0 O

0.9 0.8

100.00 % 100.00 %

o O

09

100.00 %

O

3.18. A43 Porcentaje de operatividad de equipos de baja complejidad i Discreto
Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 08 0.9 09 0.8 09 09 0.9
Resultados (Por Periodo) 2018 |
0.8913 0.9783 0.9855 0.9705 0.9671 0.9609 0.9 09 09 0.9 09 08 |
Avance 2018
99.03 % 108.70 % 109.50 % 107.83 % 107.46 % 106.77 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %
Y, O O O O O O @) O @ O O
3.19. A45 Porcentaje de abastecimiento de equipamiento sanitario operativo [ Discreto
Metas (Por Periodo) 2018
Ene-Abr May-Ago Sep-Dic
0.9 09 09
Resultados (Por Periodo) 2018
0 03 09
Avance 2018
0.00 % 100.00 % 100.00 %
© O O
3.21. AS0 ﬁc—:;centauie_?_igét!u_igt?_s_éaiﬁ_l_?ri?%f?ii&fah?e mantenimiento preveﬂti\;)— - ! " Discreto |
Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2018
1 1 1 1 0.6286 1 1 1 1 1 1 1

Avance 2018
100.00%  100.00%  100.00%  100.00 % 62.86 % 100.00%  100.00%  100.00%  100.00 %

©O 0 0 0O ® 0 O O O

100.00 % 100.00 %

®@ @

100.00 %

O._.

3.22. A54 Porcentaje de procesos dé’i‘fi}ib_e}éEuEEiE;_ Discreto
S ~ Metas (Por Periodo) 2018 -
Ene-Abr May-Ago Sep-Dic
09 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2018
0.9 08 049
Avance 2018
100.00 % 100.00 % 100.00 %
O O ® |
Estrategia
3.1. Fortalecer los procesos y servicios de TIC ' |
3.2. Mejorar la gestion de los procesos administrativos |
Riesgos Calificacion !
No hay informacion capturada ]
04/02/2019 8:42 AM GPR | 14
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Aprobado ==

Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacién de mi plan

Arteaga Orlando, Evelyn Romina
Titular/Responsable del Plan

04.‘02.-'201.-9_8:42 AM - GPR | 15



Hospital Basico - Chone >Direccién Médica

Objetivo 1. Incrementar la calidad del servicio de enfermeria
Indicador

Comportamiento

1.2. M04 Porcentaje de profesidﬁ_éiég-dé_t_:r-l-fermcria que cumple los "Diez Correctos" J " Discreto .
[ Metas (Por Periodo) 2018 |
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic |
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |
Resultados (Por Periodo) 2018
0.8936 0.8723 0.8723 0.9362 0.9787 0.9778 1 0.9111 1 0.9778 1 1
Avance 2018

89.36 % 87.23% 87.23% 93.62 % 97.87 % 97.78 % 100.00 % 91.11% 100.00 % 97.78 %

Vv \Y \Y% Y% \Y% Vv O \% O v

100.00 % 100.00 %

o O

Estrate_g_ia'a-
1.1. Actualizar y aplicar los protocolos de enfermeria

Riesgos
No hay informacion capturada

1

Calificacién

Objetivo 2. Incrementar la calidad de la gestion técnica hospitalaria
Indicador ' ' -
2.5. M75 Porcentaje de informes de derivacién con pertinencia médica efectiva

'Cb'n'ipbrtamiento
Discreto

Metas (Por Perécdo_}_26‘i8

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
Resultados (Por Periodo) 2018
1 1 1 1 1 1 0.95 095 0.95 0.95
Avance 2018

105.26 % 105.26 % 105.26 % 105.26 % 105.26 % 105,26 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

O 0O 0O O O 0O O O O 0O

|

Nov Dic ‘
0.95 095 |
|

!

0.95 0.95

100.00 % 100.00 %

o O

2.9. M79 P-c-n_'iz_é_ﬁaj_egé-der-i\?aéibnes s?licitada's?c;r. capacidad resolutiva
Metas (Por Periodo) 2018

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
0.015 0.015 0.015 0.015 0.015 0.015 0.015 0.015 0.015 0.015
Resultados (Por Periodo) 2018
1 0.0388 0.0963 0.0092 0.0099 0.0097 0.015 0.015 0.015 0.015
Avance 2018

6,666.67 %  258.67 % 642.00 % 61.33 % 66.00 % 64.67 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

® ®©6 ®© 0 0 0 0 0 O O

2.11.'7\*_1??_P:5ﬁ:entaje de ;;Fc;f_t;kiaieg_&é_émergencia capéf;ltados en el Triaje de Manchester

Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2018
1 0.9048 0.9048 1 1 1 1 1 1 1
Avance 2018

100.00 % 90.48 % 90.48 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

O Vv Y o o0 o O O O O

Discreto
Nov Dic
0.015 0.015
0.015 0.015

100.00 % 100.00 %

© O

Discreto _
Nov Dic '
1 1
1 1

|
100.00 % 100.00 % ‘

© O

2.20. M57 Porgéntaie de ocupaci6n de camas
Metas (Por Periodo) 2018

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85

04102/2019 8:42 AM

[ Discreto |
|

Nov Dic .
0.85 085 |
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Resultados (Por Periodo) 2018
0.6873 0.7344 0.6394 0.6419 0.5682 0.7581 0.5558 0.761 0.6538 0.6088
Avance 2018
80.86 % 86.40 % 7522 % 75.52 % 66.85 % 89.19 % 65.39 % 89.53 % 76.92 % 71.62 %

© v 6 e 6 Vv © Vv ©

2.21. M60 Porcentaje de IAAS por servicio
Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05
Resultados (Por Periodo) 2018
0.0039 ] 0 0 0.0042 0.0026 0.019 0.0109 0.0096 0.0151
Avance 2018
7.80 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 8.40 % 5.20 % 38.00 % 21.80% 19.20 % 30.20 %

o o0 o0 O o O O O o o

2,22, M76 Porcentaje de informes con pertinencia de facturacion médica efectiva
Metas (Por Periodo) 2018

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct

09 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 09
Resultados (Por Periodo) 2018

0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9

Avance 2018
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

©O 06 0O 0O 0O 0O 0 0 0O ©o

0.4744 0.5451

55.81 % 64.13 %

&)

| Discreto
Nov Dic
0.05 0.05 |
0.0189 0.0183

37.80 % 36.60 %

o O

| Discreto
Nov Dic |
0.9 0.9 ;
0.9 09 |

100.00 % 100.00 %

© O |

2.23. M93 Porcentaje de eficiencia en atencién a pacientes de emergencia (HO)
Metas (Por Periodo) 2018

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2018
0.7708 0.4412 0.8056 0.8077 0.84 0.619 0.6667 0.6522 0.7391 0.7059
Avance 2018

85.64 % 49.02 % 89.51 % 89.74 % 93.33% 68.78 % 74.08 % 7247 % 82.12% 7843 %

vV _©® Vv v Vv @ © o o 0

| “Discreto |
|
Nov Dic
0.9 0.9
0.775 0.75

86.11 % 8333 %

v O

2.24. M95 Numero de derivaciones de emergencia realizadas ] Discreto

- N ~ Metas (Por Periodo) 2018 ' - |
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic ‘
14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 |
Resultados (Por Periodo) 2018 |

3 21 9 20 29 11 0 0 0 0 0 0

Avance 2018
2143 % 150.00 % 64.29 % 142.86 % 20714 % 78.57 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % .
O ®© 0O ® ® 0 O O 0O O 0O O
. M96 Numero de derivaciones ambulatorias ' S | pisereto |
Metas (Por Periodo) 2018 ‘
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic |
350 340 330 300 280 270 250 220 200 200 190 180 ‘
Resultados (Por Periodo) 2018 |
418 383 1,030 531 663 689 0 0 0 0 0 0 |
Avance 2018

119.43 % 112.65 % 31212 % 177.00 % 236.79 % 255.19 % 0.00% 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % i
\% ©) ®) @ ® O O O O O © |
2.26. M40 Porcentaje de referencias realizadas [ Discreto !
Metas (Por Periodo) 2018 [

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

01 0.1 0.1 0.1 0.1 01 0.1 01 0.1 0.1 01 0.1
040212019 8:42 AM - GPR | 17
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Resultados (Por Periodo) 2018

0.0372 0.0388 0.0683 0.04 0.0398 0.0448 0.1 01
Avance 2018
37.20 % 38.80 % 68.30 % 40.00 % 39.80 % 44,80 % 100.00 % 100.00 %
Estrategia

2.1. Implementar y controlar la aplicacion de protocolos y guias de praclica clinica
Riesgos

Na fy informacion capturada

0.1 0.1 0.1 0.1

100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

o O O O

| Calificacién

Objetivo 3. Incrementar la calidad y calidez en consulta externa, hospitalizaciéon y materno infantil

Indicador | Comportamiento ‘
3.14. M61 Porcentaje de pertinencia de codificacion CIE10 _ [ Discreto !
e Metas (Por Periodo) 2018 i

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic I
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 !
Resultados (Por Periodo) 2018 :
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ;
Avance 2018 !
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % I
O © @) O @ O O O O O O O
317 M2 Tigmpo pramedic (dias) de esperpre-qdinindles | Dbesls
S Metas (Por Periodo) 2018 ) o
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
80 a0 a0 a0 80 90 90 90 a0 90 90 90
Resultados (Por Periodo) 2018
23.7013 15.434 23.1294 21.5562 30.3333 22.3071 26.512 25.0574 26.5254 28.9175 31.6372 41.4493
Avance 2018
26.33 % 17.15 % 25.70 % 2395 % 33.70 % 24.79% 29.46 % 27.84 % 29.47 % 32.13% 35.15% 46.05% |
O O O O O O O @ O O O O |
3.18. M14 Porcentaje de cirugias suspendidas | Discreto I
Metas (Por Perlodo) 2018 ‘
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 :
Resultados (Por Periodo) 2018 |
0.1322 0.2743 0.1279 0.0221 0.0289 0.0267 0.0133 0.0294 0.0168 0.0206 0.0089 0.0331 |
Avance 2018 f
264.40 % 548.60 % 25580 % 44,20 % 57.80 % 53.40 % 26.60 % 58.80 % 33.60 % 41.20 % 17.80 % 66.20 % |
@ © @ O o O O O @ O O @ |
3.19. M25 Relacion partos cesarea | Discreto |
Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
Resultados {Por Periodo) 2018
0.4737 0.6 0.625 0 0.2727 0.9091 0.5789 0.6842 0.4 0.4286 02 0.5263
Avance 2018
236.85 % 300.00 % 312.50 % 0.00 % 136,35 % 454 55 % 289.45 % 34210 % 200.00 % 21430 % 100.00 % 263.15 %
@) G ®© ®) © © @) © O @
3.20. M65 Porcentaje de muertes maternas - ) B - m—l____ Discreto
- - ) Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic |
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 '
Resultados (Por Periodo) 2018 ‘
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ,
04102/2019 8:42 AM GPR | 18
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Avance 2018
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

© 0 0O 0O 0 0O 0 0 0 © 0 o

3.22. M08 Iac;;égri-téﬁa déErn_p_li“rniéﬁt_ﬁc_protocolos o guias de practica clinica ,'m " Discreto
Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2018
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Avance 2018
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

©O 0 0O 0O 0O O 0 O © 0 0 O

3.24. M54 Porcentaje de atencion de quejas y reclamos en los tiempos establecidos a los Afiliados, BéFﬂ:iério’s}T" ~ Discreto
Empleadores
Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
Resultados (Por Periodo) 2018
1 1 1 1 1 1 1 0.85 1 0.6 1 1

Avance 2018
17.65%  117.65%  11765%  117.65%  11765% 11765% 11765%  10000%  117.65% 70.59 % M765%  117.65%

O o0 O 0 o O o o o ® o o

3.25. M85 Porcentaje de muerte neonatal evitable | Discreto
"""""" o - _Rdetas (Por Periodo) 2018 -
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 1] 0 0 0 4] 0 0 4] 0 0
Resultados (Por Periodo) 2018
(0] 0 0 4] 0 0 0 0 0 0 0 0
Avance 2018

100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

O 0O O O 0 O 0 0 0 0 O O

3.26. M87 Numero de Consultas Externas realizadas como parte del Programa de Atenciones Médicas en Diasde |  Discreto
Descanso Obligatorio 1
- o - @:s__(Pur Perioaéj 2018 ' I |
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic ‘
48 48 72 72 72 72 72 72 72 72 72 72 |
Resultados (Por Periodo) 2018 '
48 47 35 22 24 21 22 72 0 0 0 0 |
Avance 2018 |
100.00 % 97.92 % 48.61 % 30.56 % 33.33% 2917 % 30.56 % 100.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % '
O v © © ®@ © O ©@ © O
3.27. M56 Porcentaje de atenciones realizadas en consulta externa | Discreto
- - - Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 09 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 09 09 0.9 049
Resultados (Por Periodo) 2018
0.8398 0.83n 0.835 0.7074 0.7102 0.6987 0.7067 09 0.9 09 0.9 09
Avance 2018

93.31% 92.34 % 92.78 % 78.60 % 78.91 % 7763 % 78.52 % 100,00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

ARAY v ®@ ® ® o0 O O 0o o

3.28. M97 Numero de cirugias realizadas I Continuo
Metas (Acumulado) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
179 363 550 742 934 1,131 1,331 1,531 1,731 1,941 2,131 2,306

04/02/2019 8:42 AM
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Resultados (Acumulado) 2018

170 284 464 649 827 1,015 1,015 1,015 1,015 1,015 1,015 1,015
Avance 2018 [
94.97 % 78,24 % 84.36 % B7.47 % 88.54 % 89.74 % 76.26 % 66.30 % 58.64 % 52.29% 47.63 % 44.02 % i
\V4 @ © v v v © @ © @ © ©@ |
'3.29. M98 Numero de consultas externas realizadas - - | Continuo 1
Metas (Acumulado) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
6,440 12,958 19,476 25,994 32,512 39,030 45,548 52,066 58,584 65,102 71,620 78,138
Resultados (Acumulado) 2018
12,002 23,695 34,392 42,677 53,759 63,411 63411 63,411 63411 63411 63,411 63411
Avance 2018
186.37 % 182.86 % 176.59 % 164.18 % 165.35 % 162.47 % 139.22 % 12179 % 108.24 % 97.40 % 88.54 % 81.15%
© O O O O ) O O @) v Y/ @
3.30. M91 Porcentaje de ocupacién de quiréfanos I Discreto
Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 |
Resultados (Por Periodo) 2018 !
0.173 0.4667 0.9062 0.9938 0.8812 0.8625 1.125 1.125 0.8938 0.4375 0.7375 0.8438
Avance 2018
2035 % 5491 % 106.61 % 116.92 % 103.67 % 101.47 % 132.35 % 132.35% 105.15 % 5147 % 86.76 % 99.27 %
@ @) O O O O o O O @ Y, v
Estrat_e_g-ié i
3.1. Implementar planes de mejoramiento en la atencion ambulatoria, hospitalaria y materno infantil )
Riesgos I Calificacién
No hay informacién capturada

Objetivo 4. Incrementar la capacidad técnica del personal de salud
Indicador

Comportamiento

4.5. M62 Porcentaje de inconsistencias en reportes de mortalidad Discreto ‘|
Metas (Por Periodo) 2018 :

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic !
0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 |
Resultados (Por Periodo) 2018 |

00833 0 0 0 0 0 0 0.02 0.02 0.02 0.02 002 |
Avance 2018 ‘

416.50 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % |
@) O O O o O O O O ) O O |
Estrategia ;
4.1. Mejorar los procesos de investigacion y docencia _
“Riesgos - ] Calificacion ‘

No hay informacién capnrada

Objetivo 5. Incrementar la calidad y oportunidad en la atencion de pacientes de medicina critica

Indicador Comportamiento !
5.5. M01 Porcentaje de reingresos al servicio de Emergencia en menos de 24 horas Discreto |
I - I Metas (Por Periodo) 2018 ‘
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 |
Resultados (Por Periodo) 2018 !

0.0132 0.0102 0.0085 0.0007 0.0041 0.0033 0.0063 0.0035 0.0041 0 0.0023 0.0032

Avance 2018
66.00 % 51.00 % 47.50 % 3.50 % 20.50 % 16.50 % 1.50% 17.50 % 20.50 % 0.00 % 11.50 % 16.00 %

O

O

O o O O

O o

© © ©

04/02/2019 8:42 AM
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5 G MOZ T1empo {minutns] promedlo de rcspucsta a emergenclas del ECU 911
Metas (Por Periodo) 2018

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
Resultados (Por Perfodo) 2018
13.4286 13.75 136 23.25 12 g 7 15 15 15
Avance 2018

o o o e® o O o O O o

|
89.52 % 91.67 % 90.67 % 155.00 % 80.00 % 60.00 % 46.67 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % i
|

Discreto
Nov Dic
15 15
15 15

O

5. 7 Msa Porcentaja de respuesta enlas transferencias reales enun tlempo ideal

Metas (Por Periodo) 2018

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2018
0.8571 1 0.8 1 1 1 1 0.9 0.9 0.9
Avance 2018

95.23 % 1111 % 88.89 % 111.11% 11111 % 11111 % 111,11 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

v 0O v O O O o0 o0 o0 o0

O

Dlscrﬂto

_ |

Nov Dic !

09 09 |

i

09 09 |
100.00 % 100.00 %

O

O

_5 9. M29 Porcenta]e de pacientes que superan las 48 horas en el area de observaciort del ‘servicio de emergencia ] Discreto |
Metas (Por Perlodo) 2018 B
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic l
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 02 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 l
Resultados (Por Periodo) 2018 §
0.0038 0.0194 0.01 0 0.0036 0.0041 0 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 |
Avance 2018
1.90 % 8.70 % 5.00 % 0.00 % 1.80 % 2.05% 0.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % |
© O O O O O O @) O O O O I
5.10. M94 Porr.;r-;t;je de personal Prehos.pitalario evaluado en temas espéél_t;é;é de manejo de trauma y soporte _‘[ " Discreto |
vital basico j
Metas (Por Periodo) 2018 5
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.9 0.9 0.9 08
Resultados (Por Periodo) 2018
0.75 1 09 0.9
Avance 2018
B3.33 % 111,11 % 100.00 % 100.00 %

© O O

Estrategia

O

5.1. Implantar planes de mc]orarmemo mtegral de atencion en emergencias, cuidados intensivos y alenmén pre-hospitalaria

'Riesgas

Ne hay informacion capturada

Objetivo 6. Incrementar la calidad y la oportunidad en el diagnéstico y tratamiento
Indicador
6.4. M51 Porcentaje de farmacos del cuadro basico con stock mayor o'igual'al stock minimo

Metas (Por Periodo) 2018

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2018
0.8278 0.9091 0.9091 0.9091 0.7349 0.6493 0.5877 0.7393 0.8246 0.8294
Avance 2018

82.78 % 90.91 % 8091 % 90.91 % 7349 % 64.93 % 58.77 % 73.83 % 82.46 % 82.94 %

® Vv \Y Y ®@ © e 6 0

04/02/2019 8:42 AM

Calificacion ‘

Comportamiento |

Discreto |

|

Nov Dic |

1 1 ‘

0.9005 0.9242 |
90.05% 9242 %
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6.6. M78 Porcentaje de examenes entregados oportunamente
Metas (Por Periodo) 2018

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2018
0.9716 0.9841 0.9598 0.9823 0.9718 09712 0.9553 1 1 1

Avance 2018
97.16 % 98.41 % 95,98 % 98.23 % 97.18 % 97.12 % 95.53 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

Vv W4 4 v \Y% \Y% Vo O O O

Discreto
Nov Dic !
1 1 |
|
1 1

100.00 % 100.00 %

© ©

6.7. M59 Porcentaje de reactivos vitales con stock mayor o igual al minimo. ! “Discreto
T Metas {Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2018
0.625 0.9375 0.9583 0.9792 0.8542 0.8542 0.7708 1 1 1 1 1

Avance 2018
62.50 % 93.75% 95.83 % 97.92 % 8542 % 8542 % 77.08 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

© v v v \Y% v © O O O

100.00 % 100.00 %

© O

Estrategia

6.1. Mejorar la gestion del personal, equipamiento y el cumplimiento de prolocolos y/o guias de practica clinica

Riesgos

No lay informacion capturada

..+ Aprobado

‘ Declaro la revision de mi plan estr

04/02/2019 8:42 AM

|

Calificacién

y doy por terminada_lé dﬁérac_ién de mi pl_an”
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Hospital Basico - Chone >Direccion Administrativa >Gestion Administrativa y

Financiera (Planificacién, TIC, Finanzas, TH)

Obijetivo 1. Incrementar la calidad y cobertura de los servicios de TIC MEDIANTE la mejora del equipamiento

e infraestructura tecnolégica
Indicador

] Comportamiento

1.4, A40 Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR ‘ Discreto
-~ Metas(PorPeriodo)20t8
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
Resultados (Por Periodo) 2018
0.98 1 1 0.98 1 1 0 0 0 4] 1] 0
Avance 2018
100.00 % 102.04 % 102.04 % 100.00 % 102.04 % 102.04 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 %
© @) @) (3) O O @ @ @ @ @)
1.5. A48 Porcentaje de cumplimiento del plan de mantenimiento informatico | Continuo
Metas (Acumulado) 2018 |
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic i
0.25 0.5 0.75 1 '
Resultados (Acumulado) 2018 i
0.25 0.5 0.75 1 [
Avance 2018 |
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %
O O O ®
1.6. Ké_z-i’oi'éen_té]é_dé_ﬁf_tware que cuenta con licenciamiento I Continuo
Metas (Acumulado) 2018 R
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.25 0.5 0.75 1 I
Resultados (Acumulado) 2018 |
1] 0 0.75 1 |
Avance 2018 |
0.00 % 0.00 % 100.00 % 100.00 %
© @ O @ |
1.7. A51 Porcentaje promedio de disponibilidad de tecnologia informatica | Discreto '
Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic |
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 |
Resultados (Por Periodo) 2018 i
0.978 0.978 0.977 0.983 0.981 0.986 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 I

Avance 2018
99.80 % 99.80 % 99.69 % 100.31 % 100.10 % 100.61 % 100.00 % 100.00 %

v Vv Vv © e ©®© e @

100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

© O O O

1.8. A53 Indice de gestién estratégica de la organizacién i | ngcreto
Metas (Por Periodo) 2018 |
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.87 0.89 0.91 0.93 0.95 0.97 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2018
0.8643 0.7375 0.7723 0.7729 0.8307 0.812 0.8262 4] 0 0 4] 0
Avance 2018
101.68 % B4.77 % 86.78 % 84.93 % 89.32 % 85.47 % B518 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 %

O ® Vv ©® Vv Vv v ®

04/02/2019 8:42 AM

©® o © 9
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Objetivo 2. Incrementar el desarrollo del personal de la unidad de salud MEDIANTE la mejora de los

subsistemas de talento humano
Indicador

2.9. A39 Porcentaj_;(fc sewicib_;;u;-éaentan con la plantilla completa de profesionales dt_;;.;l't;&._ségé_n_é;r;era

de Servicios

Comportamiento

Metas (Por Periodo) 2018

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
0.9 0.9 0.8 09 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2018
0.72 0.72 0.7407 1 1 1 1 1
Avance 2018
80.00 % 80.00 % 82.30 % 1M11%  111.11% 11111 % 11L11% 11111 %

® ©®© ® O O O o O

Sep
0.9

11111 %

O

Discreto
Oct Nov Dic
0.9 09 049
0.963 0.963 0.963
107.00%  107.00%  107.00%

o O O

Objetivo 3. Incrementar la eficiencia en la gestion financiera MEDIANTE la mejora de los procesos de

presupuestacién y facturacion
Indicador

| Comportamiento

3.7. A24 Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Corriente - TOTAL

Metas {Acunjnulé't_!;) 2018

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
0.08 0.17 0.25 0.33 0.42 05 0.58 067
Resultados (Acumulado) 2018
0.0392 0.09 0.189 0.2694 0.3612 0.4311 0.4898 0.5404
Avance 2018
49.00 % 52.94 % 75.60 % 81.64 % 86.00 % 86.22 % 84.45 % B0.66 %
©@ © 00 0 v v ©® 0

3.8. A27 Porcentaje de ejecucién presupuestaria - Gasto Corriente - MEDICINAS

Metas (Acumulado) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
0.08 0.17 0.25 0.33 0.42 0.5 0.58 0.67
Resultados (Acumulado) 2018
0 0.0022 0.0851 0.5005 0.5977 0.6256 0.58 0.67
Avance 2018
0.00 % 1.29 % 34.04 % 151.67 % 142.31 % 12512 % 100.00 % 100.00 %

®© ® ® ® ® ® 0O O

3.9.A28 Porc;.t_ntaje de eié'aucién pr;é_sfj_;'iﬁé'r:ﬁ;i-é - Gasto Corriente - INSUMOS

Metas (Acumulado) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
0.08 017 0.25 0.33 0.42 0.5 0.58 0.67
Resultados (Acumulado) 2018
0.0003 0.0386 0.3536 0.5129 0.7243 0.7446 0.58 0.67
Avance 2018
0.37 % 23.29% 141.44 % 155.42 % 172.45 % 148.92 % 100.00 % 100.00 %

® O

Metas (Acumulado) 2018

®@ © 66 0 0 O

3.12. A35 Porcentaje de ejecucion del PAC

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78
Resultados {Acumulado) 2018
0.0066 0.0785 0.2927 0.2938 0.3544 0.4476 0.5267 0.5629
Avance 2018
33.00 % 78.50 % 146.35 % 97.93 % 84.38 % 82.89 % 79.80 % 7217 %

© O O ® ©®© 6 o

Sep
0.75

06315

84.20%

©

Sep
0.75

0.75

100.00 %

Sep
0.75

0.75

100.00 %

O

Sep
0.88

0.7018

79.76 %

@)

| Continuo .
Oct Nov Dic |
0.83 0.92 1 !
|
0.7205 0.7897 0.909 ‘
|
86.81 % 85.84 % 90.90 %
T continuo
QOct Nov Dic
0.83 0.92 1 _
0.83 0.92 1
10000 %  100.00%  100.00 %
| continuo
Oct Nov Dic
0.83 0.92 1 :
i
0.83 0.92 1 ;
100.00%  10000%  100.00% |
| Continuo
|
Oct Nov Dic :
093 0.98 1 |
0.7824 0.8836 0.9467
84.13 % 90.16 % 94.67 %

@ O O

04/02/2019 8:42 AM
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3.14. A30 Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Corriente - CAPACITACION PERSONAL Continuo ’
Melas (Acumulado) 2018 |
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic '
0.08 0.17 0.25 0.33 0.42 05 0.58 0.67 0.75 0.83 0.92 1 !
Resultados (Acumulado) 2018 l
0 0 0.0581 0.0583 0.0583 0.0583 0.58 0.67 0.75 0.83 0.92 1 ;
Avance 2018
0.00 % 0.00 % 2324 % 17.67 % 13.88 % 11.66 % 10000%  100.00%  100.00%  100.00%  100.00%  100.00 %

® ® ©® ®© 6 ©®©® 0O O

3.18. A49 Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Inversién - EQUIPO MEDICO

Metas (Acumulado) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667
Resultados (Acumulado) 2018
0 0 0 0 0 ] 0.5833 0.6667
Avance 2018
0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 100.00%  100.00 %

® ®© o ® e © O O

O 0 0 O©

- ] ~ Continuo |
— - - - — =
Sep Oct Nov Dic |
0.75 0.8333 0.9167 1 |
0.75 0.8333 0.9167 1

100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

@ © e o

3.19. A54 Porcenta}e de proceso-s; del PAC ejecutados - [ " Discreto
Metas (Por Periodo) 2018
Ene-Abr May-Ago Sep-Dic
0.9 09 09
Resultados (Por Periodo) 2018
0.9 0.9 0.9 '
Avance 2018
100.00 % 100.00 % 100.00 %

O O

O

Proyectos
No hay informacion capiurada

Aprobado

| Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacién de mi plén

| 0y

z \
; Rodrigu%&aﬁalo, Alva Selene
i Titular/Responsable del Plan

04/02/2019 8:42 AM
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Hospital Basico - Chone >Direccion Administrativa >Servicios Generales

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia de los servicios generales MEDIANTE la mejora de los procesos de
lavanderia, nutricion, seguridad, transporte, mantenimiento, contratacion publica y administracion de

bodegas
Indicador Comportamiento |
1.10. A36 _pb_rcentaje promedio de dispositivos médicos del cuadro basico coﬁ"siﬁcz_ﬁ_ﬁ'—tay_o; 6—igual alstock |  Discreto :
minimo
n ' - Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2018
0.8067 0.7633 0.61 0.9133 0.9033 0.9167 0.805 0.7933 0.9025 0.945 0.885 0.885

Avance 2018
80.67 % 76.33 % 61.00 % 91.33 % 80.33 % 91.67 % 80.50 % 79.33 % 80.25 %

® ® ©® Vv VvV VvV ©® 6 Vv

1.11. A37 Porcentaje de avance de los planes de mantenimiento del equipamiento sanitario

Metas (Acumulado) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88
Resultados (Acumulado) 2018
0.0952 0.1429 0.2381 0.1871 0.3842 0.5198 0.66 0.78 0.88
Avance 2018

476.00 % 142.90 % 119.05 % 62.37 % 91.48 % 96.26 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

O O O ® v Vv 0O 0o o

94.50 % 88.50 % 88.50 %

|
vV Vv v

| Continuo
Oct Nov Dic
0.93 0.98 1 |
|
0.93 0.98 1

100.00 % 100.00 % 100.00 %

© O O

1.13. A46 Porcentaje de eficiencia en la administracién de contratos y érdenes de compra de medicamentos | Discreto :
Metas (Por Periodo) 2018 '
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic .
09 09 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 ;
Resultados (Por Periodo) 2018 |
0.9 0.9333 0.9 09 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Avance 2018

100.00 % 103.70 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

o o o o o o o o O

1.14. A42 Porcentaje de operatividad de equipos de mediana complejidad
Metas (Por Periodo) 2018

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep

0.9 0.9 09 0.9 0.9 0.9 0.9 09 08
Resultados (Por Periodo) 2018

0.8994 0.9997 1.0029 0.9954 0.9855 0.9987 0.9 0.9 09

Avance 2018
99.93 % 111.08%  11143%  11060%  109.50%  11097%  10000%  100.00%  100.00 %

v 0 O o o o o0 o o

1.15. A43 Porcentaje de operatividad de equipos de baja complejidad
Metas (Por Periodo) 2018

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep
0.9 0.9 0.9 09 0.9 0.9 0.8 0.9 09
Resultados (Por Periodo) 2018
0.8913 0.9783 0.9855 0.9705 0.9671 0.9609 0.9 09 0.9
Avance 2018

99.03 % 108.70 % 108.50 % 107.83 % 107.46 % 106.77 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

04/02/2019 8:42 AM

100.00 % 100.00 % 100.00 % |

® ® ©

] Discreto
Qct Nov Dic
09 0.9 09
0.9 09 09

100.00 % 100.00 % 100.00 %

® ©® ©

L Discreto
|
QOct Nov Dic |
09 09 09
|
0.9 09 09 |

100.00 % 100.00 % 100.00 %
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v O 0O O 0O 0 0 0 0 0o o

O

1.16. A45 'if'érb_e-ﬁai_g de abastecimiento de Equiﬁéﬁi}éhto sanitario operativo { "~ Discreto
P Metas (Por Periodo) 2018 _
Ene-Abr May-Ago Sep-Dic
0.8 0.9 0.8
Resultados (Por Periodo) 2018
0 09 0.9
Avance 2018
0.00 % 100.00 % 100.00 %

@ O ®

Avance 2018

|
|
|
.
|

1.18. A50 Porcentaje de equipos sanitarios con plan de mantenimiento preventivo | ~ Discreto
S Metas (Por Perfodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |
Resultados (Por Periodo) 2018 |
1 1 1 1 0.6286 1 1 1 1 1 1 1 !

|
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 62.86 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % ‘

o o o o e® o O o O O O

Proyectos

o |

No hay informacidn captirada
Aprdbago
| Declaro la revision de mi plan estratégic oratiyo y doy por terminada la operacion de mi plan
/

- Jlr'r; )
Mené z’} eésr/beraﬁ. Juan Vicente
TitulariReSponsable del Plan

B

04102/2019 8:42 AM
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Hospital Basico - Chone >Direccion Médica >Diagnostico y Tratamiento - Servicios
de Apoyo Diagndstico y Terapéutico

Objetivo 1. Incrementar la calidad en el diagnéstico y tratamiento de los pacientes MEDIANTE el
fortalecimiento del personal especializado, equipamiento, protocolos y procedimientos médicos

Indicador Comportamiento
1.11. M51 Porcéntaje de farmacos del cuadro basico con stock mayor o igual al stock minimo ___t ~ Discreto
i - Metas (Por Perlodo) 2018 - - '
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2018
0.8278 0.9091 0.9091 0.9091 0.7349 0.6483 0.5877 0.7393 0.82486 0.8294 0.9005 0.9242
Avance 2018
82.78 % 90.91 % 90.91 % 90.91 % 7349 % 64.93 % 58.77 % 7393 % 8246 % 82.94 % 90.05 % 92.42 %

® v v Vv ©® 6 ©e© 6 6 e v Vv

1.12. M59 Porcentaje de reactivos vitales con stock mayor o igual al minimo | Discreto
Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2018
0.625 0.9375 0.9583 0.9792 0.8542 0.8542 0.7708 1 1 1 1 1
Avance 2018
62.50 % 93.75 % 95.83 % 97.92 % 8542 % 8542 % 77.08 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

®@ Vv Vv Vv Vv Vv ©® O o o o o

1.13. M78 Porcentaje de examenes entregados oportunamente | Discreto
- Metas (Por Periodo) 2018 o
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2018
0.9716 0.9841 0.9598 0.9823 0.9718 0.9712 0.9553 1 1 1 1 1

Avance 2018
97.16 % 98.41 % 9598 % 98.23 % 97.18 % 97.12 % 9553 % 10000%  10000%  100.00%  100.00%  100.00 %

v v v V V v v O O o O O

Proyectos
Nu hay informacion capiurada |

Aprobado
tivo y doy por terminada la operacién de mi plan

N

Declaro Ié"revish-é_h_dé mi _pian estfétégico!oper-

De Armas Casal, Diana Lupe
Titular/Responsable del Plan

04/02/2019 8:42 AM - GPR | 28



Hospital Basico - Chone >Direccion Médica >Enfermeria

Objetivo 1. Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en la atencion de enfermeria MEDIANTE la
estandarizacion y aplicacion de protocolos y procedimientos

Indicador

] -Comportam'lento

1.3. M04 Porcentaj_e de profesionales de'e'ﬁf(;n_cﬁa_q_u_c_cumple los "Diez Correctos"

Ene Feb
1 1
0.8936 0.8723
89.36 % B7.23%
Proyectos

Declaro la revisién de mi plan estratégi

Metas (Por Periodo) 2018

Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Qct
1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2018
0.8723 0.9362 0.9787 0.9778 1 0.9111 1 0.9778
Avance 2018
B87.23 % 93.62 % 97.87 % 97.78 % 100.00 % 91.11% 100.00 % 97.78 %
\V4 A V Vv O 4 O AV

Nu hay informacion capturada

Aprobado

|
: |
Discreto [
Nov Dic
1 1 |
1 1 |
|
|
100.00 % 100.00 % !
|

o O

e
E M}rﬁz RQdriguez, Francisco Rodrigo
Titular/Responsable del Plan

rativo y doy por terminada la operacion de mi plan

~ GPR|29



Hospital Basico - Chone >Direccion Médica >Gestion de la Calidad

Objetivo 1. Incrementar el cumplimiento de estandares, normativas y procedimientos establecidos para la
atencién integral de salud MEDIANTE la implementacion de coeficientes técnicos de mejoramiento de la
productividad en las Unidades Operativas del Hospital

Indicador Comportamiento
1.17. M61 Porcentaje de pertinencia de codificacién CIE10 | Discreto
v ) o Metas (Por Periodo) 2018 S -
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Resultados (Por Periodo) 2018
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Avance 2018
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

o o oo oo oo o o o o o o O

1.18. M62 Porcentaje de inconsistencias en reportes de mortalidad ' Discreto
Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02
Resultados (Por Periodo) 2018
0.0833 0 0 0 0 0 0 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 [
Avance 2018
416.50 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % I
O O O O © O O O O O O
1.22. M75 Porcentaje de informes de derivacién con pertinencia médica efectiva | Discreto
- Metas (Por Perfodo) 2018 I
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
Resultados (Por Periodo) 2018
1 1 1 1 1 1 0.95 0.95 095 095 0.95 095 |

Avance 2018 |
105.26 % 105.26 % 105.26 % 105.26 % 105.26 % 105.26 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

O 0 0O 0O O 0O 0 0 O 0 0 O

1.28. ﬁl?éhPorcentéie_&é-derivaciones solicitadas por c_a'pacidad resolutiva |  Discreto
Metas (Por Periodo) 2018 |
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.015 0.015 0.015 0.015 0.015 0.015 0.015 0.015 0.015 0.015 0.015 0.015
Resultados (Por Periodo) 2018
1 0.0388 0.0963 0.0092 0.0099 0.0097 0.015 0.015 0.015 0.015 0.015 0.015

Avance 2018
6,666.67 %  258.67 % 642.00 % 61.33 % 66.00 % 64.67 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

@ ® o o o o o o o o o

1.29. M08 Porcentaje de cumplimiento de protocolos o guias de practica clinica | Discreto
Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resullados (Por Periodo) 2018
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Avance 2018
100.00%  100.00%  10000%  10000%  100.00% 100.00%  100.00%  10000% 100.00%  100.00% 100.00%  100.00 %

o o 0 0 0 0O 0o 0 O O O O
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1.30. M54 Porcentaje de atencion de quejas y reclamos en los tiempos establecidos a los Afiliados, Beneficiarios y Discreto |
Empleadores

Metas (Por Periodo) 2018 :

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic |

0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 :

Resultados (Por Periodo) 2018 |

1 1 1 1 1 1 1 0.85 1 06 1 1 |

Avance 2018 |

117,65 % 117.65 % 117.65 % 117.65 % 117.65 % 117.65 % 117.65 % 100.00 % 117.65 % 70.59 % 117.65 % 117.65 %

o oo o0 o o o0 O O O o O

1.34. M60 Porcentaje de IAAS por servicio - Cirugia | Discreto
-~ Metas(PorPeriodo)2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Ocl Nov Dic
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05
Resultados (Por Periodo) 2018
0.0064 0 0 0 0 4] 0.0278 0.0183 0.0082 0.1 0.0089 0.0152 |
Avance 2018
12.80 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 55.60 % 36.60 % 16.40 % 200.00 % 17.80 % 30.40 % |
O ® O O O O O O ® © O © |
1.35. M60 Porcentaje de IAAS po_r' servicio - Cliniea o ] Discreto |
- - Metas (Por Periodo) 2018 o
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05
Resultados {Por Periodo) 2018
0 0 0 0 0.0141 0.0051 0.0149 0 0.0139 0 0.028 0.0294
Avance 2018

0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 28.20% 10.20 % 29.80 % 0.00 % 27.80 % 0.00 % 56.00 % 58.80 %

© ©®© © © © © © ©®© ®©& ©®©® 6 o

|
1.36. M60 Porcentaje de IAAS por servicio - Cuidado Materno Infantil | Discreto ‘
Metas (Por Perfodo) 2018 |
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic i
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 :
Resultados (Por Periodo) 2018 |
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 |
Avance 2018 |
0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 %
® ® o O O O 0O O o O O
1.38. M76 Porcentaje de informes con pertinencia de facturacién médica efectiva I Discreto
I ~ Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 09 0.9 0.9 09 0.9 09 09 0.9 09 09
Resultados (Por Periodo) 2018
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.8 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 09 |
Avance 2018 !

100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

© ®© © © © ®© © ® ©® ©® © 0

Proyectos
No hay informacion capturada |

GPR | 31
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Aprobado -
Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por ter inada la ¢ ope@}ién de mi plan

Carlos Murioz Saniz« '
[; 5 URECTOR MEMICO

Pon A i g s

i
GRS T [ P

Bazurté'Lucas Kell
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Hospital Basico - Chone >Direccion Médica >Hosp. y Ambulatorio - Hospitalizaciéon y
Ambulatorio

Objetivo 1. Incrementar la calidad en la atencion de los pacientes en consulta externa y hospitalizacion
MEDIANTE la mejora de los procesos en el area de cirugia, clinica y centro quirtrgico

Indicador ) 1 Comportamiento |
1.9. M12 Tiempo promedio (dias) de espera pre-quirgrgico | Discreto
' Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90
Resultados (Por Periodo) 2018
23.7013 15,434 23,1294 21.5562 30.3333 22,3071 26.512 25.0574 26.5254 28.9175 31.6372 41.4493

Avance 2018
2633 % 17.15 % 2570 % 23.95 % 33.70 % 2479 % 29.46 % 27.84 % 29.47 % 3213 % 3515 % 46.05 %

© © © 6 6 6 6 66 6 o o o

1.10. M14 Porcentaje de cirugias suspendidas I Discreto |
Metas (Por Perfodo) 2018 '

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic ;
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 |
Resultados (Por Periodo) 2018 l

0.1322 0.2743 0.1279 0.0221 0.0289 0.0267 0.0133 0.0294 0.0168 0.0206 0.0089 0.0331 I
Avance 2018 :

264.40 % 548.60 % 255.80 % 44.20 % 57.80 % 53.40 % 26.60 % 58.80 % 33.60 % 41.20 % 17.80 % 66.20 %

® © ®©® o0 o o0 o6 6 o6 6 o o

1.15. M87 Numero de Consultas Externas realizadas como parte del Programa de Atenciones Médicas en Dias de Discreto |
Descanso Obligatorio

Metas (Por Periodo_} 2018

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
48 48 72 72 72 72 72 72 72 72 72 72 .
Resultados (Por Periodo) 2018 |
48 47 35 22 24 21 22 72 0 0 0 0 |
Avance 2018 |
100.00 % 97.92 % 4861 % 30.56 % 33.33% 2917 % 30.56 % 100,00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % |
@ v © @ © ®@ O (D) @ ®) @ © |

1.16. M56 Porcentaje de atenciones realizadas en consulta externa - Cirugia ! Discreto

Metas (Por Periodo) 2018 i
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic |
0.9 0.9 09 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.8 0.9 08 0.9 |
Resultados (Por Periodo) 2018 i
0.8645 0.8555 0.876 0.6119 0.638 0.6269 0.6532 09 0.9 0.9 09 09 |

Avance 2018
96,06 % 95.06 % 97.33 % 67.99 % 70.89 % 69.66 % 72.58 % 100.00%  10000%  100.00%  100.00%  100.00 %

Y v v ® ©® ® ©® o0 o O o0 O

1.17. M56 Porcentaje de atenciones realizadas en consulta externa - Clinica | Discreto
' Metas (Por Periodo) 2018 '
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic ‘
038 0.9 09 0.9 09 0.9 09 0.9 0.9 0.9 0.9 09 |
Resultados (Por Periodo) 2018 '
0.853 0.8461 0.8411 0.7356 0.7331 0.7181 0.7201 0.9 0.9 09 09 09 ‘
Avance 2018

94.78 % 94.01 % 93.46 % 81.73 % 81.46 % 79.79 % 80.01 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %
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Ene Feb Mar
09 0.9 0.9
0.7814 0.8683 0.8301

86.82 % 96.48 % 9223 %

© O

1.18. M56 Porcehtéié_de-éieh_ciae_s realizadas en consulta externa - Cuidado Materno Infantil

© O

Metas (Por Periodo) 2018
Jun Jul
0.9 0.9

Resultados (Por Periodo) 2018

0.7716 0.7163
Avance 2018

90.24 % B5.73 % 79.59 % 100.00 %

v O

1.19. M56 Porcentaje de atenciones realizadas en consulta externa - Estomatologia

Ene Feb Mar
0.9 0.9 0.9
0.7245 0.6771 0.7385

80.50 % 7523 % 82.06 %

©)

1.20. M57 Porcentaje de ocupacién de camas - Cirugia

Ene Feb Mar
0.85 0.85 0.85
1.1083 0.7934 0.7788

130.39 % 93.34 % 91.62 %

@ O O

1.21. M57 Porcenia]e de ocupacion de camas - Clinica

Ene Feb Mar
0.85 0.85 0.85
0.427 0.7126 0.5899

5024 % 83.84 % 69.40 %

© © 0

1.24. M97 Namero de cirugias realizadas - Cirugia

Metas (Por Periodo) 2018
Jun Jul
09 0.9

Resultados (Por Periodo) 2018

0.6449 0.6521
Avance 2018

68.68 % 71.66 % 7246 % 100.00 %

©

Metas (Por Periodo) 2018
Jun Jul
0.85 0.85

Resultados (Por Periodo) 2018
0.6608 0.4535 0.7154

Avance 2018

58.49 % 77.74 % 53.35 % 84.16 %

© 0O

Metas (Por Periodo) 2018
Jun Jul
0.85 0.85

Resultados (Por Periodo) 2018

0.6613 0.7593 0.5808 0.8333

Avance 2018

77.80 % 89.33 % 68.31 % 98.04 %

\% @

© © O

I ‘Discreto
Oct Nov Dic
09 049 09
09 09 09

© o O

|
|
|
100.00 % 100.00 % 100.00 % I
|
|

[ oiserete |

Discreto
Oct Nov Dic |
0.9 09 09 |
0.9 0.9 0.9 ‘

100.00%  10000%  100.00 % |

© O O

| Discreto !

l

Oct Nov Dic i
0.85 0.85 0.85
0.3681 0.3804 0.4687

4331 % 4475 % 55.14 %

©@ ©® 0

] Discreto
Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85
0.8513 0.6074 0.5789

100.15 % 7146 % 68.11 %

o ® 0

Ene Feb Mar
165 335 510
156 267 439

94.55 % 79.70 % 86.08 %

Metas (Acumulado) 2018
Jun Jul
1,055 1,245
Resultados {Acumulado) 2018
974 974
Avance 2018

91.61% 9232 % 7823 % 67.87 %

v © e

1.25. M97 Namero de 'ci"rugia'_.;- realizadas - Cuidado Materno Infantil

‘ Continuo
Oct Nov Dic
1,825 2,005 2,170
974 974 974

53.37 % 48.58 % 44.88 %

@ ©® 0

v © v
Ene Feb Mar
14 28 40
14 17 25

100.00 % 60.71 % 62.50 %

04102/2019 8:42 AM

Metas (Acumulado) 2018
Jun Jul
76 86
Resultados (Acumulado) 2018
41 41
Avance 2018

46.88 % 53.95% 47.67 % 4271 %

| continuo ]
Oct Nov Dic
116 126 136
41 41 41

3534 % 3254 % 3015 %
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O & ® 6 0 © © ©® ® 0 0 0

1.27. M98 Numero de consultas externas realizadas - Cirugia f"'" Continuo
- - ' ' Metas (Acumulado) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic |
1,240 2,490 3,740 4,990 6,240 7,490 8,740 9,990 11,240 12,490 13,740 14,990 |
Resultados (Acumulado) 2018 |
1,851 3,456 5,364 6,649 7,964 9,278 9,278 9,278 9,278 9,278 9,278 9,278

Avance 2018
149.27%  138.80%  14342%  133.25%  12763%  12387%  106.16 % 92.87 % 82.54 % 74.28 % 67.53 % 61.89 %

©C 0O 0 0 0 0 0 v © ® 0 0

1.28. M98 Numero de consultas externas realizadas - Clinica | Continuo
Metas (Acumulado) 2018 ' o ]
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic |
3,600 7.248 10,896 14,544 18,192 21,840 25,488 29,136 32,784 36,432 40,080 43,728
Resultados (Acumulado) 2018
8,825 17,783 25,308 31,449 39,818 46,873 46,873 46,873 46,873 46,873 46,873 46,873
Avance 2018

24514 % 24535% 232.27 % 216.23 % 218.88 % 214.62 % 183.90 % 160.88 % 142.98 % 128.66 % 116.95 % 107.19 %

O 0 0O 0O 0 O 0 O 0 0 0 O

1.29. M98 Numero de consultas externas realizadas - Cuidado Materno Infantil ) ‘“]’""“@uﬁh’& o
Metas (Acumulado) 2018 5
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
700 1,420 2,140 2,860 3,580 4,300 5,020 5,740 6,460 7,180 7,900 8,620
Resultados (Acumulado) 2018 '
261 571 742 843 1,189 1,564 1,564 1,564 1,564 1,564 1,564 1,564
Avance 2018

37.29% 40.21 % 34.67 % 289.48 % 33.21% 36.37 % 3116 % 27.25% 2421 % 21.78 % 19.80 % 18.14 %

© ® ®© © 6 ® ® O ® ® © O

1.30. M98 Numero de consultas externas realizadas - Estomatologia j Continuo
- a Metas (Acumulado) 2018 N :
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic i
900 1,800 2,700 3,600 4,500 5,400 6,300 7,200 8,100 9,000 9,900 10,800 |
Resultados (Acumulado) 2018
1,065 1,885 2,978 3,736 4,788 5,696 5,696 5,696 5,696 5,696 5,696 5,696
Avance 2018

118.33 % 104.72 % 110.30 % 103.78 % 106.40 % 105.48 % 90.41 % 7911 % 70.32 % 63.29 % 57.54 % 52.74 %

©c O O O O 0 Vv © ®© ©

1.31. M91 Porcentaje de ocupacidn de quiréfanos l Discreto
‘it R ~ Metas (Por Periodo) 2018 '
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic ‘
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 I
Resultados (Por Periodo) 2018
0.173 0.4667 0.9062 0.9938 0.8812 0.8625 1.125 1.125 0.8938 0.4375 0.7375 0.8438

Avance 2018
20.35% 54,91 % 106.61 % 116.92 % 103.67 % 101.47 % 132.35% 132.35% 105.15 % 51.47 % 86.76 % 99.27 %

©@ ® 0O 0 0 0 0 0 0 ©® VvV v

1.33. M95 Numero de derivaciones de emergencia realizadas [ Discreto
Metas (Por Perlodo) 2018

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic [
14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 1“
Resultados (Por Periodo) 2018 |
3 21 9 20 29 1 0 0 0 0 0 0 i
Avance 2018 l
2143%  150.00%  64.29%  14286% 207.14%  7B57% 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 000% |
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O ® 0 ® ® 0O 0 O

1.34. M96 Namero de derivaciones ambulatorias -

Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
350 340 330 300 280 270 250 220
Resultados (Por Periodo) 2018
418 383 1.030 a3 663 689 0 0
Avance 2018
119.43 % 112.65 % 31212 % 177.00 % 236.79 % 255.19 % 0.00 % 0.00 %

® v ©® 6 6 e O O

©

Sep
200

0.00 %

O

| Discreto
Oct Nov Dic
200 190 180

0.00 % 0.00 % 0.00 %

© O O

1,35. M94 FéFc?ntéie de p_érgonal Préhn's_plt;iarié evaluado éﬁ_t_éi?ﬁ-és_c;sb.e&ifi'édé-&_e "n;a.ﬁ'ejc; de trauma y soporte " Discreto |
vital basico '
Melas (Por Periodo) 2018 |
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic |
0.9 0.9 0.9 0.9 |
Resultados (Por Periodo) 2018
0.75 1 0.9 0.9 |
Avance 2018 |
83.33 % 111.11 % 100.00 % 100.00 % .
© O O O |
1.36. M40 Porcentaje de referencias realizadas ] Discreto
Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1
Resultados (Por Periodo) 2018
0.0372 0.0388 0.0683 0.04 0.0398 0.0448 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 |
Avance 2018 i
T20% 38.80 % 68.30 % 40.00 % 39.80 % 44.80 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % i
O O O O O O O @) @), @) O © |
1.38. M57 Porcentaje de ocupacion de camas - Cuidado Materno Infantil | Discreto I
- Metas (Por Perfodo) 2018 ]
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic '
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 I
Resultados (Por Periodo) 2018 |
0.5806 0.6429 0.4113 0.1083 0.4516 1.1667 0.879 0.629 0.575 0.5403 0.275 0.7177 :
Avance 2018
68.31 % 75.64 % 48.39 % 12.74 % 5313 % 137.26 % 103.41 % 74.00 % 67.65 % 63.56 % 32.35% B4.44 % ‘

®© © ® @ ® ® 0O ©

©®© © o0

Objetivo 2. Incrementar la calidad y oportunidad en la atencién de pacientes del area materno infantil

Q@ |

MEDIANTE la estandarizacién de los procesos de control prenatal y atencién obstétrica

Indicador

1 Comportamiento |

2.8. M25 Relacion partos cesarea
Metas (Por Periodo) 2018

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
Resultados (Por Periodo) 2018
0.4737 0.6 0625 ] 0.2727 0.9091 0.5789 0.6842
Avance 2018
236.85 % 300.00 % 312.50 % 0.00 % 136.35 % 454.55 % 289.45 % 34210 %

® ©® O B ©© o o

2.10. M65 Porcentaje de muertes maternas

Metas (Por Periodo) 2018

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
0 0 0 0 0 0 0 0

Sep
0.2

04

200.00 %

©

Sep

04102/2019 8:42 AM

1 Discreto

QOct Nov Dic

0.2 02 0.2
0.4286 0.2 0.5263 |
|
21430 % 100.00 % 263.15 % !
©) @) @ |
| Discreto ‘
Oct Nov Dic !
0 0 0 :
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Resultados (Por Periodo) 2018
0 0 0 0 0 0 0 0
Avance 2018
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

© ©® ©®© 6 e ©® e e

100.00 %

O

100.00 %

O

100.00 %

O

100.00 %

O

2.12. ﬁééﬁbrc—:entaie de muerte neonatal evitable

Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
0 0 0 0 0 0 0 0
Resultados (Por Periodo) 2018
0 0 0 0 0 0 0 0

Avance 2018
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

o o o o o O O O

Proyectos

No hay informacion capturada

Sep

100.00 %

O

Oct

100.00 %

O

" Discreto
Nov Dic
0 0
0 0
100.00 % 100.00 %

O

Aprobado

Cederio Munoz, Xeomara Vanessa

Titular/Responsable del Plan

. Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacién de mi plan

04/02/2019 8:42 AM

O
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Hospital Basico - Chone >Direccion Médica >Investigacion y Docencia

Objetivo 1. Incrementar la capacidad técnica del personal de salud MEDIANTE la incorporacién de
postgradistas, el desarrollo de proyectos de investigacidn cientifica, la programacién de eventos de
educacioén continua y la utilizacion de medios tecnoldgicos

Indicador Comportamlento
1.5. M67 Porcenta]e de profesiona!es de emergencla capacitados enel Trla]e de Manchester "_"_:_— Discreto |
Metas (Por Perlodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2018
1 0.9048 0.9048 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Avance 2018
100.00 % 90.48 % 90.48 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

o Vv v ® © ® ®© ®© & 6 e o

Proyectos

No hay informacion capturada

Aprobado

Declaro la revision de mi plan estrategzcoz’operatlvo y doy por termlnada la opefamon de mi plan

i

Parrales Giler, Rossy Jaritza
I Tttuian’Responsable del Plan
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Hospital Basico - Chone >Direccion Médica >Medicina Critica

Objetivo 1. Incrementar la calidad y oportunidad en la atencién de pacientes criticos MEDIANTE la mejora de

los procesos de atencién en emergencia, prehospitalaria y de cuidados intensivos

[Indicador 0 | Comportamiento |
1.6. M01 Porcentaje de reingresos al servicio de Emergencia en menos de 24 horas Discreto [
Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02

Resultados {Por Periodo) 2018 |
0.0132 0.0102 0.0095 0.0007 0.0041 0.0033 0.0063 0.0035 0.0041 0 0.0023 0.0032 |
Avance 2018 !
66.00 % 51.00 % 47.50 % 350 % 20.50 % 16.50 % 31.50 % 17.50 % 20.50 % 0.00 % 11.50 % 16.00% |
|
O O © O O O O O O © O © |
1.7. M02 Tiempo {minutos) promedio de respuesta a emergencias del ECU 911 [ Discreto :
Metas (Por Perfodo) 2018 I
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic |
15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 |
Resultados (Por Periodo) 2018 |
13.4286 13.75 136 23,25 12 9 7 15 15 15 15 15 |
Avance 2018 ,
89.52 % 91.67 % 90.67 % 155.00 % B80.00 % 60.00 % 46.67 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % |
O O O O 0 0 06 o O O 0o
1.8. M68 Porcentaje de respuesta en las transferencias reales en un tiempo ideal ! Discreto |
T Metas (Por Periodo) 2018 o
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.8 09 0.9 09 0.9 0.9 09 09 0.9 09 08
Resultados (Por Periodo) 2018 .
0.8571 1 0.8 1 1 1 1 0.9 0.9 0.9 0.9 09 [
Avance 2018 |
95.23 % 111.11 % 88.89 % M1.11% 1M1.11% 111.11% 111.11%  10000%  10000%  100.00%  100.00%  10000% |
V4 O v O O O O O O O @ O
1.11. M29 Porcentaié de pacient.é_;-_u_eEbé_r_ar_‘lnl_é_s_iﬁ_ﬁo_r_a;éﬁ el area de observacién del servicio de emergenci_:_i--[-_ Discreto i
S " Metas (Por Periodo) 2018 i
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic ‘
0.2 0.2 02 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 02
Resultados (Por Periodo) 2018 ‘
0.0038 0.0194 0.01 0 0.0036 0.0041 0 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 |
Avance 2018 '
1.90 % 9.70 % 5.00 % 0.00 % 1.80 % 205% 0.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % |
@ © © O o O O O O O O O
1.12. M93 Porcentaje de eficiencia en atencion a pacientes de emergencia (HO) 1 Discreto :
Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 09 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 09 0.9 09 09
Resultados (Por Periodo) 2018
0.7708 0.4412 0.8056 0.8077 0.84 0.619 0.6667 0.6522 0.7391 0.7059 0.775 0.75
Avance 2018 ;
85.64 % 49.02 % 89.51 % B9.74 % 93.33 % 68.78 % 74.08 % 72.47 % 82.12 % 78.43 % 86.11 % 8333% |
\v/ ©® v V4 v ®@ ©0 o0 © @ V4

041022019 8:42 AM
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Proyectos
No hay informacion capturada I

Aprobado
Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan
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