
 

 

 

Memorando Nro. IESS-HG-MYM-DA-2020-0276-M

Loja, 15 de enero de 2020

PARA: Srta. Ing. Cesilia Abad Conde
Asistente Administrativa / Responsable (E) de Unidad de Servicio al 
Asegurado 

  Sr. Ing. David Rodrigo Aguirre Suarez
Administrador 

  Sra. Mgs. María Rosa Vélez Burneo
Coordinadora de Calidad 

ASUNTO: SOLICITUD DE INFORMACIÓN PARA RENDICIÓN DE CUENTAS
AÑO 2019 

 
De mi consideración: 
 
Con la finalidad de dar cumplimiento al memorando IESS-HG-MYM-DA-2020-0252-M
suscrito por el Ing. Freddy Gallardo Tapia, Director Nacional de Planificación, referente
al proceso de Rendición de cuentas 2019, por medio del presente solicito ustedes se
informe dentro del ámbito de sus competencias, si en esta unidad médica se encuentran
implementados mecanismos  de participación ciudadana (encuestas, formularios, etc);
esto es, mecanismos en los que el usuario pueda emitir un aporte, sugerencia, solicitud
y/o recomendación acerca de la atención recibida en este establecimiento; de ser el caso
se debe hacer llegar por este medio la evidencia correspondiente acerca del seguimiento
de los casos presentados durante el año 2019. La información solicitada se debe presentar
hasta las 12H00 del día viernes 17 de enero de 2019 de manera obligatoria e 
impostergable. 
 
Con sentimientos de distinguida consideración. 
 
Atentamente, 
 
 

Documento firmado electrónicamente

Ing. Marlene Piedad Cueva Ochoa
ASISTENTE ADMINISTRATIVO / RESPONSABLE DE PLANIFICACIÓN  

Copia: 
Sra. Dra. Patricia de Lourdes Rivas Salazar
Directora Administrativa del HGMYM
 

Sr. Mgs. David Israel Zuñiga Rojas
Director Médico del HGMYM
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Loja, 15 de enero de 2020

 

Sr. Ing. Iván Rodrigo Valarezo Carrión
Tecnólogo Informático / Responsable de Estadística

PR/iv
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