
PERÍODO

INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No 5993

2019

DATOS GENERALES 

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: 
IESS SEGURO DE SALUD  CENTRO  A.A.  BAHIA

RUC: 1360053400001

REPRESENTANTE LEGAL: MSG YUBITZA NATALY HEREDIA ROBAYO

FUNCIÓN: OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO

TIPO: EODS

PERTENECE A: INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL  -IESS

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

COBERTURA NO. DE UNIDADES

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN

Nivel NO. DE 
UNIDADES

NO. DE 
USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

CANTÓN 1 116757 Cantón Sucre
MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO https://www.iess.gob.ec/documents/1016

2/14515194/Cobertura53515 63242 0 655 116102 0 0 0

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA FORMULACIÓN 
DE POLÍTICAS  Y PLANES  INSTITUCIONALES

NO NO APLICA

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL TERRITORIO NO NO APLICA

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA 
IGUALDAD

PONGA SI O 
NO DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES 

RESULTADOS OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTA EL 
RESULTADO AL CUMPLIMIENTO 
DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
INTERCULTURALES NO    

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
GENERACIONALES SI Programa del Adulto Mayor

78 mujeres y 24 hombres, han 
logrado una participación integral a 
través de  gimnasia terapéutica, 
bailoterapia, manualidades, 
memoria, actividades lúdicas, 
nutrición y pintura.

Contribuir a mejorar la calidad de 
vida, de la población de 60 años y 
más, beneficiarios del IESS, a través 
de la promoción, prevención y 
mantenimiento del envejecimiento 
activo y saludable.

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
DISCAPACIDADES NO    

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE GÉNERO NO    

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE MOVILIDAD 
HUMANA NO    

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI O 
NO

NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0 NO APLICA

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE DELIBERACIÓN NO 0 NO APLICA

AGENDA PÚBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANÍA NO 0 NO APLICA

OTROS NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA 
COMUNIDAD

PONGA SI O 
NO

NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS: NO 0 NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS: NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS: NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS: NO 0 NO APLICA

OTROS NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:
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FASE: PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

PONGA SI O 
NO DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN
FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN 

DE CUENTAS:
SI CON MEMORANDO NRO. IESS-CSC-BC-DM-2019-

0160-M, SE DESIGNO AL EQUIPO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/14515197/Equipo+de+R
endicion+Cuentas

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI CON FECHA 14 DE ENERO DE 2020 Y MEMORANDO 
NRO. IESS-CSC-BC-DM-2019-0160-M, SE CONVOCÓ 
A REUNIÓN Y SE DISEÑÓ LA PROPUESTA DEL 
PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/14515197/Cronograma

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL: SI EL DÍAMIERCOLES 22  DE ENERO DEL 2020, SE 
REALIZÓ EL LEVANTAMIENTO DE LA INFORMACIÓN, 
CONCILIACIÓN DE LOS RESULTADOS, VALIDACIÓN 
DE RESULTADOS

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/14515199/Informe+de+
Gestion

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS ESTABLECIDO POR 
EL CPCCS

SI EL DÍA VIERNES 24 DE ENERO DEL 2020, SE 
PROCEDIO A LLENAR LA MATRIZ DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS DE ACUERDO A LA DIRECTRICES 
EMITIDAS Y CON LA INFORMACIÓN CONSOLIDADA 

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/14515199/Fromulario+R
endicion+Cuenta

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI DE ACUERDO A MEMORANDO NRO. IESS-DNPL-
2020-0472-M DIRIGIDO A ESTABLECIMIENTOS DE 
SALUD, CON FECHA 29 DE ENERO DE 2020 SE 
EMITIERON LAS DIRECTRICES PARA LA 
ELABORACIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS. AL RESPECTO EL INFORME EN WORD 
SE REMITIÓ A LA CONTRAPARTE DE LA 
SUBDIRECCIÓN NACIONAL DE SEGUIMIENTO Y 
EVALUACIÓN MEDIANTE CORREO ELECTRÓNICO 
EL DÍA MIÉRCOLES 5 DE FEBRERO DE 2020

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/14515199/Informe+Ren
dicion+Cuentas

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y  APROBACIÓN DEL 
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS POR 
PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI EN EL MES DE MARZO SE REALIZÓ LA 
SOCIALIZACIÓN INTERNA DEL INFORME DE 
RENDICIÓN CUENTAS 2019

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/14515199/Aprobacion+I
nforme

FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS A TRAVÉS DE DISTINTOS MEDIOS

SI EN EL MES DE MARZO SE REALIZÓ LA 
SOCIALIZACIÓN INTERNA DEL INFORME DE 
RENDICIÓN CUENTAS 2019

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/14515200/Difusion+Infor
me+Rendicion+Cuenta

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS 
PARTICIPATIVOS

SI CON MEMORANDO NRO. IESS-DNPL-2020-1472-M 
SE SOLICITA SE EFECTÚE LA
DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN 
CIUDADANA DEL INFORME INSTITUCIONAL

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/14515200/Planificacion+
de+Eventos

FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS A LA CIUDADANÍA

SI POR MEDIOS ELECTRONICOS SE INVITA A LA 
CIUDADANIA AL EVENTO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS DEL CSC BAHÍA 2019

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/14515200/invitacion+Re
sumen+y+Video

FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN LA 
PLAZO ESTABLECIDO

SI EL 8 DE SEPTIEMBRE SE LLEVÓ A CABO LA 
RENDICIÓN DE CUENTA A LAS 11AM POR MEDIO DE 
LA PLATAFORMA DIGITAL ZOON

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/14515200/invitacion+Re
sumen+y+Video

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES 
CIUDADANOS EN EL INFORME DE RENDICIÓN 
DE CUENTAS

SI APORTE SE ENCUENTRAN DETALLADOS EN LA 
MATRIZ, TALES COMO PREGUNTAS, 
FELICITACIONES, SUGERENCIAS Y OTROS

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/14515200/Aportes+Ciud
adanos

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS AL CPCCS, A TRAVÉS DEL INGRESO 
DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

SI CON FECHA 29 DE SEPTIEMBRE DE 2020 SE 
PUBLICA EN LA PAGINA DEL CPCCS EL INFORME 
DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2019

http://rendicioncuentas.cpccs.gob.ec/menu.aspx

DESCRIBA 
LOS 
PRINCIPAL
ES 
APORTES 
CIUDADAN
OS 
RECIBIDO
S:

AMPLIAR EL NUMERO DE TURNO, QUE DEN 
MAS MEDICAMENTOS, QUE HAYA UNA MEJOR 
VARIEDAD DE MEDICAMENTOS DISPONIBLES 
PARA LAS NECESIDADES Y DEMANDA DE 
NUESTRO MEDIO, POR FAVOR ESPECIALISTAS 
EN TRAUMATOLOGIA, QUE HAYA HORARIOS 
PARA TERAPIA HASTA UN POCO MAS TARDE 
PARA QUIENES LABORAMOS, QUE DEBE 
HABER ATENCIÓN LOS SABADOS TODAS LAS 
ESPECIALIDADES, QUE HAYA RAYOS X EN FIN 
DE SEMANA Y FELICITACIONES POR BUENA 
ATENCIÓN Y QUE PRESTEN AYUDA INMEDIATA 
A LAS PERSONAS QUE VIVEN LEJOS

  

DATOS DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

Fecha en que se realizó la Rendición de Cuentas ante la ciudadanía: NO. DE 
USUARIOS NO. DE USUARIOS POR GÉNERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

1/3/2020 43
MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

18 24 1 8 35 0 0 0

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL
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DESCRIBA LOS COMPROMISOS 
ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD

¿SE INCORPORÓ EL APORTE 
CIUDADANO EN LA GESTIÓN 

INSTITUCIONAL?(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO
DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

QUE SE CONTRATE ESPECIALISTAS 
PARA LAS
ALERGIAS, QUE SE LES INFORME A LOS
USUARIOS A TIEMPO CUANDO UN 
MEDICO NO
VIENE A TRABAJAR, QUE LA 
INSTITUCIÓN
TENGA ESPECIALISTAS PARA
TRAUMATOLOGÍA, INTALAR EN LOS 
BAÑOS
CAMBIADORES PARA LOS BEBES, QUE 
HAYAN
MAS CAMILLEROS EN LA MAÑANA PARA
AYUDAR A LOS PACIENTES.

SI 76-100 Por ser un Centro de Salud Tipo C, no se pueden 
contratar especialistas, los turnos se atienden a 
tiempo, el personal esta acto y completo para prestar 
los servicios a pacientes.

https://www.iess.gob.ec/documents/1
0162/14515194/Produccion+Fisiotera
pia

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP SI https://www.iess.gob.ec/group/control_panel/manage/
-/document_library/view/14511828?
p_p_state=maximized&doAsGroupId=10162&refererPlid=55301

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

SI https://www.iess.gob.ec/group/control_panel/manage/
-/document_library/view/14511828?
p_p_state=maximized&doAsGroupId=10162&refererPlid=55301

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO SI https://www.iess.gob.ec/documents/10162/6590246/ARTICULACION+PLAN+
ESTRATEGICO+AL+PNBV

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO SI https://www.iess.gob.ec/documents/10162/6590246/ARTICULACION+PLAN+
ESTRATEGICO+AL+PNBV

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

MEDIOS DE 
COMUNICACIÓN

NO. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE 
DEL PPTO. DEL 

PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A 

MEDIOS 
LOCALES Y 

REGIONALES

PORCENTAJE DEL 
PPTO. DEL 

PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL 
PPTO DEL PAUTAJE 
QUE SE DESTINÓ A 

MEDIOS 
INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN
NOMBRE DEL MEDIO MONTO 

CONTRATADO
MINUTOS 

PAUTADOS

RADIO 0 0,00 0,00 0,00 NO APLICA

PRENSA 0 0,00 0,00 0,00 NO APLICA

TELEVISIÓN 0 0,00 0,00 0,00 NO APLICA

MEDIOS 
DIGITALES

0 0,00 0,00 0,00 NO APLICA

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS

% 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA 
GESTIÓN POR META

INCREMENTAR LA CALIDAD, CALIDEZ Y 
OPORTUNIDAD EN EL ACCESO Y ENTREGA DE 
LAS PRESTACIONES Y SERVICIOS 
INSTITUCIONALES A NIVEL NACIONAL.

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

INDICADOR IESS-PR ANEXO A35
TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

85,30 % PLAN ANUAL DE 
CONTRATACION

1 INCREMENTAR LA CALIDAD, 
CALIDEZ Y OPORTUNIDAD EN 
EL ACCESO Y ENTREGA DE 
LAS PRESTACIONES Y 
SERVICIOS INSTITUCIONALES 
A NIVEL NACIONAL.

4594691,13 3919286,22

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN:
85,3

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL CODIFICADO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO

GASTO DE 
INVERSIÓN 

PLANIFICADO

GASTO DE 
INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

$4.632.518,88 $4.594.691,13 $3.919.286,22 $37.827,75 $0,00  84,60 %

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

TIPO ELIJA Ó DESCRIBA PRESUPUESTO 
PLANIFICADO

PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO 
DEL PRESUPUESTO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

ÁREA GASTO CORRIENTE $4.594.691,13 $3.919.286,22 85,30 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/14515
194/Presupuesto+2019+CSC+Bahia

ÁREA GASTO DE INVERSIÓN $37.827,75 $0,00 0,00 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/14515
194/Presupuesto+2019+CSC+Bahia

TOTAL: $4.632.518,88 $3.919.286,22 84,60
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TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO 
EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

ÍNFIMA CUANTÍA
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/14515194/Proceso
s+de+Contratacion71 $164.316,95 71 $164.316,95

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/14515194/Proceso
s+de+Contratacion10 $405.802,38 10 $405.802,38

CATÁLOGO ELECTRÓNICO
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/14515194/Proceso
s+de+Contratacion16 $346.115,91 16 $346.115,91

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

ENTIDAD QUE RECOMIENDA
N0. DE INFORME DE LA 

ENTIDAD QUE 
RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE CUMPLIMIENTO 
DE LAS 

RECOMENDACIONES
OBSERVACIONES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI 
DICTÁMENES EN EL AÑO ANTERIOR

0,00 NO APLICA

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL , LA PROCURADURÍA
GENERAL DEL ESTADO Y CEAACES
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