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Rendicion de Cuentas 2021

Direccion Nacional de Seguro de Salud Individual y Familiar

e Logros alcanzados

1. Las 101 Unidades Médicas del IESS, durante el afo 2021 incrementaron su
produccion, lo que se traduce en una facturacion de USD 1.193.703.286, que
representa 15% mas que el afio 2020 (USD 1.029.539.608), liderado por el servicio
de consulta externa con USD 550 millones de facturacion.
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2. Por su parte, las atenciones en los Establecimientos de Salud han aumentado en
14%, correspondiente a 11.852.096 de atenciones a beneficiarios respecto al afio
2020 (10.372.269), gracias a la gestion sistémica operativa, técnica y administrativa
gue se ha llevado a cabo considerando las necesidades de nuestros afiliados.
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3. Encuanto a la capacidad instalada, para el afio 2021, los Establecimientos de Salud,
cumplieron como estrategia para atencién pacientes con COVID-19, el incremento
del 30% de ventiladores para la cobertura de pacientes criticos. Se mantuvo una
operatividad del 91,8%, que corresponde a un nivel alto de eficiencia.

4. Un logro significativo de las unidades médicas del IESS en el afio 2021 fue la
disminucién de los casos de muerte materna en un 40% respecto al afio 2020.
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¢ Implementacion de politicas publicas para la igualdad

a. Politicas publicas interculturales

Elaboracion de “Lineamiento de Educacién y Comunicacion para la Promocion de Salud
y Prevencion en Establecimientos de Salud IESS”: metodologia dirigida al personal de
salud y a los responsables de promocion enfocado en promover estilos de vida saludables en
la poblacion afiliada y beneficiaria de unidades de salud IESS, comprendida en todos los
ciclos de vida.

b. Politicas publicas generacionales

e Elaboracion de “Lineamientos de Gestion para la Ejecucién del Programa de
Envejecimiento Activo durante la Pandemia por COVID 197, cuyo proposito es la
adecuada administracion de los recursos econémicos, administrativos y de Talento
Humano de los centros del adulto mayor a través de sus Coordinaciones y Unidades
Provinciales de Prestaciones del Seguro de Salud.

e Elaboracion de Mallas Curriculares para la estandarizacion de actividades y talleres en
los centros de envejecimiento activo, con la finalidad de detectar factores de riesgo y
deterioro cognitivo, funcional y social en la poblacién adulta mayor adscrita al
Programa de Envejecimiento Activo, a nivel nacional.

e Elaboracion del “Lineamiento de Notificacion, Andlisis y Cierre de Casos de Muerte
Neonatal”, como una estrategia para que se investiguen estos casos y se identifique
oportunidades de mejora, con afan de garantizar una adecuada gestion de la calidad en
la atencion de los recién nacidos.

c. Politicas publicas de discapacidades

e Capacitacion a personal salud de en Derechos Sexuales y Reproductivos y planificacion
familiar en personas con Discapacidad.
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Entrega del Manual integral en Salud Sexual y Reproductiva para Personas con
Discapacidad del Ministerio de Salud Publica a los 101 establecimientos de salud.
Participacion en la mesa técnica para trabajar en el “Indicador de prevencién dentro de
la Formulacion de la “Agenda Nacional para la igualdad de Discapacidades 2021-
2025 - Eje prevencion de discapacidad y salud”.

Capacitaciones a los profesionales del area de gestidn de riesgos de los establecimientos
de salud durante el afio 2021 en la implementacién de la estrategia INGRID-H.
Implementacion de un video inclusivo para las personas con discapacidad en la gestion
del riesgo de desastres

https://drive.google.com/file/d/1201JSOzokJ5y9WjladKhAY QcAA2HAPKQ/view?usp

=sharing

Politicas publicas de género

Coordinacion con la Zona 9 de Salud del MSP y la UDLA para la capacitacion y
certificacion de personal de salud, administrativo y de atencién al cliente de la
institucion en modalidad virtual en “Derechos y Salud en Poblacion LGBTIQ+".
Capacitacién a personal de salud de los tres niveles de atencion en “Violencia Basada
en Género y Secreto Profesional y Confidencialidad”.

Participacion en la mesa técnica Interinstitucional para el “Plan de Accion de
Diversidades para poblacion LGBTI+”.

Politicas publicas de movilidad humana
Validacién del "Reglamento para el procedimiento del tamizaje de prevencion vy

deteccidn de violencia fisica, psicolédgica y sexual, para nifias y adolescentes de 10 a
19 afios de edad"".
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https://drive.google.com/file/d/12OIJSOzokJ5y9WjIa4KhAYQcAA2HqPkQ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/12OIJSOzokJ5y9WjIa4KhAYQcAA2HqPkQ/view?usp=sharing

Datos estadisticos:

POLITICAS DESCRIBA LA DETALLE EXPLIQUE COMO
PUBLICAS POLITICA PRINCIPALES APORTA EL RESULTADO
PARA LA IMPLEMENTADA RESULTADOS AL CUMPLIMIENTO DE
IGUALDAD OBTENIDOS LAS AGENDAS DE

IGUALDAD
En la Institucién existe

Politicas publicas
interculturales

cobertura en todas las
provincias del Ecuador,
ademas de los
establecimientos de salud
del Seguro Campesino que
en su mayoria se encuentran
en la ruralidad del pais.

Acceso a la salud a las
nacionalidades y pueblos
indigenas en los
diferentes centros del pais
de manera integral
respetando su decision de
salud.

El IESS no genera la informacion
estadistica por nacionalidades sino
por afiliados y beneficiarios.

Politicas publicas
generacionales

Existe la integralidad de la
atencion en la institucion
citando nuestros  grupos
prioritarios como los nifios
y adultos mayores.

Con gran éxito se realiza
actividades extramurales
para el adulto mayor en

los cien Centros de
Atencion al Adulto
Mayor.

Grupos de Edad
Atenciones

Menores de 1 afio 273.242
De 1 a 4 afios 790.147
De 5 a 9 afos
1'634.129

De 10 a 14 afios 893.463
De 15 a 19 afios 613.269
De 20 a 39 afios 4'487.754
De 40 a 64 afios 5'842.512
De 65 aflosy mas  3'405.523
Fuente: MIS AS-400 / SOAM.

Fecha de corte: Enero-Diciembre

2021.

Politicas publicas
de discapacidades

Cumpliendo con lo
dispuesto en la Carta Magna
se atiende a todas las
personas con discapacidad
en el area de salud interna,
red pablica integral de salud

y en la red privada
complementaria con
beneficios desde la
Seguridad Social.

Todas nuestras unidades
de salud cuentan con
acceso adecuado para
personas con restriccion
de movilidad.

Atenciones por enfermedades
catastroficas: 394.173

Fuente: MIS AS-400 / SOAM.
Fecha de corte: Enero-Diciembre
2021.

Politicas publicas
de género

Respeto a la igualdad de
género asi como a la
diversidad en las atenciones
de salud.

Inclusion efectiva tanto en
el personal de salud como
en los afiliados 'y
beneficiarios para su
libertad de atenciéon en
base a su género y
necesidad.

e Total, Beneficiarios Seguro
General de Salud =
6'614,115

e Total Atenciones Internos y
Externos=17.940.211

Fuente: *Historial Laboral, Cognos
BI, **Medical Information System
MIS AS400.
Fecha de corte:
2021.

Enero-Diciembre
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