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Introducción 

El presente informe de rendición de cuentas  se elaboró en cumplimiento de las 

políticas institucionales, a fin de informar a los organismos de control y a la 

ciudadanía en general de lo actuado por el  Centro de Salud B El Empalme  

durante el período 2021, en el presente informe se describe brevemente el 

desarrollo  de los procesos, cobertura que tiene el Centro de Salud, datos  

estadísticos de producción, objetivos y metas de acuerdo al PAP, cumplimiento 

de la ejecución presupuestaria y procesos de contratación en el área de  

compras públicas. 
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Resumen Ejecutivo 

 
El Seguro General de Salud Individual y Familiar está orientado a brindar 
bienestar a todas y todos los asegurados y beneficiarios, con prestaciones de 
salud y servicios con calidad y calidez; y a cubrir de manera universal e integral 
todos los ciclos vitales del ser humano.  
 
El Centro de Salud B El Empalme, está al servicio de la clase afiliada desde el 
año 1982, cuenta con local propio con un área física aproximadamente de unos 
480 mt2 el mismo que por el crecimiento de la población ha sido remodelado 
en dos ocasiones, no siendo suficiente puesto que  la  demanda de pacientes 
crece cada año, actualmente contamos con 43.000 afiliados aproximadamente, 
también se brinda la atención médica a 16 comunidades del seguro social 
campesino. 
 
  
El Centro de Salud El Empalme, cuenta con 1 Directora, 3 Médicos en consulta 
externa, 1 Psicólogo, 1 Odontólogo, 1 Médico en el área de Ecografía, 1 
Nutricionista, 1 Obstetriz, 2 Auxiliares de Enfermería, 1 Licenciada y 1 
Tecnóloga en laboratorio clínico, 1 licenciada de Radiología, 1 Auxiliar de 
Farmacia, 1 Químico Farmacéutico, 1 Auxiliar de Estadística, 3 personas en el 
área Financiera, 1 Auxiliar de Servicios y 1 conductor. 
 
Desde el mes de abril de 2016 nuestro Centro de Salud, se incorporó al 
Sistema Integral del ECU911 las 24 horas al día, contando con 1 Médico, 3 
Paramédicos y 4 choferes. 
 
Por el nivel de complejidad nuestro Centro de Salud no cuenta con un área de 
emergencias o urgencias, siendo ésta de vital importancia por la presencia de 
usuarios en situaciones de este tipo, tampoco se cuenta con stock de 
medicamentos e insumos para cubrir estas necesidades. 
 
No se cuenta con personal exclusivo para pacientes sin citas médicas ni con el 
stock de medicamentos e insumos para cubrir las necesidades de los afiliados 
que acuden al Centro de Salud para ser atendidos en área por urgencias. En 
algunos casos el médico que se encuentra atendiendo a sus pacientes con 
previa cita tiene que salir de la consulta y dar atención a usuarios que se 
presentan en estado de urgencias o a pacientes que por su diagnóstico médico 
tienen que ser transferidas hasta el hospital del MSP del cantón o a centros de 
mayor complejidad según el caso. 
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La cartera de Servicios que presta este Centro de Salud es: 
 
 
El Centro de Salud B El Empalme, corresponde al Nivel I en prestaciones de 
salud, los servicios que presta son básicos de acuerdo con su nivel de 
complejidad. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Medicina General 

 Psicología 

 Nutrición 

 Obstetricia 

 Odontología 

 Enfermería 

 Farmacia 

 Ecografía 

 Rayos X 

 Laboratorio  Clínico 

 Ambulancia – ECU911 
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1. Cobertura Institucional 

  

2. Logros alcanzados 

El Centro de Salud B El Empalme de acuerdo a los informes estadísticos 
proporcionados  culminó el año 2021 con un total de 22.439 atenciones 
médicas  registradas,  de las cuales 10270 pertenecen al género masculino y 
12169 al femenino, distribuidas por diferentes tipos de afiliados siendo estos  
afiliados del seguro general, cónyuges, viudas, hijos de afiliados con derecho a 
atención médica, jubilados y pensionistas;  este Centro brinda  atención médica 
aproximadamente a 16 comunidades  del SSC en las áreas de Laboratorio 
Clínico, Ecografía y Rayos X ; es necesario indicar  que el CSB  El Empalme 
recibe afiliados del seguro general  de los cantones de La Maná, Buena Fé,  
Quevedo y Pichincha 

El Centro de Salud B El Empalme se realizó Brigadas médicas de atención en 
salud en medicina general, Nutrición, Obstetricia y Odontología. 

Atención en medicina preventiva y actividades recreacionales en el Club de 
Adultos Mayores. 

Visitas domiciliarias, personas de la tercera edad. 

Pintada fachada de la Unidad. 

Arreglo de mobiliarios  

Remodelación área de Rayos X 

  

 

CANTIDAD DE ENTIDADES OPERATIVAS DESCONCENTRADAS QUE 
INTEGRA: 

NIVEL N.- DE UNIDADES COBERTURA 

Zonal     

Regional     

Provincial 1 

El Empalme, 
Pichincha, 
Quevedo, La Maná, 
El Desvío, San 
Sebastián  
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Mantenimiento de Mobiliarios: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Remodelación área de Rayos X: 
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Pintada Exterior de la Unidad:  
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3. Implementación de políticas públicas para la igualdad 

a. Políticas públicas interculturales: 

 
En el Centro de Salud B El Empalme se atendieron preservando la identidad 
intercultural. 
 
Debido a la ubicación geográfica hay un gran porcentaje de diferentes culturas, 
de las que se destacan: 
 

 Mestizos  

 Afroecuatorianos 

 Indígenas 

 Montubios 

b. Políticas públicas generacionales: 

 
 Visitas domiciliarias a personas de la tercera edad. 

 Clubs diabéticos 

 Charlas a pacientes hipertensos, diabéticos. 
 

c. Políticas públicas de discapacidades: 

 
 Servicio orientado a brindar atención en salud, para incorporar el 

enfoque y el principio de igualdad y no discriminación en el ámbito de 
discapacidades  

 En esta unidad se brinda la atención de un caso detectado. 
 

d. Políticas públicas de género 

e. Políticas públicas de movilidad humana 

 

 
 

4. Objetivos Institucionales 

 
 Incrementar la sostenibilidad de los fondos de los seguros 

especializados. 

 Incrementar la eficiencia en el uso de recursos financieros 

 Incrementar la efectividad de la afiliación a la  seguridad social. 
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 Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en  el acceso y entrega de 
las prestaciones y servicios 

 Incrementar la eficiencia operacional de la gestión de los procesos 

 Incrementar el desarrollo profesional de los servidores de la institución 

 Incrementar el grado de innovación en la gestión  institucional.  

 

5. Ejecución programáticas y presupuestaria 

  

TOTAL 
PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL 

GASTO 
CORRIENTE 
PLANIFICADO 

GASTO 
CORRIENTE 
EJECUTADO 

GASTO DE 
INVERSIÓN 
PLANIFICADO 

GASTO DE 
INVERSIÓN 
EJECUTADO 

                                              
951.518,84  

                               
942.259,55  

                   
941.518,84  

                             
10.000,00  

                                                  
6.398,50  

 

 

- Gasto Corriente: 
 
Se ha cumplido en un 96.34% a ejecución presupuestaria en el período 
2021 en gastos de: 

 

 Consumo anual de Energía Eléctrica. 

 Consumo anual de telecomunicaciones, (3 líneas y enlace de 

comunicación). 

 Mantenimiento Vehículos (Ambulancia, Chevrolet Grand Vitara 4x4) 

 Adquisición de Materiales de Oficina 

 Adquisición de Fármacos, para su total cumplimiento de 

abastecimiento en los 3 cuatrimestres. 

 Adquisición Combustibles (ambulancia, Chevrolet Grand Vitara) 

 Servicio anual de Seguridad y Vigilancia  

 Servicio de Aseo y Limpieza 
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Otros Gastos Corriente: 
 
Se ha cumplido en un 65.31% la ejecución presupuestaria en el período 2021. 
Pago de Matrícula de Ambulancia y Vehículo Chevrolet Grand Vitara e 
Impuestos prediales.   
 
 
Bienes de Larga Duración: 
 
Se ha cumplido en un 63.99% la ejecución presupuestaria en el período 2010. 
En gastos de: 
 

 Adquisición de 6 Acondicionadores de Aires, para varias áreas de 

esta casa de salud.   

 
1. Procesos de contratación y compras públicas de bienes y servicios 

 
(Para dar cumplimiento a la ejecución presupuestaria se realizaron 
varios procesos entre estos los que se detallan en el siguiente cuadro: 
 
 
Ínfima Cuantía:  

 Mantenimiento de acondicionadores de aire 

  Mantenimiento de Equipos Médicos 

 Adquisión de Medicinas que no constaban en Catálogo electrónico 

 Adquisición de Dispositivos Médicos (Lab. Clínico y Curación) 

 Mantenimiento Vehículos 

 Repuestos Vehículos 

 Elaboración material de impresión 

 
Subasta Inversa Electrónica:  

 Adquisición de Fármacos que no constaban en catálogo electrónico 
de este Centro de Salud B El Empalme.  

 

Catálogo Electrónico:  

 Compra de Materiales de Oficina 

 Compra de Medicinas Catalogadas 
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6. Procesos de contratación y compras públicas de bienes y servicios 

  

7. Enajenación de bienes, expropiaciones y donaciones 
 

Este Centro de Salud B El Empalme, no se encuentran en trámites de 
enajenación, expropiaciones y donaciones. 

 

8. Incorporación de recomendaciones y dictámenes por parte de las 
entidades de la Función de Transparencia y Control Social, y de la 
Procuraduría General del Estado 

 

 Actualmente en nuestro Centro de Salud, no se han receptado nuevas 
recomendaciones de Auditoria emitida por parte del Órgano de Control, en 
coordinación con la Comisión de Seguimiento de la Dirección General. 

 

 
ELABORADO POR APROBADO POR 

  
 

  
 

NOMBRE: Psic. Jennifer López NOMBRE: Dra. Fátima Guzñay Vélez 

CARGO: Psicóloga CARGO: Directora 

 

TIPO DE CONTRATACIÓN 

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS 
PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS 

Finalizados    

Número Total  Valor Total   

Ínfima Cuantía 20 76.849,69   
Subasta Inversa Electrónica 3 129.887,51   

Catálogo Electrónico 3 9.685,62   
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