
Narrativa Rendición de Cuentas 2022

Estimados afiliados, pensionistas y ciudadanía en general, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social, en cumplimiento del artículo 90 de la Ley Orgánica de Participación Ciudadana y con el
compromiso de transparencia en la gestión pública, procede con la exposición de Rendición de
Cuentas 2022.

El IESS es una entidad cuya organización y funcionamiento se fundamenta en los principios de
solidaridad, obligatoriedad, universalidad, equidad, eficiencia, subsidiariedad y suficiencia,
enfocada en trabajar por sus asegurados.

En el presente informe, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social da a conocer a la
ciudadanía las gestiones realizadas por sus diferentes dependencias durante el período enero a
diciembre de 2022.

Resaltamos los diferentes niveles de cobertura y atención generados por nuestras
dependencias, así como los logros alcanzados tanto en las áreas administrativas como en las
prestaciones y servicios de los seguros especializados; todas estas acciones facilitaron la
implementación de las políticas públicas para la igualdad: interculturales, generacionales, de
discapacidades y de igualdad de género.



Entre logros señalados, destacan los siguientes: 

✓ Adquisición de equipo de densitometría - finalización de compra de equipo de densitometría

✓ Capacitación al personal de salud

✓ Optimización del área de urgencias y consulta externa - optimización de consultorios de consulta
externa medicina general a call center en área de urgencias

✓ Visitas domiciliarias a pacientes en estado vulnerable - atención medica integral a pacientes
vulnerables

✓ Reactivación del comité de auditoría médica - conformación del comité de auditoría médica con un
equipo multidisciplinario. / calificación de 200 fichas médicas basadas en indicadores

✓ Implementación de sistema de organización documental de procesos de compra - debido a las
disposiciones de digitalización de la información se requirió mejorar la organización de la
información de compras para su archivo y procesos de pago

✓ Optimización de las agendas de dermatología, gastroenterología - desde el mes de noviembre se
restableció el servicio de endoscopías digestivas altas y se reorganizo el horario de dermatología
para una mejor cobertura de atención y realización procedimientos.



Entre otros logros alcanzados durante el año 2022 encaminados al bienestar de nuestros
afiliados, pensionistas y ciudadanía en general.

Es importante informar que los objetivos específicos y operativos de nuestra institución se
encuentran alineados a los objetivos institucionales y a su plan estratégico 2018-2028; conforme
a esta planificación se presenta la ejecución presupuestaria del año 2022, así como también un
resumen de los procesos de contrataciones realizados en el ejercicio fiscal.



• El presupuesto codificado para el ejercicio económico 2022 fue de US $ 3.554.082,05;
alcanzándose una ejecución presupuestaria del 90.82% equivalente a US $ 3.227.659,34,
siendo necesario indicar que dicha ejecución permitió mantenernos abastecidos en todas las
áreas, con instalaciones óptimas y brindando un servicio de calidad a nuestros afiliados y
jubilados.



El Centro de Especialidades Central Cuenca en el año 2022 realizó 343 procesos
de compra, la mayor cantidad de procesos se los realizo mediante Catálogo
electrónico ( 174), siendo este tipo de proceso dinámico el que menos carga
administrativa genera para su desarrollo, adicionalmente se realizaron 157
ínfimas cuantías por un monto de US $ 265.543,80, 9 procesos de subasta y 3 de
régimen especial por proveedor único, los principales rubros de adquisiciones
estuvieron relacionados con la adquisición de fármacos con un monto
devengado de $ 349,985.97 y dispositivos médicos con un total de $308,239.17.


