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Introducción 

Cumpliendo un compromiso fundamentalmente ético, que se sustenta en lo que manda la 
Constitución Política del Estado, y la Ley Orgánica del Consejo de Participación y Control 
Social, que obliga a los funcionarios públicos a rendir cuentas a la sociedad sobre la 
gestión realizada, en mi calidad de Directora Provincial del IESS del Azuay, pongo en 
consideración de la ciudadanía los resultados de nuestra gestión en el ejercicio económico 
del año 2022, en favor de los afiliados, jubilados y beneficiarios del IESS, gestión que se 
sustenta en principios de la Seguridad Social, mismos que orientan su  filosofía de servicio,  
cuyo objetivo es procurar su “Buen Vivir”, tarea que la asumimos con entereza y 
honestidad; y, encaminados a mejorar progresivamente nuestra capacidad de respuesta a 
las demandas de quienes son objetivo fundamental  de nuestros esfuerzos, tarea que la 
cumplimos con espíritu de servicio social y que hoy la ponemos a consideración de la 
ciudadanía. 
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Resumen Ejecutivo 

La Dirección Provincial del Azuay, en el año 2022 ha dado cumplimiento a los principales 
indicadores y objetivos institucionales establecidos en el Plan Estratégico 2018-2028; 
además, ha realizado seguimiento a las actividades y funciones establecidas en cada una 
de las dependencias de la Dirección Provincial; así como, en las Provincias de Cañar y 
Morona Santiago, en visión a una gestión eficiente en favor a los afiliados, jubilados y 
beneficiarios del IESS. 

En este año, el total de la población afiliada fue de 188.903 de los cuales el 52.37% fueron 
de género masculino y 47.63% del género femenino 

Se ha realizado talleres virtuales y presenciales por parte del Centro de Atención del 
Adulto Mayor, CAAM, garantizando los servicios a los jubilados y personas de la tercera 
edad de las zonas urbanas y rurales de la provincia del Azuay, con una participación 
aproximadamente de 3.062 adultos mayores. 

Al mismo tiempo, se realizaron proyectos en beneficio de los afiliados como: 
Capacitaciones virtuales y presenciales sobre prestaciones y servicios institucionales, 
continua asesoría sobre los beneficios que otorga el IESS, campañas de difusión y carpas 
informativas, mantenimiento y adquisición de equipos médicos para los Dispensarios del 
SSC, convenios interinstitucionales, Evaluaciones de condiciones ambientales laborales, 
entre otras. 

Finalmente, la ejecución presupuestaria en el año 2022 fue de 108.390.685,57 USD, con 
167 procesos de contratación y compras públicas de bienes y servicios. 
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1. Cobertura Institucional  

En el año 2022, el total de la población afiliada en los 15 cantones de la provincia del 
Azuay fue de 188.903 de los cuales el 52.37% fueron de género masculino y 47.63% del 
género femenino. 

 

NIVEL N° DE UNIDADES N. USUARIOS COBERTURA GÉNERO 

        MASCULINO FEMENINO 

Cantonal 1 188.903 

Chordeleg 
Cuenca 
El Pan 
Girón 

Guachapala 
Gualaceo 

Nabón 
Oña 

Paute 
Ponce Enríquez 

Pucará  
San Fernando 
Santa Isabel 

Sevilla de Oro 
Sígsig 

98.931 89.972 

 

 N° DETALLE COBERTURA 

1 Afiliados al Seguro General Obligatorio 188.903 

2 Pensionistas del Seguro General Obligatorio 36.473 

3 
Cobertura del Seguro Social Campesino (Afiliados, pensionistas y dependientes) 

 50.737 

4 Beneficiarios de Riesgos del Trabajo 927 

Igualmente, la cobertura en el Seguro Social Campesino fue de 50.737 entre Afiliados, 
pensionistas y dependientes.  
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2. Logros alcanzados  
 

• 9 talleres virtuales y presenciales realizados en el Centro de Atención al Adulto 
Mayor con 3.062 participantes activos.  

 

• Realización de eventos en el Centro de Atención al Adulto Mayor como: desfile 
de modas “Fashion Gold Age” y el Tercer circuito CAAM 4k con 378 
participantes. 
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• 217 empresas con 1.160 personas capacitadas sobre prestaciones y servicios 
institucionales de temas de Riesgos del Trabajo.  

 

 

• Evaluaciones de condiciones ambientales 51 y ergonómicas 12 en 63 empresas de 
la ciudad.  

 

• Asesoría permanente sobre los beneficios que otorga el IESS, campañas de difusión 
y Jornadas Itinerantes “Afíliate Ya” en diferentes cantones de la Provincia. 
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• Continuidad en la entrega de prestaciones a la ciudadanía.  Los beneficiarios de 
cesantía, en este año, suman 6.773; los beneficiarios de fondos de reserva, 12.219 
y, del seguro de desempleo, 347.  

 

• Mantenimiento integral del Edificio Administrativo, mejorando la infraestructura 
del Centro de Atención Universal en beneficio de la ciudadanía que acude a realizar 
trámites varios inversión. Inversión 72.791,60 USD. 
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• Convenio con Funeraria Portales de Yanuncay, para la prestación de servicios 
funerarios 

 

 

 

• Implementación de Proyectos de salud en 30 Dispensarios SSC de la provincia del 
Azuay (Soberanía Alimentaria, Medición del Riesgo Cardiovascular, Salud sexual y 
reproductiva, Envejecimiento Saludable). Beneficio 5.430 afiliados al Seguro Social 
Campesino del Azuay. 
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• Mantenimiento de 9 Dispensarios Etapa II (Azuay 6: Chican, Corraleja, Ñamarin, 
San Luis 1, Luz y Guía y Sancapac. Morona Santiago 3: El Tesoro, La Unión 3 y 
Tayuza). Manteniendo la infraestructura, mejora los espacios físicos de atención, 
precautelando los bienes de la Institución del SSC de la Zona 6. Inversión: 
171.580,88 USD. Beneficiarios 6.668 afiliados. 

 

 

• Adquisición de equipamiento médico: doopler fetal y sets de diagnóstico, 
Infantómetros y accesorios odontológicos para los Dispensarios del SSC Zona 6. 
Inversión: 27.465,74 USD 

 

• Convenio de cooperación interinstitucional entre la Coordinación Zonal 6 del 
Seguro Social Campesino y la Dirección Distrital de Azuay del Ministerio de 
Agricultura y Ganadería (MAG) para mejorar las capacidades productivas de los 
afiliados jubilados al Seguro Social Campesino del Azuay, mediante la capacitación 
técnica agropecuaria con enfoque agroecológico y a través de la coordinación 
interinstitucional. 
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• Promoción de trámites presenciales y virtuales a la ciudadanía a través de redes 
sociales  

 

 

 

3. Implementación de políticas públicas para la igualdad  

a. Políticas públicas interculturales  

• Proyecto de Promoción de Salud y prevención de enfermedades 
"REVALORIZACIÓN DE ALIMENTOS AUTÓCTONOS DE LA ZONA” SOBERANIA 
ALIMENTARIA", con la participación de 661 afiliados/as del Seguro Social 
Campesino quienes recibieron capacitación sobre la preparación de los 
alimentos de producción autóctona. 
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b. Políticas públicas generacionales  

• Ejecución de encuentros de jubilados en los cantones de Cuenca, Paute, Nabón, 
Gualaceo, Chordeleg, Sígsig y Valle de Yunguilla para satisfacer las necesidades 
de esparcimiento de los adultos mayores e incentivar el envejecimiento activo. 
Se cuenta con 8.638 jubilados a nivel de la Zona 6. 

 

 

• Servir al adulto mayor mediante el Programa de Envejecimiento Activo, a fin 
de fortalecer a este grupo etáreo desde un enfoque integral de salud adaptado 
a su realidad mediante charlas y talleres (virtuales en relación a la situación 
epidemiológica actual) con el fin de mejorar su funcionalidad en el ámbito bio-
psico-social. Con 3.062 usuarios participantes activos a través de 9 talleres 
generados en el centro. 

 

 

c. Políticas públicas de discapacidades  

• La Coordinación Provincial de Servicios de Atención al Ciudadano tiene la 
prestación de atención domiciliaria, para esto cuenta con un equipo biométrico 
para toma de huella y validación de cédula de identidad, se registraron 45 
visitas domiciliarias. Además se entregaron 14.601 turnos preferenciales 
jubilados, discapacitados y maternas. 
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• Promoción y prevención de la salud para personas con discapacidad 
coordinando con las unidades médicas de la provincia, en concordancia con los 
días emblemáticos de la Organización Mundial de la Salud (OMS). 

d. Políticas públicas de género  

• Ejecución de capacitaciones agropecuarias con enfoque agro ecológico con 
afiliados y jubilados del Seguro Social Campesino del Azuay. 16 capacitaciones 
realizadas, 25 fincas asesoradas en manejo de frutales y establecimiento de 
huertos con 150 afiliados capacitados de los cuales 98% fueron mujeres 
rurales. 

 

• Promoción de la salud para la prevención de la violencia a la mujer 
coordinando con las unidades médicas de la provincia, en concordancia con los 
días emblemáticos de la Organización Mundial de la Salud (OMS).  Promoción 
de la salud para la prevención del embarazo adolescente coordinando con las 
unidades médicas de la provincia, en concordancia con los días emblemáticos 
de la Organización Mundial de la Salud (OMS). 
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4. Objetivos Institucionales 
 

Objetivo Estratégico N°1. Incrementar la sostenibilidad de los fondos de los seguros 
especializados      
Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el uso de recursos financieros 
Objetivo Estratégico N°3. Incrementar la efectividad de la afiliación a la seguridad social 
Objetivo Estratégico N°4. Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso y 
entrega de las prestaciones y servicios 
Objetivo Estratégico N°5 Incrementar la eficiencia operacional de la gestión de los 
procesos  
Objetivo Estratégico N°6. Incrementar el desarrollo profesional de los servidores de la 
institución  
Objetivo Estratégico N°7. Incrementar el grado de innovación en la gestión institucional  
 
           

5. Ejecución programática y presupuestaria 
 

TIPO DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO EJECUTADO 

CÍA. 204 SEGURO DE PENSIONES GASTO CORRIENTE $         706.058,02 $         659.254,42 

CÍA. 213 RIESGOS DEL TRABAJO GASTO CORRIENTE $         626.475,50 $         555.254,45 

CÍA. 201 DIRECCIÓN PROVINCIAL GASTO CORRIENTE $      2.701.319,00 $      2.440.973,86 

CÍA. 215 SEGURO DE SALUD GASTO CORRIENTE $  136.344.988,54 $    71.849.503,03 

CÍA. 214 SEGURO SOCIAL CAMPESINO GASTO CORRIENTE $    37.994.615,38 $    32.885.699,81 

 

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO % EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA 

 $                                           178.373.456,44   $                            108.390.685,57  60,77% 

En la Dirección Provincial del Azuay, los seguros especializados tuvieron la siguiente 
ejecución de su presupuesto 2022: Salud 52,70%, Seguro Social Campesino 86,55%, 
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Riesgos del Trabajo 88,63% y Pensiones 93,37%; con un porcentaje total de la Provincia 
del 60,77% en favor a los afiliados, jubilados y beneficiarios de la Institución. 

6. Procesos de contratación y compras públicas de bienes y servicios 
 

TIPO DE CONTRATACIÓN (CATÁLOGO ELECTRÓNICO, 
COTIZACIÓN, ÍNFIMA CUANTÍA, MENOR CUANTÍA B Y S, 
PUBLICACIÓN, RÉGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos), 

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA) 

ESTADO ACTUAL 

Número Total 
Adjudicados 

Valor Total 
Adjudicados 

Número Total 
Finalizados 

Valor Total 
Finalizados 

Catálogo Electrónico  1  $  40.772,16  85  $         257.883,57  

Ínfima Cuantía 5  $  32.024,60  60  $         191.395,28  

Menor Cuantía   3  $294.764,93  1  $           27.963,67  

Régimen Especial 1  $    8.770,44      

Subasta Inversa Electrónica 8  $175.919,17  2  $           45.659,30  

Arrendamiento de bienes inmuebles 1  $  11.520,00      

En el año 2022, la Dirección Provincial del Azuay, ha gestionado 167 procesos de 
contratación, de los cuales 148 se encuentran finalizados. Los procesos realizados fueron 
por un valor de 1.086.673,12 USD. 

7. Enajenación de bienes, expropiaciones y donaciones 

En el año 2022 no se realizaron donaciones por parte de la Dirección Provincial del Azuay.. 

 

8. Incorporación de recomendaciones y dictámenes por parte de las 
entidades de la Función de Transparencia y Control Social, y de la 
Procuraduría General del Estado 

La Comisión de Seguimiento de la Dirección General a nivel Nacional realiza la 
consolidación de dicha información. 
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