
 

 

 

Memorando Nro. IESS-HJCA-CGCC-2023-0521-M

Cuenca, 25 de mayo de 2023

PARA: Srta. Silvia Carolina Rodas Zambrano

Oficinista Hospital de Especialidades - José Carrasco Arteaga 

ASUNTO: RENDICION DE CUENTAS 2022 

 

De mi consideración: 

 

Reciba un cordial saludo, con la finalidad de dar continuidad a la fase 2 del proceso de

rendición de cuentas, adjunto al presente el formato llenado para la sistematización de los

aportes ciudadanos recibidos durante: difusión del informe de rendición de cuentas 2022,

el evento de deliberación pública como los recibidos entre la fecha en que se efectuó la

deliberación pública y los subsiguientes 14 días.

 

Cabe recordar que, esta información, una vez consolidada, se deberá remitir a esta

dependencia a fin de incorporar en el formulario de rendición de cuentas 2022.

 

 

Con sentimientos de distinguida consideración. 

 

Atentamente, 

 

 

Documento firmado electrónicamente

Lcdo. Francisco Xavier Robalino Peña

COORDINADOR DE CONTROL DE CALIDAD DEL HOSPITAL DE
ESPECIALIDADES JOSÉ CARRASCO ARTEAGA, ENCARGADO  

Anexos: 

- anexo_5_dnpl-sdnse-gpl-p02-f02_aportes_ciudadanos0245099001685039527.xls

- anexo_5_dnpl-sdnse-gpl-p02-f02_aportes_ciudadanos-signed0716510001685039527.pdf
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INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

SUBDIRECCIÓN NACIONAL DE SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN

MATRIZ DE APORTES CIUDADANOS

CÓD: DNPL-SDNSE-GPL-P02-F02  

FECHA DE VIGENCIA: 30/08/2019

VERSIÓN:1.0

PÁG:1

Nombres y Apellidos C.I. Teléfono convencional Teléfono celular Mail Tipo de afiliación Tipo de aporte Detalle del aporte
Aporte fue respondido por la máxima 

autoridad?
Fecha Medio

Acta de Compromiso / Plan de 

Trabajo

Thalia Zhinin Cajamarca 107966608 S/N 09 68362520 talitaeliz@hotmail.com SG QUEJA

He ido últimamente al Hospital con mi hijo porque ha pasado enfermo, 

de todas las veces que he ido me han recetado lo mismo, ibuprofeno. 

O que compre la medicación porque nunca tienen medicamentos, la 

verdad mi hijo puede utilizar el seguro pero no ayuda en nada porque 

de igual manera termino yendo a algún médico fuera, muy a parte de 

que hay médicos que en emergencia quiza por la noche su atención da 

mucho que decir.

NO 15/05/2023
Correo 

electrónico 

Cajamarca Molina Carina Elizabeth 302057021 S/N 09 90485225 karinaeliztt@hotmail.es SG FELICITACIÓN

Felicito al personal que brinda atención en ventanillas con entrega de 

turnos o cambios, es eficaz y rápido tratan de buscar el espacio de 

acuerdo a las necesidades en cuanto a los horarios

NO 16/05/2023
Correo 

electrónico 

Escobar Perez Lorena Raquel 1712706454 S/N 09 86637270 lrep74@yahoo.com SG FELICITACIÓN

Estimados IESS

Agradezco la atención que dieron a mi madre 

Gracias a ustedes la tenemos en buenas condiciones de salud

Sigan adelante HJCA

NO 16/05/2023
Correo 

electrónico 

Karla Sanchez Sin datos Sin datos Sin datos
karlasanc18@hotmail.co

m
Sin datos PREGUNTA

Buenas tardes a todos los que conforman el Hospital Jose Carrasco 

Arteaga

El motivo de esta consulta es con el fin de que se me indique como 

puedo obtener una cita medica para la especialidad de endocrinolia.

Agradezco de antemano 

NO 16/05/2023
Correo 

electrónico 

Lissete Real Sin datos Sin datos Sin datos liiz131994@gmail.com Sin datos PREGUNTA
Estimados, deseo conocer el proceso para obtener los resultados de 

los análisis de laboratorio. Quedo atenta a su respuesta.
NO 16/05/2023

Correo 

electrónico 

*La unidad Productora de los documentos es responsable de la organización y depuración de los documentos, por ello es la única responsable de que los datos igresados correspondan y sean los correctos. 
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