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 Se vea la manera de atender emergencias de acuerdo a la gravedad de los pacientes ya 

que atienden solo a personas que han agendado su turno de atención. 

 Se diga claro la hora que tiene el turno el paciente ya que dicen a una hora y luego le 

re agendan una o dos horas más tarde. 

 Se tome los signos vitales al paciente previo a la consulta. 

 Se sugiere habilitar una línea interna para el agendamiento de citas médicas en 

especial para las personas pertenecientes al grupo del adulto mayor y grupos 

vulnerables. 

 Mayor control administrativo en procesos de adquisición de medicamentos, para 

lograr un correcto abastecimiento. 

 Capacitación de atención al usuario y control de talento humano para lograr una 

atención con calidad y calidez. 

 Gestionar incremento de presupuesto para la adquisición de medicamentos. 

 Incremento de otro odontólogo o ampliar la jornada. 

 Gestionar para adquirir equipamiento odontológico e instrumental. 

 Gestionar presupuesto para incrementar la infraestructura, consultorios pequeños. 

 Gestionar recursos para adquirir medicamentos. 

 Gestionar recursos para adquirir un equipo para la toma de placas panorámicas. 

 Mayor ejecución el presupuesto  

 Los turnos de las personas que no asisten, informar para que otra persona acceda a 

ese turno. 


