)
—_.S

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS
DIRECCION PROVINCIAL DE ESMERALDAS
CENTRO DE SALUD B - QUININDE

DR. CARLOS ANDRES CERVANTES GARCIA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
PERIODO ENERO — DICIEMBRE 2022

RUC: 0860046150001




INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

COD: DNPL-SDNSE-GPL-P02-F01

SUBDIRECCION NACIONAL DE SEGUIMIENTO Y
[ == EVALUACION

=

FECHA DE VIGENCIA: 30/08/2019

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

VERSION: 1.0

PAG: 2 de 13

CENTRO DE SALUD B - QUININDE

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

Contenido
T ageTo [V Lol o] o NS PSPPI 3
RESUMEN EJECULIVO .eevviiiiiiiiiiiiiiiiiiietititetet ettt etesasssabsbassbasssssssssssssssnsnsnsnsnnnnes 3
1. Cobertura INSEItUCIONAl ......iiiiiiiieeeeee e e e 5
I o T-d ¢ o 1N | [or=Ta V.= Yo [ 1IN PR RSP 7
3. Implementacién de politicas publicas para laigualdad.........cccccvvivieiiiiinicciieeee, 7
a. Politicas publicas interculturales.......ccccouiieeiee e 7
b. Politicas publicas Eeneracionales ........cccueeeeeeeeieiiiiiieeeeee e 7
c. Politicas publicas de discapacidades ........cccceeeeeeiecciiiiiiiee e 8
d. Politicas pUbIICas d& SENEIO .....ueeeiieiieiccirieeee et e e e e reee e 8
e. Politicas publicas de movilidad humana .......cccooccciiiiieei e, 9
4. Objetivos INSTItUCIONAIES .....coccirreeeee e e e e e eearrreeeee e 9
5. Ejecucion programaticas y presupuestaria.....ce.ccccccceeeeeeeeeeeeecccirireee e e e e eeecnnreeeeee e 9
6. Procesos de contratacion y compras publicas de bienes y servicios...................... 12
7. Enajenacién de bienes, expropiaciones y donaciones........ccceceevvveeereeeeeiecinnrvenennnnn. 12
8. Incorporacion de recomendaciones y dictamenes por parte de las entidades de la

Funcidn de Transparencia y Control Social, y de la Procuraduria General del Estado .. 12

www.igss.gob.ec Siguenos en o o o °




INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL | COD: DNPL-SDNSE-GPL-P02-F01

SUBDIRECCION NACIONAL DE SEGUIMIENTO Y
- FECHA DE VIGENCIA: 30/08/2019
== EVALOACIO jos
< VERSION: 1.0
INFORME DE RENDICION DE CUENTAS PAG: 3 de 13

Introduccion

El Centro de Salud B Quinindé, entidad adscrita al Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, prestadora de Salud y componente de la Red Publica Integral de
Salud (RPIS) implementada por el Ministerio de Salud Publica como ente rector de
los servicios de salud en el Ecuador; cuya organizaciéon y funcionamiento se
fundamenta en los principios de solidaridad, obligatoriedad, universalidad,
equidad, suficiencia, orientada ademdas a garantizar los derechos en salud y
cumplir las metas del Plan Nacional de Desarrollo para el Buen Vivir, a mejorar las
condiciones de vida de la poblacién local y de la circunscripcion territorial a través
de la implementaciéon del Modelo de Atencion Integral de Salud Familiar
Comunitario e Intercultural (MAIS-FCI), que bajo los principios de la estrategia de
atenciéon primaria en Salud Renovada, se transforma hacia un enfoque centrado en
el cuidado de la salud individual.

Resumen Ejecutivo

El Centro de Salud B - Quinindé en el afno 2012 fue calificado como un hospital del
dia respetando la planificacion territorial, pero mediante varias visitas posteriores
esta fue calificada como una unidad médica tipo B, puesto que no cumplia con los
estandares que exige para ser Hospital del Dia, no obstante seguimos enmarcados
en nuestros objetivos institucionales velando siempre por la atenciéon de nuestros
afiliados para brindar un servicio de calidad-calidez y generar un mejor indice de
aceptacion por parte de los mismos.

Considerando que, el Articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador
establece que: "La administracion ptblica constituye un servicio a la colectividad
que se rige por los principios de eficacia, -eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion, descentralizacién, coordinacion, participacién, transparencia y
evaluacion”.

El Centro de Salud B Quinindé, en cumplimiento con el proceso de rendicién de
cuentas, cumple con su deber y responsabilidad de explicar, y dar a conocer a la
ciudadania sobre el manejo de lo publico y sus resultados.

Con el proposito de cumplir con la meta institucional de brindar una atencién

oportuna y de calidad al usuario, la Direccidn de la Unidad Médica de Quinindé ha
realizado las acciones siguientes:

e El Centro de Salud B Quinindé, oferto las siguientes especialidades:
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CARTERA DE SERVICIOS 2022

Consulta externa

Medicina Familiar

3 Médicos Familiares

Odontologia General

1 Odontologa

Medicina General

3 Médicos Generales

Consulta externa Salud
Mental

Psicologia clinica

1 Psicélogo Clinico

Laboratorio Clinico

Inmunologia

Bioquimica

Hematologia

Serologia
Orina/heces/parasitos
Pruebas de Coproanalisis

2 Tecnoblogos Médicos
de Laboratorio

Emergencias

Triage de Nifios

Triage de Adultos

Box de atencién
rapida/Consultorio de
atencion rapida

Sala de Primera acogida
Observaciéon Adulto vy
Pediatrico

Terapia Respiratoria
Curaciones, suturas,
colocacién/cambios de
sondas, retiro de puntos e
inyecciones.
Rehidratacion

2 Médicos Generales de
Primer Nivel de
Atencion.

Rehabilitacion

Terapia
Cinesiterapia
Fisioterapia
Terapia Ocupacional

Fisica/

2 Tecndlogos Médicos
de Rehabilitacion

Farmacia

Dispensacién externa

2 Oficinistas

e El Centro de Salud B Quinindé, atendi6 consultas en las siguientes

especialidades:
MEDICINA | MEDICINA | PSICOLOGIA "
MESES 2022 GENERAL | FAMILIAR CLINICA ODONTOLOGIA | EMERGENCIAS
ENERO 826 227 88 69 1988
FEBRERO 977 301 77 1 936
MARZO 1411 334 109 289 1242
ABRIL 1164 345 49 273 976
MAYO 748 313 106 188 1186
JUNIO 1278 253 149 151 1478
JULIO 1141 392 155 240 1574
AGOSTO 1386 486 139 224 1435
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SEPTIEMBRE 1330 948 49 85 1072
OCTUBRE 917 732 129 225 1136
NOVIEMBRE 971 639 145 167 865
DICIEMBRE 691 787 132 220 1024
TOTAL DE
ATENCIONES 12840 5757 1327 2132 14912
ATENCIONES 2022
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e MEDICINA GENERAL s MEDICINA FAMILIAR

ODONTOLOGIA e FMERGENCIAS

1. Cobertura Institucional

PSICOLOGIA CLINICA

La poblacidon del Canton Quinindé, segun el INEC, representa el 22,9% del total
de la Provincia de Esmeraldas; ha crecido a un ritmo del 1,5% promedio anual.
El 74,4% de su poblacién reside en el Area Rural; se caracteriza por ser una
poblacion joven, ya que el 49,8% son menores de 20 afios.

HMAPA DE LA PROVINCIA DE
ESMERALDAS

RIOWERD!
ELOY ALFARO

SAN LORENZO
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Segun datos estadisticos del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, el

Cantén Quinindé, posee una poblacidon de 122.570 habitantes segun el siguiente
detalle:

Resultados Censo de Poblacion
Provincias @ Cantones: O

ESMERALDAS
QUININDE

Consultar

Total 122.570
Mujeres 58.429

Fuente: https://www.ecuadorencifras.gob.ec/censo-de-poblacion-y-vivienda/

Actualmente el Centro de Salud B Quinindé, atiende a afiliados del Seguro
General e Individual y del Seguro Campesino, en estado activos y jubilados del
cantén Quinindé y sus parroquias Cube, Chura, Malimpia, La Uni6n y Viche.

El nimero de usuarios atendidos en el afio 2022 son los siguientes:

N°. DE N°. GENERO

NACIONALIDADES O

NIVEL UNIDADES COBERTURA USUARIOS PUEBLOS

MASCULINO FEMENINO

Cantdn Quinindé, con Indigenas,

sus Parroquias: Cube Mestizos

Cantonal 1 L ’ 37111 18042 19069 . ’
Chura, Malimpia, La Montubios y Afro

Unidn y Viche. ecuatorianos.
N°. USUARIOS ATENDIDOS EN EL PERIODO 2022
RED PUBLICA
SEGURO GENERAL SEGURO CAMPESINO JUBILADOS INTEGRAL DE SALUD
(RPIS)
30463 3528 3083 37
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2. Logros alcanzados

El Centro de Salud B - Quinindé detalla sus logros alcanzados en el periodo

2022:

Depuraciéon del Sistema eSIPREN (Sistema Presupuestario de
Remuneraciones y Némina).

Contratacion de dos Devengantes de Beca, en calidad de especialistas
en Medicina Familiar, las mismas que ha tenido mucha aceptacién
por parte de nuestros afiliados y jubilados que se atienden
diariamente en este centro de Salud, con un repercusién
considerable y positiva en las cifras de produccion de la unidad
médica.

Aplicacion de procesos administrativos adecuados en el area
administrativa de Gestion de Talento Humano, tales como
Continuidad Laboral a favor del personal de Servicios Ocasionales en
partidas de LOSEP y Cdédigo Trabajo, ingresos y depuraciones de
ausentismos.

Se brindé el servicio de agendamiento directamente en la Unidad
Médica priorizando la atencién a los adultos mayores y emergencias
(Triage Manchester).

Se fortaleci6 la salud preventiva con énfasis en la atencién a grupos
en riesgo como: embarazadas, discapacitados, adultos mayores y
nifios menores de edad, mediante las charlas impartidas por el
Departamento de Promocion de Salud.

Agilidad en la atencion al afiliado.

3. Implementacion de politicas publicas para la igualdad

a. Politicas publicas interculturales

En el afio 2022 no se implement6 ninguna politica intercultural en el Centro
de Salud B - Quinindé.

b. Politicas publicas generacionales

1.- Implementacion de estrategia de atencion integral en salud y apoyo
psicolégico a los jubilados del magisterio.

Se logr6 establecer contacto con la asociaciéon de jubilados de magisterio
con sede en Quinindé, donde se realizan de forma periddica, talleres de
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promociéon y prevencién de la salud, en temas de salud mental y se
posibilita el seguimiento de pacientes con enfermedades crdnicas no
transmisibles.

Con el objetivo mejorar el acceso a salud de las personas adultas mayores,
se incrementa la credibilidad de la poblacién.

2.- Estrategia de jornadas itinerantes en parroquias.

Se organiza un equipo de trabajo para apoyar en las ferias participativas
desde nivel central, donde se dan a conocer la cartera de servicios del
centro de salud.

La cartera de servicios que brinda el Centro de Salud B - Quinindé, permite
que mas personas se afilien y logren beneficiarse de las coberturas que
brinda la institucidn.

Politicas publicas de discapacidades

Capacitacion a funcionarios y afiliados, sobre los derechos de las
personas con discapacidad.

Se socializé a través de charlas y capacitaciones, al personal del centro de
salud, como a los afiliados sobre los derechos de las personas con
discapacidad.

Mediante la socializacién y puesta en conocimiento de los derechos de las
personas con discapacidad, se propicia una atencién en salud mas adecuada,
en igualdad de concesiones.

Politicas publicas de género

Campaiias de comunicacion enfocadas en la salud de la mujer.

Se han desarrollado actividades cuya finalidad, ha sido prevenir y brindar
cuidados de las enfermedades propias de la mujer.

Estas campafias han permitido que las nuestras afiliadas, usuarias y
personal femenino del centro de salud logren acceder a informacién
importante, sobre eliminacion de violencia contra la mujer, derechos de las
mujeres.
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e. Politicas publicas de movilidad humana

En el afio 2022 no se implemento ninguna politica de movilidad humana en el
Centro de Salud B - Quinindé.

4. Objetivos Institucionales

El Centro de Salud B - Quinindé, tiene como Objetivos Operativos en referencia
alos indicadores IESS PR que se detallan a continuacién:

4.- Incrementar la eficiencia en la gestion financiera MEDIANTE el control al
cumplimiento de normativas vigentes y seguimiento a la ejecucion de
compromisos financieros.

.........

;
;
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5.- Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa MEDIANTE
el seguimiento a la ejecucion de los procesos administrativos de
adquisiciones, una adecuada provision de servicios generales;
elaboracién y ejecucion de los planes de mantenimiento de equipos
e infraestructura médica y parque automotor.

www.igss.gob.ec Siguenos en o o o °




INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL | COD: DNPL-SDNSE-GPL-P02-F01

SUBDIRECCION NACIONAL DE SEGUIMIENTO Y
- FECHA DE VIGENCIA: 30/08/2019
== EVALOACIO oo
< VERSION: 1.0
INFORME DE RENDICION DE CUENTAS PAG: 10 de 13

e0000000f

§8§8 85833

6.- Incrementar la calidad de la atencidn integral de salud MEDIANTE la mejora de
los procesos de atencién intra y extra mural, la estandarizacion y aplicacion de
protocolos y procedimientos médicos y el fortalecimiento del personal
especializado.

s | Soporte | Ayte | i oe sesin
"

eooof

$813

7.- Incrementar la eficiencia en las competencias de los servidores
del establecimiento de salud MEDIANTE la ejecucion del plan de
capacitacién y mejoramiento de la evaluacion de las competencias
de los servidores.

Peviads et Acvmads (e Dersomeacor Auumdadn (R —— Avarce AcumAado o

www.igss.gob.ec Siguenos en o o o °




INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

COD: DNPL-SDNSE-GPL-P02-F01

i 1ess

EVALUACION

SUBDIRECCION NACIONAL DE SEGUIMIENTO Y

FECHA DE VIGENCIA: 30/08/2019

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

VERSION: 1.0

PAG: 11 de 13

En referencia al Plan Estratégico IESS 2018 - 2018 los objetivos son los siguientes:

Plan Nacional de Desarrollo
“Toda una vida”

Objetivos Plan Estratégico
IESS 2018- 2028

Objetivo 1.- Garantizar una vida digna con
iguales oportunidades para todas las
personas.

Incrementar la efectividad de Ila
afiliacién a la seguridad social.
Incrementar la calidad, calidez y
oportunidad en el acceso y entrega de
las prestaciones y servicios.

Objetivo 7.- Incentivar una sociedad
participativa, con un Estado cercano al
servicio de la ciudadania.

Incrementar la sostenibilidad de los
fondos de los seguros especializados.
Incrementar la eficiencia en el uso de
recursos financieros.

Objetivo 8.- Promover la transparencia y la
corresponsabilidad para una nueva ética
social.

Incrementar la eficiencia operacional
de la gestion de los procesos.
Incrementar el desarrollo profesional
de los servidores de la institucion.
Incrementar el grado de innovacién en
la gestion institucional.

Fuente: Plan Estratégico Institucional (2018-2028)
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

Aprobado segtin Acta Nro. 807 por el Consejo Directivo 02-08-2018

5. Ejecucidon programatica y presupuestaria

El Centro de Salud B - Quinindé, ejecuto el 86.58% del Presupuesto asignado para
el ejercicio econémico 2022, en referencia al siguiente detalle:

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA Y PRESUPUESTARIA
META POA
PRESUPUESTO PRESUPUESTO % CUMPLIMIENTO
’ INDICADORDEIENMERS CODIFICADO EJECUTADO DEL PRESUPUESTO
DESCRIPCION
51= EGRESOS EN PERSONAL.- L GELLUEEI
Egresos por remuneraciones, salarios y otras ejecucion presupuestaria
8 obligaciones con ersonal' a2 contrato de gasto corriente - 750,612.00 673,711.73 89.75%
E > y Establecimiento de Salud -
pasantias.
Fondo
53= BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMo,- | A2 Porcentajede
Egresos necesarios para el cumplimiento de ejecucion presupuestaria
& . L . de gasto corriente - 252,297.86 194,264.33 77.00%
las funciones y actividades de las entidades o
P Establecimiento de Salud -
del sector publico.
Fondo
57= OTROS EGRESOS CORRIENTES.- A24 Porcentaje de
Egresos por impuestos, tasas, ejecucion presupuestaria
contribuciones, seguros, comisiones, dietas y de gasto corriente - 1,785.35 1,685.35 94.40%
otros originados en las actividades Establecimiento de Salud -
operacionales. Fondo
99= OTROS PASIVOS.- A24 Porcentaje de
Obligaciones pendientes de pago de ejecucion presupuestaria
ejercicios fiscales de afios anteriores y de gasto corriente - 4,000.00 3,621.55 90.54%
obligaciones por laudos y sentencias Establecimiento de Salud -
judiciales. Fondo
TOTALES 1,008,695.21 873,282.96 86.58%
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6. Procesos de contratacion y compras publicas de bienes y
Servicios.

El Plan Anual de Contrataciones asignado al Centro de Salud B - Quinindé, fue
por el valor de $ 214,329.18, segun el Sistema Oficial de Contratacién Publica.

El Centro de Salud B - Quinindé, dando cumplimiento a la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacién Publica y al manual Institucional de Compras
Publicas, ejecutd procesos de contratacion y compras publicas, desde el 01 de
enero al 31 de diciembre de 2022, en base al siguiente detalle:

ESTADO ACTUAL
TIPO DE CONTRATACI()N Ad]udicados Finalizados
Numero Numero
Total Valor Total Total Valor Total
[nfima Cuantia 32 $ 68,302.72

Subasta Inversa Electrénica

2| $158,19843

1] $ 9,653.90

Catalogo Electrénico

30 $ 18,568.39

TOTALES

2| $158,198.43

63| $96,525.01

7. Enajenacion de bienes, expropiaciones y donaciones

En la actualidad el Centro de Salud B - Quinindé, no dispone de propiedades
que se han adquirido o entregado en calidad de donaciones, expropiaciones y
enajenacion de bienes.

8. Incorporaciéon de recomendaciones y dictamenes por parte de las
entidades de la Funcion de Transparencia y Control Social, y de
la Procuraduria General del Estado

El Centro de Salud B - Quinindé, durante el ejercicio econémico 2022 no fue
objeto de auditorias, pero cumpli6 con todas las recomendaciones recibidas
que se detallan a continuacién:

e Cumplimiento de recomendaciones 3,4 y 7 emitidas por la Contraloria
General del Estado - Expediente Interno C-2017-05.

e Cumplimiento del Manual del Proceso de Seguimiento a la Aplicacién de
Recomendaciones y/o Disposiciones de Auditoria de Organos de
Control.

e Cumplimiento de las recomendaciones emitidas por la Contraloria
General del Estado por el examen realizado por el periodo 2016-2020
en la CPPSSG - derivaciones.
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Cumplimiento a la recomendaciéon N°. 5, informe IESS-AUDI-00-02-
2011, expediente a-2010-25 - Auditoria Interna del IESS.

Cumplimiento de Recomendacion Nro. 1 del expediente interno C-2019-
02.

Cumplimiento de las recomendaciones N° 1.9.9 contenidas en el
informe DNA7-SySS-0009-2022, expediente interno A-2022-05.
Cumplimiento recomendacién N°. 1.4 Contraloria General del Estado,
examen especial, informe DNA7-0006-2019, expediente C-2019-12:
séptima, octava y novena evaluacién semestral del cumplimiento en la
implementacion del archivo.

Cumplimiento y aplicaciéon e implementacion de las recomendaciones
Nos. 1.2.3, 1.2.4, 1.2.6, 1.2.7 y 1.2.10 contenidas en el informe DNA7-
SySS-0009-2022, expediente interno A-2022-05.

ELABORADO POR APROBADO POR

e £ mdo el ectroni capent e por
WTHKATHERI N VI VI ANA
i, MATOS | NTRI AGO

Ing. Matos Intriago Katherin Viviana Dr. Carlos Andrés Cervantes Garcia
OFICINISTA - RESPONSABLE DE COMPRAS | DIRECTOR DEL CENTRO DE SALUD B -
PUBLICAS QUININDE
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