
Centro de Salud B Catamayo
Período enero – diciembre 2022



INTRODUCCIÓN

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social como parte de la Red Publica Integral de Salud y a través del

Primer Nivel de Atención en Salud aumenta su cobertura de prestaciones, para la población afiliada

implementando el Modelo de Atención Integral de Salud, que permite fortalecer la atención en este nivel y la

integración de los actores.

El IESS dentro de sus políticas de salud a través de la Dirección del Seguro General de Salud Individual y

Familiar y del Seguro Social Campesino fortalecerá la atención ambulatoria en promoción, prevención,

diagnóstico precoz y tratamiento oportuno de la enfermedad, rehabilitación y limitación de la discapacidad,

incluyendo cuidados paliativos, que garantice la eficiencia y reorientación en la atención de salud al

asegurado y su red, así como elaborará un diagnóstico de la situación de salud por zonas de adscripción

geográfica con población definida, construido y coordinado con todo el Sistema Nacional de Salud.



COBERTURA 

INSTITUCIONAL



Cobertura

UNIDAD DE PRIMER NIVEL

Comprende el DISTRITO 11D02

*Catamayo

*Chaguarpamba

*Olmedo

*Promoción, prevención, curación 
rehabilitación y cuidados paliativos 

*Referencia y Contrarreferencias  
continuidad de la atención integral del 
paciente

*Atención sin discriminación  de : Edad, sexo, 
orientación sexual, afinidad política 

Coordinación interinstitucional MSP,  anexos 
Malca , Municipio 

CENTRO DE SALUD B CATAMAYO



Cobertura

Cartera de Servicios

PRESTACION Consulta Externa

DÍAS DE ATENCIÓN Lunes a viernes

HORARIO DE ATENCIÓN 7:00 – 15:30

SUB-PRESTACION NRO. DE PERSONAL

Medicina General 1

Pediatría 1

Gineco-obstetricia 1

Medicina General / Traumatología 1

Odontología 1

Psicología Clínica 1



PRESTACION Laboratorio Clínico

DÍAS DE ATENCIÓN Lunes a viernes

HORARIO DE ATENCIÓN 7:00 – 15:30

SUB-PRESTACION NRO. DE PERSONAL

Coprología

1
Química

Hematología 

Serología

Uro Análisis 

Cartera de Servicios

Cobertura



PRESTACION Fisioterapia y Farmacia

DÍAS DE ATENCIÓN Lunes a viernes

HORARIO DE ATENCIÓN 7:00 – 16:00

SUB-PRESTACION NRO. DE PERSONAL

Estimulación Temprana

1
Terapia Física

Terapia Ocupacional

Dispensación de medicina 1

Cartera de Servicios

Cobertura



Cobertura

● HISTORIAS CLÍNICAS

● 2021: Se registraban 26 029 historias
● 2022: Se registran 27 853 historias

Con un incremento de 1824 historias.

● ATENCIONES

● 2022: 21 583 durante los meses de enero a diciembre.

● 9928 11 655



Cobertura

Atenciones

• En beneficiarios dependientes sexo masculino recibieron 3116 atenciones, y seguido de atención de mujeres con
un total de 3092.

• Los beneficiarios dependientes de los Jubilados menores de 18 años tienen
el menor número de atenciones: mujeres 31 atenciones y varones 22 atenciones.



Cobertura

Atenciones por ciclo de vida

• El mayor número de atenciones durante el 2022 es en mujeres del grupo de edad de 40 a 64 años con un total de
2609 atenciones, seguido de atenciones en mujeres de 20 a 39 años con un total de 1761 atenciones.

• El grupo de edad de 15 a 19 años tiene el menor número de atenciones
con un total de 351



Cobertura

Facturación 2021 y 2022

Según las estadísticas obtenidas de la herramienta Power Bi, en el CSB Catamayo, se logra facturar USD       

97 0167, es decir, USD 478 720 más que en el 2021



Cobertura

Atenciones por especialidades

Las atenciones en las diferentes especialidades se han incrementado; excepto, en Psicología, a razón, que la

profesional se mantuvo haciendo uso de su tiempo de maternidad. En la figura mostrada no constan las

atenciones realizadas en el área de fisioterapia (3375 atenciones).



Cobertura

Atenciones por tipo de diagnostico

• Morbilidad



Cobertura

Atenciones por tipo de diagnostico

• Prevención



LOGROS 

ALCANZADOS



Logros Alcanzados

● Sostenibilidad en la cartera de servicios del Centro de Salud B Catamayo.

● Mejoramiento de los procesos de atención a través de protocolización y guías generadas por el

Ministerio de Salud Pública.

● Mantenimiento Comités de trabajo de la Unidad y reorganización de los mismos.

● Aumento de atenciones en consulta externa.

● Seguimiento de todas las normas de bioseguridad, enfocada en el fortalecimiento de los procesos

de atención.

● Cambio de mobiliario de la unidad, en beneficio de los usuarios externos e internos.



Logros Alcanzados

● Cambio de equipos informáticos que cumplieron vida útil.

● Compra de equipos de aire acondicionado portátil para la bodega general y el área del swicth

informático.

● Compra de UPS para la protección de los equipos del switch informático y equipos de laboratorio.

● Incrementar la facturación de la unidad, por las prestaciones brindadas.

● Aumento de atenciones en la especialidad de Ortopedia y Traumatología, bajo el agendamiento

interno en agenda de Medicina General debido a la restricción por tipología institucional, y

aumento, e procedimiento de la especialidad, acorde al nivel de complejidad.



IMPLEMENTACIÓN

DE POLÍTICAS 

PÚBLICAS PARA 

LA IGUALDAD



Políticas públicas interculturales 

Conforme a lo normado por la Constitución de la República del Ecuador el CSB Catamayo mantiene y

normas las políticas públicas interculturales en los procesos de atención al afiliado y derecho habiente sin

distinción de grupo social y cultural al que pertenezca los afiliados, garantizando el acceso al servicio de

salud a todos los ciudadanos sin distinciones, ni discriminación.



OBJETIVOS

INSTITUCIONALES



Objetivos Institucionales

1. Incrementar la sostenibilidad de los 
fondos de los seguros especializados

2. Incrementar la eficiencia en el uso 
de recursos financieros

3. Incrementar la efectividad de la 
afiliación a la seguridad social

4.Incrementar la calidad, calidez y 
oportunidad en el acceso y entrega de 

las prestaciones y servicios

5. Incrementar la eficiencia 
operacional de la gestión de los 

procesos
6. Incrementar el desarrollo 

profesional de los servidores de la 
institución

7.Incrementar el grado de innovación 
en la gestión institucional



EJECUCIÓN 

PROGRAMÁTICA Y 

PRESUPUESTARÍA



Ejecución Programática y Presupuestaria

Resultados

DESCRIPCIÓN INDICADOR 

DE LA META

RESULTADOS PORCENTAJE 

DE GESTIÓNTOTAL 

PLANIFICADO

TOTAL 

CUMPLIDO

Ejecución

presupuestaria 

del 

CSB Catamayo

definida en 

análisis 

de ejecución

presupuestaria 

llevado por la 

DPL

Loja

Porcentaje de

ejecución 

presupuestaria 

del

CSB Catamayo

(A24)

$626 413,92 $532 765,18 85,05%



PROCESOS DE 

CONTRATACIÓN Y 

COMPRAS PÚBLICAS 

DE BIENES Y 

SERVICIOS



Procesos de Contratación de Compras Públicas

TIPO DE 

CONTRATACION 

ESTADO ACTUAL

Adjudicados Finalizados

Nro. Total Valor Total Nro. Total Valor Total

Ínfima Cuantía 2 $9 672,15 26 $60 306,37

Catalogo Electrónico 2 $59 523,99 4 $35 202,49

Subasta Inversa



INCORPORACIÓN DE 

RECOMENDACIONES Y 

DICTÁMENES POR PARTE DE LAS 

ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE 

TRANSPARENCIA Y CONTROL 

SOCIAL, Y DE LA PROCURADURÍA 

GENERAL DEL ESTADO



Incorporación de Recomendaciones

Se incorporaron las recomendaciones de los organismos de control a través de las diferentes

herramientas respectivas, las mismas se encuentran bajo seguimiento y observación

constante.



Contactos
Déjenos sus comentarios, solicitudes y sugerencias.

Nombre: Centro de Salud B Catamayo

Teléfono: 072676798

E-mail:csbcatamayo12@gmail.com
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