
Centro de Salud A Ventanas 
Período Enero – Diciembre 2022



Introducción 

La rendición de cuentas es un proceso establecido por el Gobierno Central a fin de asegurar la gestión que realizan

los directivos en cada una de las dependencia a nivel nacional, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social no es la

excepción, por ende, como Director Encargado del Centro de Salud AVentanas, presento este documento para la

revisiónyaprobaciónde lasautoridadessuperiores,a findequeconozcan los trabajos realizadosduranteelperiodo

degestiónseñalado,en losdiferentesaspectosa tratar talescomoson:Laactividadgeneradoraderecursosquees

la atención médica que se brinda a los afiliados a diario por diferentes servicios, consulta externa, odontología,

laboratorio clínico, terapia física y rehabilitación, farmacia, entre otros; cabe indicar que ha mediado del año se

incrementó el servicio de consulta médica familiar y a domicilio, que permiten atender a diario a los usuarios que así

lo requieren; actividades económicas como son: Ejecución presupuestaria, contabilidad, facturación y costos, que

permiten conocer el desenvolvimiento financiero de nuestra unidad, siendo de menor complejidad los asuntos a

reportar son mínimos sin embargo es necesario que las autoridades cuyo poder asiste, deben tener en

consideración que se necesita el apoyo de ellos para poder salir adelante, en todos los aspectos que convergen

para el desarrollo organizacional sobre todo en entidades como las del IESS, cuyo objetivo es servir y por supuesto

obtenerunarentabilidad a travésde la facturación,quepermita lasostenibilidad económicaenel futuro.



COBERTURA 

INSTITUCIONAL



Consulta Externa y Servicios 

El Centro de Salud AVentanas, presta

sus servicios de Consulta Externa,

MedicinaFamiliar,MedicinaaDomicilio

y Odontología a la población afiliada e

hijos dependientes hasta los 18 años y

conyugues, además los servicios de

Laboratorio Clínico, Imagen(Ecografía-

Rx Odontológico), Terapia Física y

Rehabilitación, Farmacia, Ambulancia

extendida a los beneficiarios del

Seguro Social Campesino del cantón

Ventanas y otras localidades como:

Puebloviejo, San Juan, Catarama,

Ricaurte, Echeandia, Babahoyo,

Quevedo, Caluma, San Carlos,

Mocache, Guaranda, Parroquia de

Zapotal,Recintos aledaños,etc.

DEPENDENCIA

CONSULTA POR TIPO DE SEGURO
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Total MEDICINA GENERAL (CE) 5610 2 231 516 575 190 9144 0 0 21 16289

Total MEDICO A DOMICILIO (CE) 1 0 0 1 14 5 9 0 0 0 30

Total MEDICINA FAMILIAR (CE) 609 1 23 50 138 40 682 1 0 4 1548

Total ODONTOLOGÍA (CE) 899 0 25 44 27 7 984 0 0 1 1987

Total SERVICIO DE AMBULANCIA 32 80 13 5 21 1 104 7 0 43 306

TOTAL GENERALES 7151 83 292 616 775 243 10923 8 0 69 20160



LOGROS 

ALCANZADOS



Actividades

En el año 2022, se encontraban planificadas diversas adquisiciones para la unidad, pero debido a la crisis

económica y sanitaria no se logró concretar varias adquisiciones. Con la declaratoria de la emergencia por la

Pandemia del COVID-19, debimos adaptarnos a la nueva realidad, y conforme a esto se logró implementar los

servicios de:

 Implementación del área de Triage respiratorio, a la entrada del centro de salud, para la atención de pacientes

sintomáticos respiratorios porelCOVID19.

 Adquisición de medicamento y dispositivos médicos para estar abastecidos y hacer frente a la situación

sanitariaexistente ennuestropaís.

 Capacitaciones al personal de salud sobre el protocolo y manejo del coronavirus, y definición del caso que

permitamejorar lacaptaciónnotificación ydiagnóstico oportuno.



Evidencias fotográficas

Implementación del área de Triage respiratorio, a la entrada del centro de salud, para la atención de pacientes

sintomáticos respiratorios porelCOVID19



Evidencias fotográficas

Adquisición de medicamento y dispositivos médicos para estar abastecidos y hacer frente a la situación sanitaria 

existente en nuestro país.



Evidencias fotográficas

Capacitaciones al personal de salud sobre el protocolo y manejo del coronavirus, y definición del caso que permita

mejorar lacaptaciónnotificación ydiagnóstico oportuno.



IMPLEMENTACIÓN

DE POLÍTICAS 

PÚBLICAS PARA 

LA IGUALDAD



Se logró mediante una charla se procedió a concientizar a los usuarios a que

cambiar y actitudes y comportamientos es el primer paso para eliminar la violencia a

la mujer en nuestra sociedad. Evitar la violencia hacia la mujer es responsabilidad de

todos, criando hijos con valores como el respeto y sobretodo en una ambiente

saludabley librede violencia.

Políticas públicas generacionales 



Políticas públicas de discapacidades 

Se logró concienciar sobre cada persona con discapacidad, con la finalidad de

que cada afiliado haga conciencia y se pueda disminuir el estigma y

discriminación que día a día padecen las personas que tienen algún tipo de

discapacidad.



OBJETIVOS

INSTITUCIONALES



Objetivos Estratégicos 

FUNCIONES ATRIBUIDAS POR LA 
CONSTITUCIÓN/LEY

VINCULAR LAS METAS ESTABLECIDAS EN EL POA A LAS FUNCIONES/ COMPETENCIAS / OBJETIVOS ESTRATÉGICOS / 
OBJETIVOS INSTITUCIONALES  DE LA INSTITUCIÓN 

Responsable de la prestación de las
contingencias del seguro universal

obligatorio a sus afiliados.

Objetivo Estratégico N°1. Incrementar la sostenibilidad de los fondos de los seguros especializados

Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el uso de recursos financieros

Objetivo Estratégico N°3. Incrementar la efectividad de la afiliación a la seguridad social

Objetivo Estratégico N°4. Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso y entrega de las prestaciones y servicios

Objetivo Estratégico N°5 Incrementar la eficiencia operacional de la gestión de los procesos

Objetivo Estratégico N°6. Incrementar el desarrollo profesional de los servidores de la institución

Objetivo Estratégico N°7. Incrementar el grado de innovación en la gestión institucional



EJECUCIÓN 

PROGRAMÁTICA Y 

PRESUPUESTARÍA



Ejecución Presupuestaria

La ejecución presupuestaria como se observa en la tabla, en la Unidad Médica se tuvo un presupuesto total de $

631302.66; consuejecución de$546536.45, yseha llegadoa laejecucióndeun87%delpresupuesto total.

META  POA

INDICADOR DE LA META

RESULTADOS

% CUMPLIMIENTO 

DE LA GESTIÓN
N.- DESCRIPCIÓN 

TOTALES 

PLANIFICADOS

TOTALES 

CUMPLIDOS

1
ESTABLECIMIENTO DE 

SALUD - FONDO

A24 - Porcentaje de 

ejecución presupuestaria 

de gasto corriente – 2022
631.302,66 546.536,45 

87%



PROCESOS DE 

CONTRATACIÓN Y 

COMPRAS PÚBLICAS 

DE BIENES Y 

SERVICIOS



Ejecución del PAC

Procesos de contratación y compras públicas de bienes y servicios.

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL 

Adjudicados Finalizados 

Número Total Valor Total Número Total Valor Total

Catálogo Electrónico 16 54671,82 30 18333,73

Ínfima Cuantía 3 3573,29 108 111192,39



Contactos
Déjenos sus comentarios, solicitudes y sugerencias.

Nombre: Dr. José González Rosero

Teléfono: 0985304796

E-mail: uaaventanas@iess.gob.ec




