
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No 10331

PERIODO 2022

DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: IESS SEGURO  DE SALUD CENTRO  A.A. EL BATAN

RUC: 1768113310001

REPRESENTANTE LEGAL VERONICA PAULINA FREIRE GAVILANES

FUNCIÓN: OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO

TIPO: EODS

PERTENECE A: INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL  -IESS

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCIPCIÓN DE LA COBERTURA

PROVINCIAL 1 CONCEPCIÓN, MARISCAL SUCRE, BELISARIO QUEVEDO, SAN  ISIDRO DEL 
INCA, RUMIPAMBA, KENNEDY, NAYÓN, IÑAQUITO, COCHAPAMBA, JIPIJAPA, 
ZÁMBIZA, Y CALDERÓN 

COBERTURA GEOGRÁFICA TERRITORIAL EODS:

Nivel N°  DE 
UNIDADES

N°  DE USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

CONCEPCIÓN, 
MARISCAL 
SUCRE, 
BELISARIO 
QUEVEDO, SAN  
ISIDRO DEL 
INCA, 
RUMIPAMBA, 
KENNEDY, 
NAYÓN, 
IÑAQUITO, 
COCHAPAMBA, 
JIPIJAPA, 
ZÁMBIZA, Y 
CALDERÓN 

1 218673 CANTÓN MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

90832 127841 0 0 0 0 0 0 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/f18e6b9f-4d94
-47e5-bb30-cd151814eeb0

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA 
IGUALDAD

PONGA SI 
O NO

DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS 
OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTAR EL RESULTADO AL 
CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE DISCAPACIDADES SI MODELO DE ATENCIÓN INTEGRAL DE SALUD, QUE INDICA 
LAS PRESTACIONES PARA LAS PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD EN CALIFICACIÓN, REHABILITACIÓN, 
ENTREGA DE AYUDAS TÉCNICAS, ATENCIÓN GENERAL Y 
CUIDADOS PALIATIVOS PARA LOGRAR AUMENTAR LAS 

ATENCIONES EN SALUD.

SE REALIZÓ EN EL AÑO UN PROMEDIO DE 
225 VISITAS A DOMICILIO, PARA ATENCIÓN 

A PACIENTES ADULTOS MAYORES Y CON 
DISCAPACIDAD, LOGRANDO LLEVAR LOS 

SERVICIOS DE SALUD A CASA.

GENERÓ UN INCREMENTO EN EL NÚMERO DE ATENCIONES 
EN SALUD A LA CIUDADANÍA, MEJORA EN LA 

SATISFACCIÓN DE LOS USUARIOS Y SUS FAMILIARES, 
CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA.

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE GÉNERO SI CRITERIO DE IGUALDAD. EN EL ARTÍCULO 70 DE LA 
CONSTITUCIÓN DE LA REPÚBLICA CONSTA QUE: "EL ESTADO 
FORMULARÁ Y EJECUTARÁ POLÍTICAS PARA ALCANZAR LA 
IGUALDAD ENTRE MUJERES Y HOMBRES. 2. GARANTIZAR EL 
DERECHO A LA SALUD INTEGRAL GRATUITA Y DE CALIDAD. 
"PLAN DE CREACIÓN DE OPORTUNIDADES, EN SU OBJETIVO 

6 ESTABLECE: "MEJORAR LAS CONDICIONES PARA EL 
EJERCICIO DEL DERECHO A LA SALUD DE MANERA INTEGRAL, 

ABARCANDO LA PREVENCIÓN Y PROMOCIÓN, 
ENFATIZANDO LA ATENCIÓN A MUJERES, NIÑEZ Y 

ADOLESCENCIA, ADULTOS MAYORES, PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD, PERSONAS LGBTI+ Y TODOS AQUELLOS EN 

SITUACIÓN DE VULNERABILIDAD. 3. CRITERIO DE INCLUSIÓN. 
LA CONSTITUCIÓN DE LA REPÚBLICA AL TRATAR DE LOS 

DERECHOS Y SUS PRINCIPIOS DE APLICACIÓN, EN EL 
ARTÍCULO 11, NUMERAL 2. MANIFIESTA QUE "TODAS LAS 
PERSONAS SON IGUALES Y GOZARÁN DE LOS MISMOS 

DERECHOS, DEBERES Y OPORTUNIDADES. "NADIE PODRÁ 
SER DISCRIMINADO POR RAZONES DE ETNIA, LUGAR DE 

NACIMIENTO, EDAD, SEXO, IDENTIDAD DE GÉNERO, 
IDENTIDAD CULTURAL, ESTADO CIVIL, IDIOMA, RELIGIÓN, 

IDEOLOGÍA, FILIACIÓN POLÍTICA, PASADO JUDICIAL, 
CONDICIÓN SOCIO-ECONÓMICA, CONDICIÓN MIGRATORIA, 
ORIENTACIÓN SEXUAL, ESTADO DE SALUD, PORTADOR VIH, 

DISCAPACIDAD, DIFERENCIA FÍSICA; NI POR CUALQUIER 
OTRA DISTINCIÓN, PERSONAL O COLECTIVA, TEMPORAL O 

PERMANENTE, QUE TENGA POR OBJETO O RESULTADO 
MENOSCABAR O ANULAR EL CONOCIMIENTO, GOCE O 

EJERCICIO DE LOS DERECHOS. LA LEY SANCIONARÁ TODA 
FORMA DE DISCRIMINACIÓN."

1. Y 2. SE VISUALIZA UN INCREMENTO EN EL 
PORCENTAJE DE CONTRATACIONES DE 

PROFESIONALES MÉDICOS MUJERES PARA 
LA ATENCIÓN EN SALUD DENTRO DE LA 

UNIDAD.

3. ATENCIONES EN SALUD SIN 
DISCRIMINACIÓN, CON CALIDAD Y CALIDEZ 
DE MANERA INTEGRAL, BASADO EL TRATO 
AL USUARIO SOBRE LA APLICACIÓN DE LOS 

FUNDAMENTOS CONSAGRADOS EN LA 
CONSTITUCIÓN. TODOS LOS USUARIOS 

RECIBEN UN TRATO CON CALIDAD Y 
OPORTUNO.

1. Y 2. SATISFACCIÓN DE LOS USUARIOS FRENTE A LA NO 
DISCRIMINACIÓN, GENERANDO UN INCREMENTO EN LA 

AFLUENCIA DE PACIENTES A NUESTRA UNIDAD.
3. FORTALECER AL GRUPO DE MUJERES PROFESIONALES EN 

EL CAMPO LABORAL ACTUAL, EL CUAL SIRVE DE EMPUJE 
COADYUVANDO EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS POLÍTICAS 
PÚBLICAS Y PRESTAR CON ELLO UN SERVICIO DE CALIDAD 

AL USUARIO.

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE MOVILIDAD 
HUMANA

NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS GENERACIONALES NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS INTERCULTURALES NO S/N S/N S/N

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:



MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS
NO 0 NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS
NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS
NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS
NO 0 NO APLICA

OTROS
NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI o NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA 
FORMULACIÓN DE POLÍTICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

NO

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL TERRITORIO
NO

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI O NO NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN  PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0 NO APLICA

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE DELIBERACIÓN NO 0 NO APLICA

AGENDA PÚBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANÍA NO 0 NO APLICA

OTROS NO 0 NO APLICA

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

FASE PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS PONGA SI 
o NO

DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI Designación del equipo de Rendición de Cuentas 2022 con Memorando 

Nro. IESS-HD-EB-DA-2023-0663-M de fecha 24 de marzo de 2023 y 
acta de reunión de fecha 27 de marzo de 2023.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/6f6ad929-12b3-4eb5-80f1-
97c7899f8751

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:
SI PLAN ANUAL TERMINADO 2022 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/e239aa40-dcd3-49b9-8ded-

4b3c7ea111e0

FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS A LA 
CIUDADANÍA

SI Evento en vivo Fecha: 17-may-23 Hora: 14h00 https://youtu.be/9xPL7TPu72w

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI Cronograma establecido por la Dirección Nacional de Planificación. https://www.iess.gob.ec/documents/10162/97f7dece-aeff-433d-9a62-
d0a5b0bd561c

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
ESTABLECIDO POR EL CPCCS

SI Formulario de Rendición de Cuentas 2022. https://www.iess.gob.ec/documents/10162/8ee611f2-872c-4425-b445-
b2aa6f3bdab8

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI Informe de Rendición de Cuentas 2022 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/eb95053a-a729-4876-9d45-

30a5cf45b712

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y APROBACIÓN DEL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI Socialización mediante correo electrónico institucional e incorporación 
de mejoras y aprobación por parte de la máxima Autoridad.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/afa0ee38-410b-4cea-a77d-
7595a163a9c0

FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS A TRAVÉS DE 
DISTINTOS MEDIOS

SI Socialización mediante plataforma Twitter a través de la cuenta 
@IESSPichincha

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/eb95053a-a729-4876-9d45-
30a5cf45b712

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS
SI Directrices de la Dirección Nacional de Comunicación acogidas y 

acciones conforme lo señalado por la Autoridad.
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/a7e2b12a-42fb-4a0f-8a24-
e6990a3117f7

FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN LA PLAZO ESTABLECIDO
SI Invitación a evento con información de acceso a través de plataforma 

Microsoft Teams, acceso a narrativa, informe y correo para aportes 
ciudadanos.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/309af808-65d0-49fa-ada9-
41edaa06bacb

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI Consolidación de los aportes https://www.iess.gob.ec/documents/10162/d0c012d5-b214-4d83-9205-
641e4d6b9377

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CPCCS, A 
TRAVÉS DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

SI Registro del informe de rendición de cuentas en la página web del 
CPCCS.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/ea7be553-30d4-47a9-bb44-
a1208d939d23

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS: Felicitaciones por la calidad de atención. Incrementar personal en las ventanillas de atención. Agilitar los tiempos para la obtención de citas médicas.

DATOS DE LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD SE INCORPORÓ EL 
APORTE 

CIUDADANO EN LA 
GESTIÓN 

INSTITUCIONAL? 
(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

Felicitaciones por la calidad de atención.
Incrementar personal en las ventanillas de atención.
Agilitar los tiempos para la obtención de citas médicas.

SI 76-100 Mejora en la satisfacción de la atención recibida por parte de 
los usuarios que acuden a la Unidad Médica.

http://https://www.iess.gob.ec/documents/10162/d0c
012d5-b214-4d83-9205-641e4d6b9377

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

FECHA EN QUE SE REALIZÓ 
LA RENDICIÓN DE CUENTAS 

ANTE LA CIUDADANÍA:
N°  DE USUARIOS NO. DE USUARIOS POR GÉNERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

17/05/2023 45

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

27 18 0 0 0 0 0 0



MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

No. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 

MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO. 
DEL PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL PPTO DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 
MEDIOS INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

NOMBRE DE LA RADIO MONTO MINUTOS

Radio 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Prensa 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Televisión 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Medios digitales 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP SI https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

SI https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO SI https://www.iess.gob.ec/documents/10162/42afd99d-a85b-4eeb-9325-1662d2e6562e

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO SI https://www.iess.gob.ec/documents/10162/42afd99d-a85b-4eeb-9325-1662d2e6562e

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS

META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS % 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el 
uso de recursos financieros

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 OBJETIVO ESTRATÉGICO N°2 INCREMENTAR 
LA EFICIENCIA EN EL USO DE RECURSOS 
FINANCIEROS

INDICADOR A-24: PORCENTAJE DE 
EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA DE 
GASTO CORRIENTE - ESTABLECIMIENTO 
DE SALUD - FONDOA-2

81575204
90,00

730691402
0,00

89,57 % EFICIENCIA EN EL USO DE RECURSOS 
FINANCIEROS

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: 89,57 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO DE 
LA GESTIÓN LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB 

DE LA INSTITUCIÓN

META OBJETIVO ESTRATÉGICO N°2 INCREMENTAR LA 
EFICIENCIA EN EL USO DE RECURSOS FINANCIEROS

$8.157.520.490,00 $7.306.914.020,00 89,57 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/215b7fbf-94af-499a-
8f5f-0435f294bf01

Total TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: $8.157.520.490,00 $7.306.914.020,00 89,57 %

TOTAL DE PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL CODIFICADO

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE 
EJECUTADO

GASTO DE INVERSIÓN 
PLANIFICADO

GASTO DE INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

$8.200.210.090,00 $8.157.520.490,00 $7.306.914.020,00 $42.689.600,00 $6.500,00 89,11 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 
LA INSTITUCIÓN

CATÁLOGO ELECTRÓNICO Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

182 $272.235.280,00 182 $272.235.280,00 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/14024270-d71f-4fd7-a2db-
f20a9c6c1831

ÍNFIMA CUANTÍA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

154 $363.598.530,00 154 $363.598.530,00 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/14024270-d71f-4fd7-a2db-
f20a9c6c1834

RÉGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

2 $31.269.250,00 1 $7.869.250,00 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/14024270-d71f-4fd7-a2db-
f20a9c6c1833

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

26 $1.060.124.960,00 20 $835.885.510,00 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/14024270-d71f-4fd7-a2db-
f20a9c6c1832

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA 
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:



ENTIDAD QUE RECOMIENDA N0. DE INFORME DE 
LA ENTIDAD QUE 

RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE 
CUMPLIMIENTO 

DE LAS 
RECOMENDACION

ES

OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO INFORME DNAI-AI-
0005-2019 DEL 
EXPEDIENTE A-2019-
01, 
RECOMENDACIÓN 
1.8.13

Memorando Nro. IESS-
HD-EB-DA-2019-0157-
M Quito, D.M., 17 de 
enero de 2019                
                       
Memorando Nro. IESS-
DG-2019-0383-M        
Memorando Nro. IESS-
HD-EB-DA-2019-0403-
M Quito, D.M., 14 de 
febrero de 2019             
  Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2019-
0525-M Quito, D.M., 25
 de febrero de 2019       
         Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2019-
0539-M Quito, D.M., 26
 de febrero de 2019       
         Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2019-
1239-M Quito, D.M., 16
 de mayo de 2019          
              Memorando 
Nro. IESS-HD-EB-
DA-2019-1942-M 
Quito, D.M., 06 de 
agosto de 2019              
  Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2019-
2037-M Quito, D.M., 19
 de agosto de 2019        
         Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2019-
2109-M Quito, D.M., 26
 de agosto de 2019        
         Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2019-
2112-M Quito, D.M., 27
 de agosto de 2019        
         Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2019-
2115-M Quito, D.M., 27
 de agosto de 2019        
        Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2019-
2138-M Quito, D.M., 29
 de agosto de 2019        
                                       
                                       
                                       
                                       
                                       
                                       
                                       
                                       
                                       
                                       
                                       
                                       
 

100,00 % Aplicada https://www.iess.gob.ec/documents/10162/6098ce82-fec9-
4b09-999f-03b24e0db0ab



CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO INFORME DNAI-AI-
0005-2019 DEL 
EXPEDIENTE A-2019-
01, 
RECOMENDACIÓN  
1.8.19

Memorando Nro. IESS-
HD-EB-DA-2019-0157-
M
Quito, D.M., 17 de 
enero de 2019                
                       
Memorando Nro. IESS-
DG-2019-0383-M        
Memorando Nro. IESS-
HD-EB-DA-2019-0403-
M
Quito, D.M., 14 de 
febrero de 2019             
  Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2019-
0525-M
Quito, D.M., 25 de 
febrero de 2019             
   Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2019-
0539-M
Quito, D.M., 26 de 
febrero de 2019             
   Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2019-
1239-M
Quito, D.M., 16 de 
mayo de 2019                
        Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2019-
1942-M
Quito, D.M., 06 de 
agosto de 2019              
  Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2019-
2037-M
Quito, D.M., 19 de 
agosto de 2019              
   Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2019-
2109-M
Quito, D.M., 26 de 
agosto de 2019              
   Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2019-
2112-M
Quito, D.M., 27 de 
agosto de 2019              
   Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2019-
2115-M
Quito, D.M., 27 de 
agosto de 2019              
  Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2019-
2138-M
Quito, D.M., 29 de 
agosto de 2019

70,00 % En proceso de aplicación https://www.iess.gob.ec/documents/10162/33bbb71a-8f08-
4d08-a956-01b052139638



CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO INFORME DNAI-AI-
0005-2019 DEL 
EXPEDIENTE A-2019-
01, 
RECOMENDACIÓN  
1.8.14

Memorando Nro. IESS-
HD-EB-DA-2019-0157-
M
Quito, D.M., 17 de 
enero de 2019                
                       
Memorando Nro. IESS-
DG-2019-0383-M        
Memorando Nro. IESS-
HD-EB-DA-2019-0403-
M
Quito, D.M., 14 de 
febrero de 2019             
  Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2019-
0525-M
Quito, D.M., 25 de 
febrero de 2019             
   Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2019-
0539-M
Quito, D.M., 26 de 
febrero de 2019             
   Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2019-
1239-M
Quito, D.M., 16 de 
mayo de 2019                
        Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2019-
1942-M
Quito, D.M., 06 de 
agosto de 2019              
  Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2019-
2037-M
Quito, D.M., 19 de 
agosto de 2019              
   Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2019-
2109-M
Quito, D.M., 26 de 
agosto de 2019              
   Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2019-
2112-M
Quito, D.M., 27 de 
agosto de 2019              
   Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2019-
2115-M
Quito, D.M., 27 de 
agosto de 2019              
  Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2019-
2138-M
Quito, D.M., 29 de 
agosto de 2019

100,00 % Aplicada https://www.iess.gob.ec/documents/10162/4cf96cb4-f247-4a74
-b317-573370f25d10

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO INFORME DNASSS-
DNA6-0013-2020 
EXPEDIENTE  C-2021
-04 
RECOMENDACIÓN 
NRO 1

Memorando Nro. IESS-
DG-2021-0171-M 22 ; 
Memorando Nro. IESS-
HD-EB-DA-2021-0153-
M; Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2021-
0246-M; Memorando 
Nro. IESS-HD-EB-
DA-2021-0506-M; 
Memorando Nro. IESS-
HD-EB-DA-2021-0860-
M; Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2021-
2023-M; Memorando 
Nro. IESS-HD-EB-
DA-2021-3057-M; 
Memorando Nro. IESS-
HD-EB-DA-2022-1091-
M; Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2022-
1092-M; Memorando 
Nro. IESS-HD-EB-
DA-2022-1093-M; 
Memorando Nro. IESS-
HD-EB-AMS-2022-
1056-M

ANEXOS  Oficio Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2020-
0059-O; Memorando 
Nro. IESS-HD-EB-
DA-2020-2493-M; 
Memorando Nro. IESS-
HD-EB-AMS-2020-
0935-M; Memorando 
Nro. IESS-HD-EB-
DA-2020-2715-M ; 
JUSTIFICATIVOS 
ADJUNTOS; 
Memorando Nro. IESS-
HD-EB-AMS-2021-
0192-M;         
Memorando Nro. IESS-
HD-EB-AMS-2022-
1056-M; Memorando 
Nro. IESS-HD-EB-
AMS-2021-1952-M

100,00 % Aplicada https://www.iess.gob.ec/documents/10162/9a07279e-8841-
45d9-9e34-968cbb8ab294



CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO INFORME DNASSS-
DNA6-0013-2021 
EXPEDIENTE c-2021-
06 
RECOMENDACIÓN  
NRO 2

Memorando Nro. IESS-
DG-2021-0171-M 22 ; 
Memorando Nro. IESS-
HD-EB-DA-2021-0153-
M; Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2021-
0246-M; Memorando 
Nro. IESS-HD-EB-
DA-2021-0506-M; 
Memorando Nro. IESS-
HD-EB-DA-2021-0860-
M; Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2021-
2023-M; Memorando 
Nro. IESS-HD-EB-
DA-2021-3057-M; 
Memorando Nro. IESS-
HD-EB-DA-2022-1091-
M; Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2022-
1092-M; Memorando 
Nro. IESS-HD-EB-
DA-2022-1093-M; 
Memorando Nro. IESS-
HD-EB-AMS-2022-
1056-M  ANEXOS  
Oficio Nro. IESS-HD-
EB-DA-2020-0059-O; 
Memorando Nro. IESS-
HD-EB-DA-2020-2493-
M; Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-AMS-2020
-0935-M; Memorando 
Nro. IESS-HD-EB-
DA-2020-2715-M ; 
JUSTIFICATIVOS 
ADJUNTOS; 
Memorando Nro. IESS-
HD-EB-AMS-2021-
0192-M;         
Memorando Nro. IESS-
HD-EB-AMS-2022-
1056-M; Memorando 
Nro. IESS-HD-EB-
AMS-2021-1952-M

100,00 % Aplicada https://www.iess.gob.ec/documents/10162/e70b0e20-48f6-
4c02-b03c-940c82978ee0

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO INFORME DNASSS-
DNA6-0013-2021 
EXPEDIENTE C-2021-
06 
RECOMENDACIÓN  
NRO 3

Memorando Nro. IESS-
DG-2021-0171-M 22 ; 
Memorando Nro. IESS-
HD-EB-DA-2021-0153-
M; Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2021-
0246-M; Memorando 
Nro. IESS-HD-EB-DA-
2021-0506-M; 
Memorando Nro. IESS-
HD-EB-DA-2021-0860-
M; Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2021-
2023-M; Memorando 
Nro. IESS-HD-EB-DA-
2021-3057-M; 
Memorando Nro. IESS-
HD-EB-DA-2022-1091-
M; Memorando Nro. 
IESS-HD-EB-DA-2022-
1092-M; Memorando 
Nro. IESS-HD-EB-DA-
2022-1093-M; 
Memorando Nro. IESS-
HD-EB-AMS-2022-1056
-M

100,00 % Aplicada https://www.iess.gob.ec/documents/10162/0be7e231-543b-
4f52-a698-621d4143fa7f

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y SEGUROS INFORME Nros. D 
1.1.4 y D 1.1.5 del 
Expediente S-2019-
04.

Memorando Nro. IESS-
HD-EB-DA-2022-1371-
M

45,00 % En proceso de aplicación https://www.iess.gob.ec/documents/10162/05779e56-5c50-
4f00-9da0-18e29a14fc7b


