
Hospital General Santo Domingo 
Período enero – diciembre 2022



COBERTURA 

INSTITUCIONAL



POBLACIÓN PROTEGIDA 

✓ La población protegida en la provincia de Santo Domingo de los Tsáchilas asciende a 198.148 usuarios, que

comprenden101.491degénero femeninoy96.657degéneromasculino.

Afiliados activos 66.811
Dependientes Seguro General (hasta 18 años edad) 92.867
Pensionistas Seguro General 7.645
Pensionistas Riesgos de Trabajo 337
Jefes de familia afiliados al Seguro Social Campesino 10.673
Dependientes Seguro Social Campesino 16.928

Pensionistas Seguro Social Campesino 2.887

Total 198.148
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GESTIÓN HOSPITALARIA / ATENCIONES MÉDICAS

SERVICIOS ATENCIONES

Consulta externa 98.883

Emergencia 67.592

Hospitalización 126.226

Total servicios entregados 292.701

✓ Como resultado de la gestión en la prestación de servicios de

salud, seatendieron292.701 pacientes enelaño2022.
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ATENCIONES MÉDICAS



DOTACIÓN DE PERSONAL MÉDICO / ESPECIALIDADES
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155
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ESPECIALIDADES DE MAYOR DEMANDA



LOGROS 

ALCANZADOS



PROGRAMA DEL ADULTO MAYOR

✓ Reactivación decuatro talleres presenciales:

• Danza

• Yoga

• Gimnasia Acuática

• Canto



✓ Reapertura del programa de envejecimiento activo en

conjuntocon laDirecciónProvincial.

✓ Capacitación a adultos mayores y cuidadores para

manejo de enfermedades crónicas y cuidados en

domiciliodepacientes dependientes.

PROGRAMA DEL ADULTO MAYOR



UNIDAD DE AUDITORÍA MÉDICA

✓ Se realizaron informes de auditoría de casos médicos

especiales con el objetivo de prevenir y corregir

eventos adversos suscitados en nuestra unidad, a

través de planes de acción y vigilancia activa de su

cumplimiento.

✓ Se brindaron capacitaciones docentes por parte de la

responsablede laUnidaddeAuditoriaMédicaparael

mejoramiento continuo de la calidad de las historias

clínicas en el Sistema Informático MIS AS400,

evitandoelusodeabreviaturas peligrosas.



DOCENCIA E INVESTIGACION

✓ Coordinación de manejo del Internado Rotativo de

Medicina, EnfermeríayNutrición.

✓ Actividades de Promoción de la Salud dando

cumplimiento a los 10 ejes temáticos establecidos por la

Coordinación Nacional de Promoción y Prevención de la

Salud.



UNIDAD DE VIGILANCIA EPIDEMIOLÓGICA

✓ Participación en la evaluación del proceso de vigilancia

epidemiológica de la Zona 4 que se realizó al Hospital,

alcanzando excelentes resultados.

✓ Evaluación del programa de prevención y control de

infecciones hospitalario, alcanzando muy buenos resultados

con95.8%decumplimientoanual.



MOBILIARIO CLINICO

✓ Adquisición demobiliarioclínico:

• Sillasderueda

• Camillas

• Cochesdecuración

• Cochesdedistribucióndemuestras

• Cochesdeunidosis

• Escabeles

• Mesasmayo

• Mesasriñón

• Mesasdealimentación

• Portabalde rodable

• Portasueros

• Sillones depacientes



OTROS LOGROS OBTENIDOS

✓ Alto índice de supervivencia de niños prematuros

extremos.

✓ Implementación del Kit Púrpura en el servicio de

Emergencia.

✓ Adquisición de dispositivos médicos: Kit de

hemodiafiltracióncontinuapara terapias de remplazo

renal continuo y Kit de Hemodiálisis venovenosa

continuapara terapias deremplazo renalcontinuo.

✓ ImplementacióndelTriajeWeb.



IMPLEMENTACIÓN

DE POLÍTICAS 

PÚBLICAS PARA 

LA IGUALDAD



Políticas públicas de discapacidades 

✓ Política implementada: Atención prioritaria a los afiliados de

gruposvulnerables.

❑ Como resultado se obtuvo la reducción del tiempo de espera

mediante la asignación de turnos extras en las especialidades

de consulta externa, complementando la entrega

subsecuente demedicamentos.



OBJETIVOS

INSTITUCIONALES



Objetivos Institucionales

✓ ObjetivoEstratégicoN°1. Incrementar lasostenibilidadde los fondosde los

seguros especializados.

✓ Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el uso de recursos

financieros.

✓ Objetivo Estratégico N°3. Incrementar la efectividad de la afiliación a la

seguridadsocial

✓ Objetivo Estratégico N°4. Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en

elaccesoyentregade lasprestaciones yservicios.



Objetivos Institucionales

✓ Objetivo Estratégico N°5 Incrementar la eficiencia operacional de

la gestión de los procesos.

✓ Objetivo Estratégico N°6. Incrementar el desarrollo profesional de

los servidores de la institución.

✓ Objetivo Estratégico N°7. Incrementar el grado de innovación en la

gestión institucional.

❑ La gestión institucional se controla dentro del marco metodológico y

herramienta de gestión por resultados IESSPR utilizada por el

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social en los niveles

desconcentrados y está estructurada por los objetivos operativos en

los niveles N4 de las Unidades Médicas.



EJECUCIÓN 

PROGRAMÁTICA Y 

PRESUPUESTARÍA



CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMÁTICA Y

PRESUPUESTARIA

Presupuesto codificado Presupuesto ejecutado
% cumplimiento del 

presupuesto

$23’270.539,24 $20’385.915,75 87,60%

✓ El presupuesto codificado para el ejercicio

económico 2022 fue de 23’270.539,24; y se

alcanzóunaejecucióndel87,60%.



PROCESOS DE 

CONTRATACIÓN Y 

COMPRAS PÚBLICAS 

DE BIENES Y 

SERVICIOS



EJECUCIÓN DEL PAC 2022

✓ El total del PAC ascendió a un monto de USD. 4’740.202,07; y se logró ejecutar el 85,76% es decir

USD.4’065.023,30enprocesos decontratacióndebienesyservicios.

TIPO DE 
CONTRATACIÓN

Adjudicados Finalizados 

Número Total Valor Total Número Total Valor Total

Ínfima Cuantía 30 $ 102.561,65 4 $ 17.494,75

Catálogo Electrónico
90 $ 290.118,09 4 $11.331,44

Subasta Inversa 
Electrónica

28 $ 2`566.222,97 7 $ 683.875,66

Régimen Especial 5 $ 367.753,73 2 $ 25.665,00



INCORPORACIÓN DE 

RECOMENDACIONES Y 

DICTÁMENES POR PARTE DE LAS 

ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE 

TRANSPARENCIA Y CONTROL 

SOCIAL, Y DE LA PROCURADURÍA 

GENERAL DEL ESTADO



Recomendaciones de Contraloría 

✓ La Contraloría General del Estado mediante informe

Nro. DPSDT-0004-2022 realizó 10

recomendaciones al Hospital, las mismas que han

sidocumplidas ensutotalidad.



Contactos
Déjenos sus comentarios, solicitudes y sugerencias.

Teléfono: 023940800

E-mail: administrativa.hgsd@iess.gob.ec

Nombre: Sr. Cristian Palma Z. 
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