
Dirección General 
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COBERTURA 

INSTITUCIONAL



Cobertura Institucional 

POBLACIÓN TOTAL CUBIERTA 

7 millones 214 mil 884
Afiliados, pensionistas y dependientes

AFILIADOS PENSIONISTAS DEPENDIENTES

3’782.504 836.525 2’595.855



Afiliación y Cobertura

3 millones 782 mil 504
afiliados activos

26.797nuevos afiliados

CON RELACIÓN DE 
DEPENDENCIA

SIN RELACIÓN DE 
DEPENDENCIA 

RÉGIMEN ESPECIAL 
VOLUNTARIO

SEMI 
CONTRIBUTIVOS

2’636.581 294.674 215.585 635.664



Recaudación y Gestión de Cartera

RÉCORD DE 

RECAUDACIÓN
USD 8.818 millones

USD 825 millones 8.1%

USD 864 millones 12.2%

a diciembre de 2023 

*Incremento en relación al mismo periodo en 2022 

Marzo 2023 

Abril 2023 



LOGROS 

ALCANZADOS



Pensiones 

Pago puntual a
836.525 pensionistas 

USD 5 mil 849 millones

*Pensiones por: invalidez, vejez y muerte 
*Riesgos del Trabajo y Seguro Social Campesino



Salud 

MODERNAS AMBULANCIAS

Cooperación interinstitucional con la UNOPS

Adquirimos

123 ambulancias
de soporte vital avanzado

USD 18 millones
Inversión



Salud 

que salvaron vidas 232 Trasplantes

en la Red Pública de Salud
HCAM Primer trasplante de médula ósea

Certificación (ESAMyN)
Establecimiento Amigo de la Madre y del Niño



Salud

ATENCIONES MÉDICAS BRINDADAS

16 millones 114 mil 536

Seguro General de Salud

Seguro Social Campesino 

Incremento del 8%
16.114.9

Diciembre: 2022 2023

(Millones de atenciones)

del total de atenciones de la red

interna con respecto a 2022



Seguro Social Campesino

1 millón 940 mil 054
Atenciones médicas brindadas

USD 167 millones 820 mil 562 
Pagado a 123.806 pensionistas



Riesgos del Trabajo

18.673 afiliados 

Se capacitaron en prevención

de riesgos laborales 



609 mil 272 beneficiarios

Montos pagados

USD 717 millones 226 mil 150

Cesantía, Fondos de Reserva y Desempleo 

de Fondos de Reserva, Cesantía y 

Seguro de Desempleo



POLÍTICAS 

PÚBLICAS PARA 

LA IGUALDAD



Políticas públicas de género 

Acreditados como 

34 mil funcionarios,
Más de:

servidores y trabajadores 

capacitados y concienciados 

“Institución Segura Líder en Tolerancia Cero 

frente a la Violencia contra las Mujeres”



Desafíos

2024



Abastecimiento de medicamentos.

Capacidad resolutiva de nuestras unidades.

Indicadores de gestión de procesos.

1. Mejorar la calidad de los 

servicios y prestaciones



Recuperación de cartera

- Facilidades de pago 

- Gestión coactiva

2. Incrementar la cobertura y los ingresos del IESS

A través de:

Programas de afiliación - promotores 

Fortalecimiento de procesos de control

a empleadores 



Reestructura institucional y optimización del

talento humano

Transformación digital

3. Modernizar la gestión del IESS 

¡En esta administración nos declaramos 

cero tolerantes con la corrupción!



La seguridad social requiere de una 

transformación estructural e integral

Objetivos: 

Fortalecer la sostenibilidad 

Ampliar la cobertura 

Cuidar la suficiencia



Fortalecer la seguridad social 

a través del diálogo

Participación de todos 

los actores del sistema 



¡Sumemos esfuerzos 

para lograrlo!



Contactos
Déjenos sus comentarios, solicitudes y sugerencias.

e-mail: iessrendicioncuentas@iess.gob.ec




