
Nombre de la Unidad Administrativa 

Financiera o Entidad Operativa 

Desconcentrada que rinde cuentas:

Dirección Provincial Esmeraldas

Pertenece a qué institución: Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

Adscrita a qué institución:

Período del cual rinde cuentas: 2023

Función Ejecutiva

Función Legislativa

Función Judicial

Función de Transparencia y Control Social

Función Electoral

GADS

Otra institucionalidad del Estado X

NIVEL QUE RINDE CUENTAS: MARQUE CON UNA X

UNIDAD DE ADMINSTRACIÓN FINANCIERA:

ENTIDAD OPERATIVA DESCONCENTRADA:

UNIDAD DE ATENCIÓN O GESTIÓN: X

Provincia: Esmeraldas

Cantón: Esmeraldas

Parroquia: Esmeraldas

Dirección: Sucre y 10 de Agosto

Correo electrónico: contactenosesmeraldas@iess.gob.ec

Página web: www.iess.gob.ec

Teléfonos: 063700350

N.- RUC: 1760004650001

Nombre del representante legal de la 

institución:
Cargo del representante legal de la 

institución:

Fecha de designación:

Correo electrónico:

Teléfonos:

Nombre del responsable: Mgs. Fanny Jomaira Rojas Sandoval

Cargo: Directora Provincial Esmeraldas

Fecha de designación: 22/1/2024

Correo electrónico: fanny.rojass@iess.gob.ec

Teléfonos: 0962962096

Nombre del responsable: Mgs. Fanny Jomaira Rojas Sandoval

Cargo: Directora Provincial Esmeraldas

Fecha de designación: 22 de enero de 2024

Correo electrónico: fanny.rojass@iess.gob.ec

Teléfonos: 0962962096

Nombre del responsable: Mgs. Johanna Teresa Reasco Vera

Cargo:
Asistente Administrativo - Responsable de la 

Unidad Provincial de Planificación 

Esmeraldas

Fecha de designación: 05 de febrero de 2024

Correo electrónico: johanna.reasco@iess.gob.ec

Teléfonos: 0962527254

NIVEL N.- DE UNIDADES COBERTURA

Nacional

NIVEL N.- DE UNIDADES COBERTURA

Zonal

Regional

Provincial 1 Cantones: Esmeraldas, Quinindé, Atacames, Muisne, Rioverdes, San Lorendo y Eloy Alfaro

NIVEL N.- DE UNIDADES COBERTURA N. USUARIOS GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS

LINK AL MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 

PUBLICADO EN LA PAG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN

Nacional

Zonal

Regional

Provincial 1 Cantones: Esmeraldas, Quinindé, Atacames, Muisne, Rioverdes, San Lorendo y Eloy Alfaro 60611
Masculino: 23290

Femenino: 37321

Afroecuatorianos, mestizos, 

chachis y montubios

Cantonal:

Parroquial:

Comunidad o recinto:

MECANISMOS DE  PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA
PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

Audiencia pública No

Otros No

COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA 

COMUNIDAD

ESPACIO EN EL QUE SE GENERÓ EL 

COMPROMISO
RESULTADOS AVANCE/CUMPLIMIENTO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

N/A

MECANISMOS DE  CONTROL SOCIAL QUE 

SE HAN GENERADO DESDE LA 

CIUDADANÍA HACIA LA INSTITUCIÓN

PONGA SI O NO OBSERVACIONES

Veedurías Ciudadanas No

Observatorios No

Comités de usuarios No

Defensorías comunitarias No

Otros mecanismos de control social No

PROCESO PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS PONGA SI O NO DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE ESTE MOMENTO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN OBSERVACIONES

Conformación del Equipo de Rendición de 

Cuentas: Unidad de Administración 

Financiera (UDAF), Entidad Operativa 

Desconcentrada (EOD) y Unidad de Atención

Si

1. Memorando Nro. IESS-DNPL-2024-0173-M de fecha 02 de febrero de 2024 la Dirección Nacional de 

Planificación notifica el inicio del proceso de rendición de cuentas 2023 y la respectiva conformación de los 

equipos responsables del proceso en cada Dirección Provincial.

2. Memorando Nro. IESS-DPE-2024-0195-M del 05 de febrero de 2024, la Directora Provincial Esmeraldas 

conforma el Equipo de Rendición de Cuentas 2023 de la dependencia, con copia a la Dirección Nacional de 

Planificación.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/f3647f0a-dd78-4a6d-bd98-289e0729f16e

Diseño de la Propuesta del Proceso de 

Rendición de Cuentas
Si

Mediante Memorando Nro. IESS-DNPL-2024-0206-M de fecha 07 de febrero de 2024, se remiten las Directrices 

Técnicas proceso de Rendición de Cuentas 2023 - Direcciones Provinciales, así como lo formatos y guía 

especializada del CPCCS. Con acta Nro. IESS-DPE-2024-001-RC del 09 de febrero de 2024, el equipo de RC 2023 

de la DP Esmeraldas, revisa la propuesta del proceso y socializa dichas directrices técnicas.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/2b182838-9195-43f6-86d1-f94875adf6c5

Evaluación de la Gestión Institucional:  

Unidad de Administración Financiera (UDAF), 

Entidad Operativa Desconcentrada (EOD) y 

Unidad de Atención

Si 
Nivel de cumplimiento del Plan Estratégico Institucional 2018 -2028 a través del Plan Anual Terminado 2023 de 

la Dirección Provincial Esmeraldas
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/49cafdcf-d72d-428e-967c-4e00dd081793

Llenado del Formulario de Informe de 

Rendición de Cuentas establecido por el 

CPCCS por la UDAF, EOD y Unidad de 

Atención.

Si
Formulario de Rendición de Cuentas 2023 de la Dirección Provincial Esmeraldas una vez que éste se encuentra 

totalmente lleno, con la información respectiva de la gestión efectuada y los links de medios de verificación.
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/48c1b846-4698-4179-bb22-d86e7c68ca74

Redacción del Informe de Rendición de 

Cuentas
Si

En base al  "Formulario de Rendición de Cuentas",  se realizará la redacción del "Informe de Rendición de 

Cuentas 2023" de la Dirección Provincial Esmeraldas con las evidencias fotográficas, aprobado por la máxima 

autoridad mediante Memorando Nro. IESS-DPE-2024-0375-M del 29 de febrero de 2024.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/bfb2346f-7716-4279-8f4a-6425470fc3e5

Socialización interna y aprobación del 

Informe de Rendición de Cuentas por parte 

de los responsables.

Si
Mediante correo institucional de fecha 26 de febrero de 2024, se remitire a los responsables de unidades 

administrativas de la Dirección Provincial Esmeraldas para la respectiva revisión y socialización interna el 

"Informe de Rendición de Cuentas 2023".

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/07f14462-1874-4682-914c-bca11aaf7156

Difusión del Informe de Rendición de 

Cuentas a través de distintos medios
Si

Difusión del informe de Rendición de cuentas 2023 y narrativa de la Dirección Provincial Esmeraldas previo a la 

deliberación pública del evento a través de los medios institucionales para la recopilación de aportes 

ciudadanos

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/76ba2d09-b303-45ad-92bd-

e02a164a9d9b

Planificación de los eventos participativos Si
Mediante Memorando Nro. IESS-DNCS-2024-0145-M de fecha 29 de febrero de 2024 la Dirección Nacional de 

Comunicación emite los lineamientos y recomendaciones para el evento de Rendición de Cuentas 2023, y 

además socializa la línea gráfica que se empleará en el proceso

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/d8ced437-7179-4255-aab8-

28301b507621

Realización del Evento de Rendición de 

Cuentas
Si

Fecha en que se realizó la Rendición de 

Cuentas ante la ciudadanía:
Si

Lugar en donde se realizó la Rendición de 

Cuentas ante la ciudadanía:
Si

Incorporación de los aportes ciudadanos en 

el Informe de Rendición de Cuentas
Si

Matriz de sistematización de aportes ciudadanos recibidos tanto en la difusión del informe, durante el evento 

de deliberación pública como los recibidos entre la fecha en que se efectuó la deliberación pública y los 

subsiguientes 14 días (01/04/2024)

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/612e40a3-f596-4769-9144-1048e1d86893

FASE 3
Entrega del Informe de Rendición de Cuentas 

al CPCCS, a través del ingreso del Informe en 

el sistema virtual.

Si
Mediante Memorando Nro. IESS-DNPL-2024-0712-M del 12 de abril de 2024, la Dirección Nacional de 

Planificación, remite a las dependencias administrativas del IESS a nivel Nacional el Informe Consejo de 

Participación Ciudadana 2023.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/3a18ad47-bd34-44b0-8b09-fef537f03bb5

CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS 

ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD
RESULTADOS AVANCE/CUMPLIMIENTO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

N/A

MEDIOS DE COMUNICACIÓN No. DE MEDIOS MONTO CONTRATADO CANTIDAD DE ESPACIO PAUTADO Y/O MINUTOS PAUTADOS
INDICACION DEL PORCENTAJE DEL PPTO. DEL PAUTAJE QUE SE DESTINO A MEDIOS 

LOCALES Y REGIONALES

INDICACION DEL PORCENTAJE 

DEL PPTO. DEL PAUTAJE QUE 

SE DESTINO A MEDIOS 

NACIONAL

LINK AL MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 

PUBLICADO EN LA PAG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN

Radio: N/A

Prensa: N/A

Televisión: N/A

Medios digitales: N/A

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

Publicación en la pág. Web de los 

contenidos establecidos en el Art. 7 de la 

LOTAIP

SI https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

Publicación en la pág. Web del Informe de 

Rendición de Cuentas y sus medios de 

verificación establecido en el literal m, del 

Art. 7 de la LOTAIP

SI https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

ARTICULACION DE  POLÍTICAS PÚBLICAS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

La institución tiene articulado el Plan 

Estratégico Institucional (PEI) al Plan de 

Creación de Oportunidades

SI https://www.iess.gob.ec/documents/10162/dd3651a9-3c37-4f2e-91a0-eb08af2cad67

La institución tiene articulado el POA al Plan 

de Creación de Oportunidades
SI https://www.iess.gob.ec/documents/10162/dd3651a9-3c37-4f2e-91a0-eb08af2cad67

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 

PÚBLICAS 

PARA LA IGUALDAD

SI /NO DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS
EXPLIQUE COMO APORTA EL RESULTADO AL CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE 

IGUALDAD

Políticas públicas interculturales Si

El Seguro Social Campesino como parte del sistema de Nacional de Salud, se rige bajo las

normativas y estratégicas dispuestas en el Modelo Integral de Salud, Familiar Comunitario e

Intercultural MAIS-FCI, El cual tiene como objetivo: “Integrar y consolidar la estrategia de Atención

Primaria de Salud Renovada (APS-R) en los tres niveles de atención, reorientando los servicios de

salud hacia la promoción de la salud y prevención de la enfermedad, fortalecer el proceso de la

recuperación, rehabilitación de la salud y cuidados paliativos para brindar una atención integral, de

calidad y de profundo respeto a las personas en su diversidad y su entorno, con énfasis en la

participación organizada de los sujetos sociales”.

En el ejercicio fiscal 2023 el total de beneficiarios afiliados de 35.618, de los cuales 12.014 son jefes de familia,

3.627 se encuentran afiliados en calidad de pensionistas.

El Seguro Social Campesino tiene una cobertura a nivel Provincial, brindando la atención

primaria en salud en sus 34 puestos de salud a pacientes provenientes de las zonas rurales y

pescadores artesanales en sus siete (7) cantones de la Provincia de Esmeraldas y por

consiguiente a los diferentes pueblos y razas que lo conforman de los cuales el 23% son de

acceso terrestre y fluvial, el 77% sólo vía terrestres y con más del 70% de dispensarios con

carreteras de segundo y tercer orden las políticas públicas interculturales se especifican las

referentes al tema tratado

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

PLANIFICACIÓN: ARTICULACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS.

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

LISTADO DE LOS MEDIOS DE COMUNICACIÓN EN LOS QUE PAUTARON PUBLICIDAD Y PROPAGANDA: ART. 7O Reglamento a la Ley Orgánica de Comunicación

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD

CONTROL SOCIAL

 RENDICIÓN DE CUENTAS

FASE 0

FASE 1

FASE 2

Describa los principales aportes ciudadanos recibidos:

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS ASUMIDOS EN LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL

DOMICILIO

REPRESENTANTE LEGAL DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN FINANCIERA:

RESPONSABLE DE LA ENTIDAD OPERATIVA DESCONCENTRADA:

RESPONSABLE  DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

RESPONSABLE DEL REGISTRO DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS EN EL 

SISTEMA:

COBERTURA INSTITUCIONAL

CANTIDAD DE UNIDADES DE ADMINISTRACIÓN FINANCIERA:

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/8ae3b6ad-15c1-481b-8457-a959a0352890

A través de correo electrónico de fecha 15 de marzo de 2024, la Unidad Provincial de Planificación Esmeraldas 

realiza la entrega del arte de Invitación para el proceso de Rendición de Cuentas 2023 de la Dirección Provincial 

Esmeraldas, el cual se llevaría a cabo el miércoles 20 de marzo de 2024 a partir de las 10:00 am de manera 

virtual; una vez aprobada por el Consejo de Participación Ciudadana y Control Social conforme consta e 

Memorando Nro. IESS-DNCS-2024-0220-M suscrito por el Lcdo. José Luis Ortega Paredes; Director Nacional de 

Comunicación Social, Encargado, a través de la plataforma zoom en el siguiente enlace: 

https://acortar.link/m1GD3B. Invitación que fue validada y difundida en redes sociales institucionales por parte 

de la Responsable de la Unidad Provincial de Comunicación Esmeraldas.

CANTIDAD DE ENTIDADES OPERATIVAS DESCONCENTRADAS QUE INTEGRA:

CANTIDAD DE UNIDADES DE ATENCIÓN  O GESTIÓN QUE INTEGRA:

https://www.iess.gob.ec/

documents/10162/c968f

a4b-033b-4bc1-9ea5-

e9a39945dec8

FORMULARIO DE INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL (IESS)

DATOS GENERALES: 

FUNCIÓN/SECTOR A LA QUE PERTENECE:

TRÁMITE - Saludos cordiales, me perjudica que mi empleador no cancele aportes si vienen otros empleadores en mi caso, van a querer aplicar el mismo incumplimiento por parte de los convenios no estoy de acuerdo con esa mala maña por parte del empleador que impaga. cuántos trabajadores que desconocen sus derechos estarán en la misma situacion gracias a rendir cuentas tks

PREGUNTA - Cuáles considera usted han sido los 3 principales logros alcanzados en el 2023, en el área de salud en la provincia de Esmeraldas

PREGUNTA - Señora directora cuál fue el porcentaje de ejecución del Plan Anual de Contratación 2024

aporte - Es notable el buen trabajo, a seguir por el bien de los asegurados

PREGUNTA - De qué manara la Dirección Provincial del IESS de Esmeraldas, en el 2023, ha dado respuestas a los requerimientos en el área de salud y rehabilitación de la población con discapacidad de la provincia

PREGUNTA - Que gestiones ha efectuado el IESS, respecto de la enajenación de bienes inmuebles de los sectores de Codesa y 15 de marzo

mailto:contactenosesmeraldas@iess.gob.ec
http://www.iess.gob.ec/
mailto:fanny.rojass@iess.gob.ec
mailto:fanny.rojass@iess.gob.ec
mailto:johanna.reasco@iess.gob.ec
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/c968fa4b-033b-4bc1-9ea5-e9a39945dec8
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/c968fa4b-033b-4bc1-9ea5-e9a39945dec8
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/c968fa4b-033b-4bc1-9ea5-e9a39945dec8
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/c968fa4b-033b-4bc1-9ea5-e9a39945dec8
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/c968fa4b-033b-4bc1-9ea5-e9a39945dec8
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https://www.iess.gob.ec/documents/10162/f3647f0a-dd78-4a6d-bd98-289e0729f16e
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/2b182838-9195-43f6-86d1-f94875adf6c5
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/49cafdcf-d72d-428e-967c-4e00dd081793
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/48c1b846-4698-4179-bb22-d86e7c68ca74
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/bfb2346f-7716-4279-8f4a-6425470fc3e5
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/07f14462-1874-4682-914c-bca11aaf7156
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/76ba2d09-b303-45ad-92bd-e02a164a9d9b
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/76ba2d09-b303-45ad-92bd-e02a164a9d9b
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/d8ced437-7179-4255-aab8-28301b507621
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/d8ced437-7179-4255-aab8-28301b507621
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/8ae3b6ad-15c1-481b-8457-a959a0352890
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/8ae3b6ad-15c1-481b-8457-a959a0352890
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/612e40a3-f596-4769-9144-1048e1d86893
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/3a18ad47-bd34-44b0-8b09-fef537f03bb5
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/dd3651a9-3c37-4f2e-91a0-eb08af2cad67
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Políticas públicas generacionales Si

Los adultos mayores activos demandan atención médica y prestaciones de parte del IESS, por lo

que para el 2023 en la Dirección Provincial de Esmeraldas, se ha registrado 4.821 afiliados en

condición de adulto mayor, de acuerdo con la cobertura por el rango de edad, y 208 se encuentran

inscritos en el Programa de Envejecimiento Activo del Adulto Mayor de la provincia.

Adicionalmente la Unidad de Pensiones difunde los planes y beneficios del Sistema de Pensiones,

Riesgos del Trabajo, Fondos de Terceros y Seguro de Desempleo, y gestiona la concesión de

prestaciones de Invalidez, Vejez y Muerte a la población afiliada de la Provincia de Esmeraldas.

Se gestionó a nivel provincial la recuperación de Pensiones Indebidas por baja tardía por cruce de

información con el Registro Civil y por no constar en la base de datos de discapacidad, y concede

prestaciones económicas y médico asistenciales por Accidentes de Trabajo y Enfermedades

Profesionales, acompañado de Servicios de Prevención a las empresas mediante Charlas y

Monitoreo del Ambiente de Trabajo en Prevención de Riesgos Laborales

También se concedieron prestaciones por Fondos de Terceros a Afiliados y Jubilados.

El Seguro Social Campesino entrega prestaciones de salud y económicas. Las prestaciones de salud

consisten en atención médica, odontológica y de enfermería; y las económicas en el pago mensual

de jubilaciones por vejez e invalidez; y también el pago de auxilio funerales, con un total de 3.627

jubilados pensionistas en 2023.

A través del Seguro Social Campesino, Se lleva a cabo el programa de visitas domiciliarias por los

EAIS de las diferentes unidades, para brindar los servicios de salud y garantizar el bienestar de los

adultos mayores de nuestra área de influencia; además se realiza promoción, prevención y

rehabilitación de salud de acuerdo a nuestra competencia.

Mediante la Planificación Anual de Cursos dispuestos por la Subdirección Nacional de Gestión y Control del

Seguro de Riesgos del Trabajo a través de Memorando Nro. IESS-SDNGCSRT-2022-0037-M, se impartió

temática en Prevención de Riesgos laborales a Empleadores y Afiliados a fin de fortalecer la cultura Preventiva

en las Empresa Público-Privadas y conseguir disminuir la siniestralidad de las Empresas, con una meta de

mensual varía entre cada período. Así mismo, se promocionó los Beneficios y Prestaciones del Seguro General

de Riesgos del Trabajo, sujetos de protección y las contingencias que cubre el Seguro Especializado.

Mediante capacitaciones planificadas a Empleadores, el Sistema de Pensiones en Esmeraldas implementó el

plan de socialización de prestaciones del Sistema de Pensiones a la población Afiliada y Jubilada de Esmeraldas,

así como también de las prestaciones de Fondos de Terceros y Seguro de Desempleo, a fin de replicar en

Empresas los beneficios de la Seguridad Social a Empleadores y Trabajadores.

A partir de la vigencia del modelo de gestión de los Trámites Virtuales en el IESS, el Sistema de Pensiones

consiguió poner en marcha la generación de solicitudes en línea de las prestaciones y la recepción de

documentos habilitantes a través del servicio de la ventanilla virtual y canales virtuales, optimizando tiempos y

recursos a los Afiliados para la atención ágil y oportuna de los trámites ingresados para prestaciones

consiguiendo atender a mayor número de afiliados bajo las modalidades de ventanilla virtual y presencial para

recepción de trámites.

Con la Sentencia 16-18-IN y 36-22-IS/22 emitida por la Corte Constitucional, se reliquidaron las Pensiones a

todos los Pensionistas cuya fecha de derecho a la Jubilación rigió desde el 04 de agosto del 2017 al 03 de mayo

del 2021 cancelando el acumulado desde el 27 de mayo del 2021 hasta diciembre del 2022 en el rol del pago de

enero del 2023 los pensionistas con derecho siempre que la base de cálculo no surta cambios entre la fórmula

geométrica a aritmética.

Mediante el uso del aplicativo informático de la plataforma del IESS, se atendieron y otorgaron solicitudes de

devolución de Cesantías y Fondos de Reserva.

Se concedieron 959 Jubilaciones por Vejez del Seguro General, 45 Jubilaciones por

Discapacidad, 214 Jubilaciones del Magisterio Fiscal y, 355 liquidaciones de Auxilio de

Funerales, y 413 prestaciones de Montepío por viudez y orfandad a beneficiarios.

Entre los trámites atendidos se gestionaron 46 Trámites de investigaciones sociales del Seguro

General y 52 Trámites de retenciones judiciales.

Se realizaron 450 calificaciones de Accidente de Trabajo con los respectivos Informes

Médicos Iniciales; 429 Informes Médicos Iniciales, 341 Informes Médicos Finales con 444

Informes de seguimiento.

Se capacitó a 635 afiliados en temas de prevención de riesgos laborales a fin de fomentar la

cultura preventiva en las empresas y conseguir reducir los índices de accidentabilidad y

morbilidad.

Políticas públicas de discapacidades Si

De conformidad con la Ley Orgánica de Discapacidades se concede la Jubilación Especial por Vejez

a los Afiliados que cuenten con Incapacidad Intelectual siempre que acrediten 240 imposiciones, y a

los Afiliados que cuenten con Incapacidad Física al acreditar 300 imposiciones.  

La Dirección Provincial del Esmeraldas para el 2023 registró un número de 1.376 afiliados con discapacidad;

auditiva 180, Física 749, intelectual 157, de lenguaje 12, psicológica 47 y, visual 231. 

La Dirección Provincial Esmeraldas en el año 2023 atendió 1006 solicitudes de Jubilaciones

Especiales por Vejez en amparo a la Ley Orgánica de Discapacidad, adicionalmente posee

instalaciones para movilización de los servidores, afiliados, jubilados y ciudadanía en general

que padecen alguna condición especial y requieren efectuar trámites de manera presencial,

considerando que también presta servicios online que evitan que nuestros afiliados en

condición de vulnerabilidad deban salir de sus viviendas y exponerse al contagio por la

emergencia sanitaria. 

Políticas públicas de género Si Población afiliada del sexo femenino y masculino en la provincia de Esmeraldas

La afiliación y registro de dependientes tiene el fin de eliminar barreras de género de afiliados. La atención para 

las mujeres fue su principal eje, por lo que para el 2023 se registraron 37.321 afiliadas (femenino) y 23.290

afiliados(masculino).

La igualdad de género promovida por el Estado Ecuatoriano a través de la afiliación voluntaria

o bajo relación de dependencia, en aplicación de la normativa legal, permite el desarrollo

socioeconómico del país, principalmente cuando en el Ecuador se vienen intensificando como

un problema social la violencia, el femicidio, colaborando de alguna manera para que estos

espacios no ocurran, que las mujeres sean valoradas por sus competencias, emprendedoras,

trabajadoras.

Políticas públicas de movilidad humana Si Afiliaciones en el exterior Los ecuatorianos residentes en otros países tienen la accesibilidad a la afiliación voluntaria.

Incremento de la población afiliada, en mejores condiciones, eliminado restricciones y

beneficiándose de un amplio paquete prestacional que ofrece protección al asegurado y a su

familia, por eso se lleva a cabo los planes promotores que por medio de referidos y familiares

podemos ayudar a realizar este tipo de afiliación.

FUNCIONES ATRIBUIDAS POR LA 

CONSTITUCIÓN/LEY

VINCULAR LAS METAS ESTABLECIDAS EN 

EL POA A LAS FUNCIONES/ COMPETENCIAS 

/ OBJETIVOS ESTRATÉGICOS / OBJETIVOS 

INSTITUCIONALES  DE LA INSTITUCIÓN 

Objetivo Estratégico N°1. Incrementar la

sostenibilidad de los fondos de los seguros

especializados

Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la

eficiencia en el uso de recursos financieros

Objetivo Estratégico N°3. Incrementar la

efectividad de la afiliación a la  seguridad

social

Objetivo Estratégico N°4. Incrementar la

calidad, calidez y oportunidad en  el acceso y

entrega de las prestaciones y servicios

Objetivo Estratégico N°5 Incrementar la

eficiencia operacional de la gestión de los

procesos
Objetivo Estratégico N°6. Incrementar el

desarrollo profesional de los servidores de la

institución
Objetivo Estratégico N°7. Incrementar el

grado de innovación en la gestión 

institucional

1

Incrementar la eficiencia en la 

administración y gestión de recursos 

asignados a la Dirección Provincial 

MEDIANTE el fortalecimiento de la gestión y 

control de bienes y servicios

	IE-DG-NA-17-Porcentaje de ejecución del Plan Anual de Contratación - DG Administradora - DP 

Esmeraldas
1.005.283,00 895.263,07 89% 1.005.283,00 289.593,84 100%

https://www.iess.gob.ec/d

ocuments/10162/cafe7f9c-

cebf-4ceb-a656-

6a168cd76f37

TOTAL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO GASTO DE INVERSIÓN PLANIFICADO GASTO DE INVERSIÓN EJECUTADO

1.005.283,00 996.162,00 887.001,07 9.121,00 8.262,00

FONDO PRESTACIONAL TOTAL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO GASTO DE INVERSIÓN PLANIFICADO
GASTO DE INVERSIÓN 

EJECUTADO

SALUD

SEGURO SOCIAL CAMPESINO

RIESGOS DEL TRABAJO

PENSIONES

CONTRIBUCIÓN APORTES PERSONALES

(SIN RELACIÓN DE DEPENDENCIA Y 

VOLUNTARIOS EN EL EXTERIOR)

CONTRIBUCIÓN APORTES PATRONALES Y PERSONALES 

(RELACION DE DEPENDENCIA)
INGRESOS POR FONDOS DE RESERVA UTILIDADES INVERSIONES

CONTRIBUCIÓN DEL ESTADO 

DEL 40% PARA LAS PENSIONES 

DE JUBILACIÓN

CONTRIBUCIÓN DEL JEFE DE FAMILIA CONTRIBUCIÓN DE LOS TRABAJADORES (0.35%)
CONTRIBUCIÓN DE LOS PATRONOS

(0.35%)

CONTRIBUCIÓN DEL ESTADO

(0.30%)

CONTRIBUCIÓN DE LAS 

EMPRESAS DE SEGUROS 

PRIVADOS 

(0.5%)

TIPO DE CONTRATACIÓN

Número Total Valor Total Número Total Valor Total

Ínfima Cuantía 9 31.573,94

Publicación

Licitación

Subasta Inversa Electrónica 1 15.303,55 1 11.420,00

Procesos de Declaratoria de Emergencia

Concurso Público

Contratación Directa 2 45.432,00

Menor Cuantía 1 10.400,00

Lista corta

Producción Nacional

Terminación Unilateral

Consultoría

Régimen Especial

Catálogo Electrónico 7 174.182,04

Cotización

Ferias Inclusivas

Otras

ENAJENACIÓN DE BIENES VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

N/A

EXPROPIACIONES/DONACIONES VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

N/A

ENTIDAD QUE RECOMIENDA
RECOMENDACIONES Y/O DICTAMENES 

EMANADOS
INFORME EL CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

Superintendencia de Bancos 5.1 SB-INSS-2016-0274-O Dirección Provincial Esmeraldas

Superintendencia de Bancos 3 SB-IRP-OBS-2017-1-O Dirección Provincial Esmeraldas

Auditoría Interna (IESS)
1, 2, 3, 4, 5, 7, 8, 9, 10, 11, 14, 15, 16, 17, 18, 

19, 20, 21
AUDI-0004-2012 Dirección Provincial Esmeraldas

Contraloría General del Estado
1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 17, 

18, 19
DNAI-AI-0040-2017 Dirección Provincial Esmeraldas

Contraloría General del Estado 8, 10, 30, S/N IRP-DASCP-OBS-2015-6 Dirección Provincial Esmeraldas

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA PROCURADURÍA GENERAL DEL ESTADO:

https://www.iess.gob.ec/doc

uments/10162/9eb57864-

5319-4f04-9286-

d6015b237a0a

PRESUPUESTO 

EJECUTADO 

TOTAL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL

SEGURO GENERAL OBLIGATORIO

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/6495bf0a-d6ef-46f1-9642-24ccfc18c4c6

TOTAL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL

INGRESOS

PRESUPUESTO

CODIFICADO

PRESUPUESTO  

EJECUTADO

INFORMACIÓN REFERENTE A LA ENAJENACIÓN DE BIENES. 

INFORMACIÓN REFERENTE A EXPROPIACIONES/DONACIONES: 

PRESUPUESTO  

EJECUTADO

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE 

VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

Adjudicados Finalizados 

SEGURO SOCIAL CAMPESINO

INGRESOS

PRESUPUESTO

CODIFICADO

LINK AL MEDIO DE 

VERIFICACIÓN PUBLICADO 

EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN
N.- DESCRIPCIÓN TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

META  POA

INDICADOR DE LA META

RESULTADOS
% CUMPLIMIENTO DE LA 

GESTIÓN

PRESUPUESTO 

CODIFICADO

FUNCIONES ATRIBUIDAS POR LA CONSTITUCIÓN: ARTICULACIÓN DEL POA A LAS 

FUNCIONES/ COMPETENCIAS / OBJETIVOS ESTRATÉGICOS / OBJETIVOS 

INSTITUCIONALES  DE LA INSTITUCIÓN 

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMÁTICA Y PRESUPUESTARIA
% 

CUMPLIMIENTO 

DEL 

PRESUPUESTO

Responsable de la prestación de las

contingencias del seguro universal

obligatorio a sus afiliados.
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