
Dependencia 
Periodo enero – diciembre 2023



Rendición de Cuentas 2023 

La rendición de cuentas es un proceso que busca la transparencia de la gestión de la
Administración Pública, y la adopción de los principios de, eficiencia, eficacia y transparencia en
todas las actuaciones del servidor público.

El artículo 90 de la Ley Orgánica de Participación Ciudadana, en relación a los sujetos obligados
a rendir cuentas establece que “Las autoridades del Estado, electas o de libre remoción,
representantes legales de las empresas públicas o personas jurídicas del sector privado que
manejen fondos públicos o desarrollen actividades de interés público, los medios de
comunicación social, a través de sus representantes legales, están obligados a rendir cuentas, sin
prejuicio de las responsabilidades que tienen las servidoras y servidores públicos sobre sus
actos y omisiones.



COBERTURA 

INSTITUCIONAL



Rendición de Cuentas / Cobertura 

El Hospital Básico de Esmeraldas, es una
institución de segundo nivel, de
referencia provincial, con prestaciones en
atención de salud, ambulatorias,
hospitalización, centro quirúrgico,
especialidades, terapia física –
rehabilitación. ; De acuerdo al perfil
epidemiológico, promueve condiciones de
vida saludable a la población mediante
campañas de prevención, promoción en
salud.



Rendición de Cuentas / Cobertura 

CARTERA DE SERVICIOS HORARIOS DE ATENCION

Hospitalización 24 horas /diarias 

Emergencia 24 horas /diarias 

Quirófano /Sala de partos 24 horas /diarias 

Sala de recuperación 24 horas /diarias 

Farmacia 24 horas /diarias 

Rehabilitación 12 horas / diarias 

Laboratorio 24 horas /diarias 

Rayos x 24 horas /diarias 

Ecografía 12 horas/ lunes a viernes. 

Curaciones 8 horas /diarias 

Inyecciones 12 horas/ lunes a viernes 

Esterilización 12 horas /lunes a viernes 

Litotripsia. Inhabilitado actualmente. 

Endoscopias 8 horas/ lunes ,miércoles, y 

sábado 
Colonoscopia 8 horas/ viernes 

Ecocardiografía 8 horas / martes y viernes 

Electrocardiografía 8 horas /diarias 

Mamografía 8 horas/ diarias 

Ambulancia** 24 horas /diarias 

Visita domiciliaria 2horas /diarias, según necesidad 

CARTERA DE SERVICIOS DE 

ATENCIÓN MÉDICA N°
ÁREA

No. DE 

ESPECIALISTAS
1 Medicina General 9
2 Pediatría 3
3 Cardiología 2
4 Gastroenterología 1
5 Medicina Interna 3
7 Oftalmología 1
9 Endocrinología 2

10 Dermatología 1
11 Nutrición 1
12 Psicología 1
13 Cirugía General 4
14 Neurocirugía 1
15 Ginecología 4
16 Traumatología 2
17 Urología 1
19 Odontología 4
20 Hematología 1
21 Otorrinolaringología 1



Rendición de Cuentas / Cobertura 

CAMAS 

CENSABLES ÁREA 
HOMBRES MUJERES TOTAL 

Cardiología 2 1 3 
Cirugía 4 2 6 
Endocrinología 2 4 6 
Gastroenterología 2 2 4 
Ginecología 0 3 3 
Medicina Interna 8 4 12 
Neurocirugía 1 2 3 
Pediatría 0 4 4 
Traumatología 3 1 4 
Urología 2 0 47 

DOTACION DE CAMAS 

El hospital cuenta con 47 camas de hospitalización 
EMERGENCIA N° DE CAMAS 

CUIDADOS INTERMEDIO DE 

ADULTOS 

4 

EMERGENCIA - HOSPITALIZACION 18 

TOTAL 22 

CAMAS NO CENSABLES
Camas en la Unidad de Emergencia

NEONATOLOGIA N° DE TERMOCUNAS 

3 

CAMAS EN AREA DE NEONATOLOGIA
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TRANSPORTE MEDICALIZADO

AMBULANCIAS 4
AMBULANCIAS, OPERATIVAS 1

1 ambulancias 
avanzada

Se realiza requerimiento al ECU 911 para el 
traslado de pacientes dentro y fuera de la 

ciudad



Rendición de Cuentas / Cobertura 

El Hospital Básico Esmeraldas, al ser una unidad de referencia provincial, atiende a pacientes provenientes de los cantones 
de San Lorenzo, Eloy Alfaro, Rio Verde, Atacames, Muisne, Quinindé y la cabecera cantonal, por consiguiente a los diferentes 
pueblos y razas que lo conforman, así como lo detalla la cobertura a continuación:

87.980

111.751



Rendición de Cuentas / Cobertura 

SERVICIO CANTIDAD

CONSULTA EXTERNA 109564

EMERGENCIA 70553

HOSPITALIZACION 19276

HOSPITAL DEL DIA 338

Población Afiliados:                                                
60.611 Seguro Social General                                   
35.618 Seguro Social Campesino



LOGROS 

ALCANZADOS



Rendición de Cuentas 2023 / Logros

FORTALECIMIENTO DEL SERVICIO DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

Con servicios de salud de calidad con calidez, sin fines de lucro, promoviendo condiciones de vida saludable

a la población de acuerdo a los perfiles epidemiológicos que brinda la atención de prevención, promoción,

curación y rehabilitación con procesos y servicios en concordancia con la Red Pública de Salud, en fiel

cumplimiento de las normas y lineamientos del Sistema Nacional de Salud.

• Implementación de la Estrategia VIH. 

• Coordinación con profesional de Psicología para brindar consejería y seguimiento de 

pacientes. 

• Coordinación con personal de trabajo social para seguimiento y derivación de casos para 

tratamiento retroviral. 

• Implementación Estrategia de TB. 

• Seguimiento de manejo de desechos hospitalario, Lavado de Manos. 



Rendición de Cuentas 2023 / Logros

En el presente informe, el Hospital Básico Esmeraldas da a conocer a la ciudadanía las gestiones
realizadas por sus diferentes dependencias durante el período enero a diciembre de 2023:

SERVICIO CANTIDAD

CLINICA - MEDICINA 
GENERAL (CE)

34868

CLINICA - MEDICINA 
INTERNA (CE)

7996

CLINICA - NUTRICION Y 
DIETETICA (CE)

936

CLINICA -
ENDOCRINOLOGIA (CE)

5787

Atención farmacéutica para garantizar la

seguridad del paciente en la atención

farmacoterapéutica, cumpliendo de esta forma

con los lineamientos establecidos en la Política

Nacional de Medicamentos.

Atención a pacientes embarazadas 

y pacientes crónicos

Martes y Jueves

14h00 – 17h00
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▪ Charlas educativas a los diferentes usuarios sobre la diabetes y sus causas, 
síntomas, tratamientos y las complicaciones asociadas a la enfermedad

SERVICIO CANTIDAD

CLINICA - NUTRICION Y 
DIETETICA (CE)

936

CLINICA -
ENDOCRINOLOGIA (CE)

5787
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▪ Durante el 2023 el Hospital Básico
Esmeraldas realizó un promedio de 540
visitas domiciliarias a pacientes debido
a que por sus condiciones no podían
llegar hasta la unidad medica

▪ Charlas para disminuir
la estigmatización en la
sociedad sobre los
derechos que tienen las
mujeres

▪ Concientización a los
usuarios sobre los
derechos que tienen las
personas con
discapacidad

ACTIVIDADES DE PREVENCION Y PROMOCION DE SALUD Y CONDICIONES

DE VIDA SALUDABLE
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FORTALECIMIENTO DEL PROGRAMA DEL ADULTO MAYOR

▪ El Programa del Adulto Mayor ofrece talleres de terapia
ocupacional, socio-recreativas y de integración,
orientados a la promoción, prevención y cuidado integral
de la salud de los adultos mayores, bajo la coordinación
de personal de enfermería.

▪ Este programa mantiene actividades en todas las
provincias del Ecuador, que son coordinadas por las
propias jubiladas y jubilados, en asociación o no, junto a
los funcionarios de las unidades médicas IESS.

▪ El médico de este programa, valora al adulto mayor en la
parte física, psicológica, funcional y emotiva, a fin de
brindarles atención integral de salud e involucrarlos en los
programas socio ocupacionales orientados a mejorar su
estilo de vida.



IMPLEMENTACIÓN

DE POLÍTICAS 

PÚBLICAS PARA 

LA IGUALDAD



✓Atención domiciliaria a los afiliados en condiciones vulnerables,
prioritarias, que no pueden acudir al establecimiento de salud,
donde se les brinda atención médica, exámenes y a la vez entrega
de medicamentos

Políticas públicas interculturales 

✓Atención a las personas que viven en el sector rural y que se
dedican al trabajo del campo (siembra y cosecha de productos
agrícolas y crianza de animales); y los pescadores artesanales, los
cuales pertenecen a un grupo de atención prioritaria (Afiliados al
Seguro Campesino)



Políticas públicas generacionales 

✓ Desarrollo de eventos sociales y

variedades de talleres, educación de cómo

administrar la insulina a los adultos

mayores que padecen de esta

comorbilidad.



Políticas públicas de discapacidades 

✓ Garantizar y proteger los derechos

humanos de las personas con

discapacidad para su inclusión plena y

efectiva en la sociedad, concientización a

los usuarios sobre los derechos que tienen

las personas con discapacidad.



Políticas públicas de género 

✓ Talleres participativos mismos que tienen

el objetivo fomentar el respeto

promoviendo la equidad de género



OBJETIVOS

INSTITUCIONALES



Rendición de Cuentas / Objetivos Institucionales 

Los objetivos institucionales son los que definen la meta alcanzar a través de la ejecución de determinadas acciones, es
por eso que el Hospital Básico Esmeraldas trabaja bajo una planificación previa y de esta manera dar cumplimiento a los
mismos:

1. Incrementar la sostenibilidad de los fondos de los seguros especializados.
2. Incrementar la eficiencia en el uso de recursos financieros.
3. Incrementar la efectividad de la afiliación a la seguridad social.
4. Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso y entrega de las

prestaciones y servicios.
5. Incrementar la eficiencia operacional de la gestión de los procesos.
6. Incrementar el desarrollo profesional de los servidores de la institución.
7. Incrementar el grado de innovación en la gestión institucional



EJECUCIÓN 

PROGRAMÁTICA Y 

PRESUPUESTARÍA
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El presupuesto asignado a la unidad médica para el trabajo anual y para desarrollar sus actividades 
operativas fue de $12’911.723,37 (DOCE MILLONES NOVECIENTOS ONCE MIL SETECIENTOS VEINTE 
Y TRES 37/100) DÓLARES AMERICANOS, cuya ejecución se desglosa a continuación en la siguiente 
tabla:

META  POA

INDICADOR DE LA 

META

RESULTADOS

% CUMPLIMIENTO 

DE LA GESTIÓN

PRESUPUESTO 

CODIFICADO

PRESUPUESTO 

EJECUTADO 

% CUMPLIMIENTO 

DEL PRESUPUESTON.- DESCRIPCIÓN 
TOTALES 

PLANIFICADOS

TOTALES 

CUMPLIDOS

1

Incrementar la 

eficiencia en la 

gestión 

administrativa y 

financiera 

MEDIANTE el 

control al 

cumplimiento de 

normativas 

vigentes y 

seguimiento a la 

ejecución del PAC 

A24 Porcentaje de 

ejecución 

presupuestaria de 

gasto corriente -

Establecimiento de 

Salud - Fondo 

12,911,723.37 11,896,568.22  92,14 12,911,723.37 11,896,568.22  92,14



PROCESOS DE 

CONTRATACIÓN Y 

COMPRAS PÚBLICAS 

DE BIENES Y 

SERVICIOS
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Procesos de Contratación Pública

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL 

Adjudicados Finalizados 
Número Total Valor Total Número Total Valor Total

Ínfima Cuantía 17 113778,3
Publicación 3 111600
Licitación
Subasta Inversa 

Electrónica
21 2534301,4 1 72547,2

Procesos de Declaratoria 

de Emergencia
Concurso Público
Contratación Directa
Menor Cuantía
Lista corta
Producción Nacional
Terminación Unilateral
Consultoría
Régimen Especial 2 71230,34
Catálogo Electrónico 6 565535,91
Cotización
Ferias Inclusivas
Otras



INCORPORACIÓN DE 

RECOMENDACIONES Y 

DICTÁMENES POR PARTE DE LAS 

ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE 

TRANSPARENCIA Y CONTROL 

SOCIAL, Y DE LA PROCURADURÍA 

GENERAL DEL ESTADO



Incorporación de Recomendaciones 

Contraloría General del Estado DPE-0030-2023

Mediante orden de trabajo 0002-DPE-AE-2023 del 04-01-2023 se dio inicio al examen especial a las fases

preparatoria, precontractual, contractual, de ejecución, pago, liquidación y entrega recepción de los procesos de

contratación:

1 enero -31 diciembre 2022

No. Bienes Servicios

1 SIE-IESSHBE-006-2021 SIE-IESS-HES-010-2019

2 IESSHESM-002-2019 SIE-IESSHB-007-2020

3 IESSHESM-004-2019 SIE-IESSHB-016-2020 

4 IESSHESM-003-2019 SIE-IESSHBE-015-2022

5 IESSHESM-016-2019

6 SIE-IESSHES-018-2019

7 SIE-IESS-HES-013-2018

8 SIE-IESSHBE-014-2022

9 SIE-IESSHBE-025-2022



Contactos
Déjenos sus comentarios, solicitudes y sugerencias.

Nombre: Ing. Johanna Angulo

Teléfono: 063700350

E-mail: Johanna.angulo@iess.gob.ec




