
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No 11835

PERIODO 2023

DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: UNIDAD DE ATENCIÓN AMBULATORIA DE NARANJAL

RUC: 0968593330001

REPRESENTANTE LEGAL FELIX PILCO DEL SALTO 

FUNCIÓN: OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO

TIPO: EOD

PERTENECE A: INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL  -IESS

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCIPCIÓN DE LA COBERTURA

COBERTURA GEOGRÁFICA TERRITORIAL EODS:

Nivel N°  DE 
UNIDADES

N°  DE USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

NARANJAL Y 
BALAO 

1 27787 CANTÓN MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

16697 11090 0 0 0 0 0 0 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/b54af46a-
abec-4d56-9976-77cc91cfd497

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA 
IGUALDAD

PONGA SI 
O NO

DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS 
OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTAR EL RESULTADO AL 
CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE DISCAPACIDADES SI PROMOVER, GARANTIZAR Y DESARROLLAR POLÍTICAS 
PÚBLICAS CON EQUIDAD PARA PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD

EL CENTRO DE SALUD C – NARANJAL 
MANTIENE ENTRE SU NÓMINA DE 

PERSONAL A 1 PROFESIONAL DE SALUD 
QUE CUENTA CON UNA DISCAPACIDAD 

VISUAL DEL 43% ACOGIÉNDOSE Y 
CUMPLIENDO CON LO ESTIPULADO EN LA 

LEY, PROMOVIENDO LA INCLUSIÓN E 
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES.

GARANTIZANDO UNA INCLUSIÓN PLENA DE 
DISCAPACIDADES EN LO LABORAL, Y PERSONAL 

ACCEDIENDO A UNA PROTECCIÓN Y SEGURIDAD SOCIAL, 
MEJORANDO SUS CONDICIONES DE VIDA.

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE GÉNERO SI PROMOVER Y FORTALECER LA IGUALDAD DE DERECHOS 
LABORALES Y PROFESIONALES

TANTO PROFESIONALES DE LA SALUD 
COMO PERSONAL ADMINISTRATIVO 
BRINDAN  UNA ATENCIÓN AMABLE Y 

ATENTA  A LOS AFILIADOS QUE ASISTEN AL 
CENTRO DE SALUD C – NARANJAL,  ADEMÁS 

DE LA ATENCIÓN MEDICA INTEGRAL SIN 
DISCRIMINACIÓN ALGUNA.

TODOS LOS FUNCIONARIOS Y FUNCIONARIAS DEL CENTRO 
DE SALUD C - NARANJAL RECIBEN CAPACITACIÓN 

PERMANENTE SOBRE DERECHOS HUMANOS PRIORIZANDO 
LAS TEMÁTICAS DE GÉNERO

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE MOVILIDAD 
HUMANA

NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS GENERACIONALES NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS INTERCULTURALES SI PROMOVER LA INCLUSIÓN E IGUALDAD DE DERECHOS Y 
OPORTUNIDADES, SIN DISCRIMINACIÓN ALGUNA.

EL CENTRO DE SALUD C- NARANJAL,  
DENTRO DE SU CARTERA DE SERVICIOS 
ATIENDE A PACIENTES DE DIFERENTES 

NACIONALIDADES (COLOMBIANA, 
VENEZOLANA, PERUANA, ENTRE OTROS), 
ETNIAS Y CULTURAS, RESPETANDO SUS 

CREENCIAS, SUS TRADICIONES Y MÉTODOS 
DE TRATAMIENTO COMPLEMENTÁNDOLO 

CON LA MEDICINA CIENTÍFICA.

GARANTIZANDO UNA INCLUSIÓN PLENA DE IGUALDAD DE 
DERECHOS  Y OPORTUNIDADES 

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI o NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA 
FORMULACIÓN DE POLÍTICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

NO

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL TERRITORIO
NO

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI O NO NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN  PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0 NO APLICA

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE DELIBERACIÓN NO 0 NO APLICA

AGENDA PÚBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANÍA NO 0 NO APLICA

OTROS NO 0 NO APLICA



MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS
NO 0 NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS
NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS
NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS
NO 0 NO APLICA

OTROS
NO 0 NO APLICA

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

FASE PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS PONGA SI 
o NO

DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN DE CUENTAS

SI Se procedió a conformar el equipo mediante memorando IESS-CSC-
NA-2024-0437-M, siendo designada la Obst. Fátima Salas Mora como 
responsable de Comunicación, Ing. Francisco Xavier Quimi Reyes 
como Responsable de tecnología e Ing. Andrea Pilar Yunga Troya 
como responsable Administrativa, Financiera y Planificación

http://www.iess.gob.ec/documents/10162/c0ac7dd8-a79c-4723-9703-
02c09fd27c92

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI SE CONVOCA REUNION AL EQUIPO DE RENDICIÓN DE CUENTAS, 
SE PLANIFICA LAS ACCIONES A REALIZAR PARA CUMPLIR CON 
Directrices Técnicas proceso de Rendición de Cuentas 2023 - 
Establecimientos de Salud, según Memorando Nro.IESS-DNPL-2024-
0205-M

http://www.iess.gob.ec/documents/10162/fea772f5-16af-4160-9329-
9d7def556548

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:
SI Plan Anual Terminado 2023 http://www.iess.gob.ec/documents/10162/c08d048a-9bd5-4e9e-86b5-

1af17c0cd55e

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
ESTABLECIDO POR EL CPCCS

SI Se procedio al llenado de la matriz en base a las directrices remitida 
mediante memorando . IESS-DNPL-2024-0205-M

http://www.iess.gob.ec/documents/10162/f877527c-8dba-4b28-ab45-
16f44d82b0b4

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI Informe de Rendición de Cuentas http://www.iess.gob.ec/documents/10162/f877527c-8dba-4b28-ab45-

16f44d82b0b4

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y APROBACIÓN DEL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI www.iess.gob.ec/documents/10162/f877527c-8dba-4b28-ab45-
16f44d82b0b4

http://www.iess.gob.ec/documents/10162/12add309-590d-4855-a77b-
7b756dcc45f2

FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS A TRAVÉS DE 
DISTINTOS MEDIOS

SI Difusión de Informe de Rendición de Cuentas http://www.iess.gob.ec/documents/10162/338cb5c8-b97a-41ae-b1ce-
a012dd6ed55d

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS
SI Directrices Presentación Rendición de Cuentas 2023 http://www.iess.gob.ec/documents/10162/f8391324-1bc8-4b87-b6fa-

7a17a5a0d9ff

FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS A LA 
CIUDADANÍA

SI Link de publicación del video de rendición de cuentas http://www.iess.gob.ec/documents/10162/4b827495-5fe2-4e7f-ab7a-
af09932b3aea

FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN LA PLAZO ESTABLECIDO
SI Invitación de la Rendición de Cuentas http://www.iess.gob.ec/documents/10162/a1c25d9f-028e-4fdb-bf6f-

0134be89f8ba

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

NO S/N NO APLICA

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CPCCS, A 
TRAVÉS DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

SI Se encuentra en carga de información en portal CPCCS, se registrara 
enlace preliminar de Consejo de Participación Ciudadana y Control 
Social https://rendicioncuentas.cpccs.gob.ec/rendicioncuentas/ para 
continuidad al registro en formulario

http://https://plataforma.cpccs.gob.ec/rendicioncuentas/index#

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS: NO SE RECIBIERON APORTES CIUDADANOS

DATOS DE LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD SE INCORPORÓ EL 
APORTE 

CIUDADANO EN LA 
GESTIÓN 

INSTITUCIONAL? 
(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

NINGUNO 
NO 0 NO APLICA

MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

No. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 

MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO. 
DEL PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL PPTO DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 
MEDIOS INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

NOMBRE DE LA RADIO MONTO MINUTOS

Radio 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Prensa 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Televisión 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Medios digitales 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 19 DE LA LOTAIP SI http://ww.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 29 DE LA LOTAIP SI http:///www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO SI http://www.iess.gob.ec/documents/10162/1e421696-4318-469a-a459-4f2b043abee8

FECHA EN QUE SE REALIZÓ 
LA RENDICIÓN DE CUENTAS 

ANTE LA CIUDADANÍA:
N°  DE USUARIOS NO. DE USUARIOS POR GÉNERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

22/03/2024 26

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

14 12 0 0 26 0 0 0



EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO SI http:///www.iess.gob.ec/documents/10162/1e421696-4318-469a-a459-4f2b043abee8

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS

META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS % 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

Objetivo Estratégico N°1. Incrementar la sostenibilidad 
de los fondos de los seguros especializados.,Objetivo 
Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el uso de 
recursos financieros.,Objetivo Estratégico N°3. 
Incrementar la efectividad de la afiliación a la seguridad 
social.,Objetivo Estratégico N°4. Incrementar la calidad, 
calidez y oportunidad en el acceso y entrega de las 
prestaciones y servicios.,Objetivo Estratégico N°5 
Incrementar la eficiencia operacional de la gestión de 
los procesos.,Objetivo Estratégico N°6. Incrementar el 
desarrollo profesional de los servidores de la 
institución.,Objetivo Estratégico N°7. Incrementar el 
grado de innovación en la gestión institucional.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 INCREMENTAR EL USO EFICIENTE DEL 
PRESUPUESTO DEL ESTABLECIMIENTO DE 
SALUD

A24 PORCENTAJE DE EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIA DE GASTO 
CORRIENTE - ESTABLECIMIENTO DE 
SALUD - FONDO

0,85 0,70 82,35 % INCREMENTAR EL USO EFICIENTE DEL 
PRESUPUESTO DEL 
ESTABLECIMIENTO DE SALUD

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: 82,35 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO DE 
LA GESTIÓN LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB 

DE LA INSTITUCIÓN

META INCREMENTAR EL USO EFICIENTE DEL 
PRESUPUESTO DEL ESTABLECIMIENTO DE SALUD

$981.124,02 $682.455,35 69,56 % http://www.iess.gob.ec/documents/10162/37bb22f9-bc1c-4d59-
9bac-7229c0771332

Total TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: $981.124,02 $682.455,35 69,56 %

TOTAL DE PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL CODIFICADO

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE 
EJECUTADO

GASTO DE INVERSIÓN 
PLANIFICADO

GASTO DE INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

$1.078.343,09 $981.124,02 $682.455,35 $0,00 $0,00 63,29 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 
LA INSTITUCIÓN

CATÁLOGO ELECTRÓNICO Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

64 $116.125,62 31 $1.536,78 http://www.iess.gob.ec/documents/10162/81778f60-d621-4454-b9fe-
4d5b6c8996f4

ÍNFIMA CUANTÍA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

2 $8.355,72 4 $13.130,47 http://www.iess.gob.ec/documents/10162/81778f60-d621-4454-b9fe-
4d5b6c8996f4

MENOR CUANTÍA OBRAS Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

1 $68.361,92 0 $0,00 http://www.iess.gob.ec/documents/10162/81778f60-d621-4454-b9fe-
4d5b6c8996f4

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA 
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA N0. DE INFORME DE 
LA ENTIDAD QUE 

RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE 
CUMPLIMIENTO 

DE LAS 
RECOMENDACION

ES

OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI DICTÁMENES EN 
EL AÑO ANTERIOR

S/N S/N 0,00 % S/N NO APLICA


