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Hospital General - Norte de Guayaquil Los Ceibos
Objetivo 5. Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en la prestación de servicios de salud
Indicador Comportamiento

5.22. M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de acción elaborados Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2023
0.9231 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Avance 2023
92.31 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

5.23. M120 Porcentaje de cirugías con aplicación correcta de la Lista de Verificación de Cirugía Segura Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2023
0.9944 0.9966 1 1

Avance 2023
99.44 % 99.66 % 100.00 % 100.00 %

5.25. M124 Porcentaje de abastecimiento de medicamentos Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8

Resultados (Por Período) 2023
0.5397 0.5865 0.5771 0.572 0.5902 0.5894 0.621 0.5924 0.5796 0.5456 0.5572 0.6384

Avance 2023
67.46 % 73.31 % 72.14 % 71.50 % 73.77 % 73.67 % 77.62 % 74.05 % 72.45 % 68.20 % 69.65 % 79.80 %

5.26. M126 Porcentaje de abastecimiento de dispositivos médicos Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7

Resultados (Por Período) 2023
0.4765 0.5054 0.4984 0.3039 0.3726 0.4429 0.4829 0.654 0.6754 0.7275 0.772 0.825

Avance 2023
68.07 % 72.20 % 71.20 % 43.41 % 53.23 % 63.27 % 68.99 % 93.43 % 96.49 % 103.93 % 110.29 % 117.86 %

5.27. M117 Porcentaje de cobertura de personas viviendo con el virus del VIH/sida (PVV) con tratamiento
antirretroviral (TARV)

Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene-Abr May-Ago Sep-Dic
0.9 0.9 0.95

Resultados (Acumulado) 2023
0.9275 0.9857 0.9682

Avance 2023
103.06 % 109.52 % 101.92 %
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5.28. M57 Porcentaje de ocupación de camas Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85

Resultados (Por Período) 2023
0.8232 0.789 0.8035 0.7208 0.8481 0.8242 0.8109 0.806 0.8403 0.7676 0.8161 0.7957

Avance 2023
96.85 % 92.82 % 94.53 % 84.80 % 99.78 % 96.96 % 95.40 % 94.82 % 98.86 % 90.31 % 96.01 % 93.61 %

5.29. M100 IR-02 Giro de cama Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01

Resultados (Por Período) 2023
5.5642 4.9731 5.7601 4.519 4.4441 4.5679 4.4492 4.7952 4.6471 4.5222 4.3377 4.7558

Avance 2023
111.06 % 99.26 % 114.97 % 90.20 % 88.70 % 91.18 % 88.81 % 95.71 % 92.76 % 90.26 % 86.58 % 94.93 %

5.30. M104 IR-03 Promedio diario de camas disponibles Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400

Resultados (Por Período) 2023
374.0968 371.9643 371.2581 368.4 367.4839 368 374.1935 376 374.1333 383.1935 385 385

Avance 2023
93.52 % 92.99 % 92.81 % 92.10 % 91.87 % 92.00 % 93.55 % 94.00 % 93.53 % 95.80 % 96.25 % 96.25 %

5.31. M105 IR-04 Promedio días de estada en hospitalización Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29

Resultados (Por Período) 2023
3.9073 4.4065 4.547 4.3205 7.0049 6.9167 6.5841 6.5679 6.5293 6.6201 6.4222 6.6319

Avance 2023
73.86 % 83.30 % 85.95 % 81.67 % 132.42 % 130.75 % 124.46 % 124.16 % 123.43 % 125.14 % 121.40 % 125.37 %

5.32. M130 Porcentaje de cumplimiento de la producción óptima en atenciones médicas de consulta externa Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9

Resultados (Por Período) 2023
0.9621 1.1555 0.9171 0.9136 0.9774 0.9788 0.9724 0.9746 0.8724 0.8993 0.827 1.0848

Avance 2023
106.90 % 128.39 % 101.90 % 101.51 % 108.60 % 108.76 % 108.04 % 108.29 % 96.93 % 99.92 % 91.89 % 120.53 %

5.33. M128 Porcentaje de resolución de lista de espera quirúrgica Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene-Feb Mar-Abr May-Jun Jul-Ago Sep-Oct Nov-Dic
0.1333 0.2666 0.4 0.5333 0.6666 0.8

Resultados (Acumulado) 2023
0.7657 0.7777 0.7442 0.6635 0.6598 0.7633

Avance 2023
574.42 % 291.71 % 186.05 % 124.41 % 98.98 % 95.41 %
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Estrategia

5.1. Fortalecer la unidad de calidad en el establecimiento de salud

5.2. Controlar el uso y la correcta aplicación de las normas, protocolos y procedimientos establecidos por organismos internacionales, autoridad
sanitaria y modelos de calidad institucionales

Riesgos Calificación
No hay información capturada

Objetivo 6. Incrementar el uso eficiente del presupuesto del establecimiento de salud
Indicador Comportamiento

6.6. A24 Porcentaje de ejecución presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de Salud - Fondo Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.3 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6 0.7 0.85

Resultados (Acumulado) 2023
0.0337 0.0779 0.1472 0.1966 0.2529 0.3145 0.3854 0.4458 0.5092 0.5691 0.6362 0.7406

Avance 2023
67.40 % 77.90 % 98.13 % 98.30 % 84.30 % 78.62 % 85.64 % 89.16 % 92.58 % 94.85 % 90.89 % 87.13 %

6.7. A80 Porcentaje de ejecución del Plan Anual de Contratación - Establecimientos de Salud - Consolidado Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.03 0.068 0.112 0.27 0.45 0.58 0.64 0.73 0.79 0.85 0.95 1

Resultados (Acumulado) 2023
0.0231 0.0471 0.0506 0.0689 0.0848 0.1083 0.1193 0.2208 0.2274 0.3988 0.5738 0.6295

Avance 2023
77.00 % 69.26 % 45.18 % 25.52 % 18.84 % 18.67 % 18.64 % 30.25 % 28.78 % 46.92 % 60.40 % 62.95 %

6.8. A89 Equilibrio financiero Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene-Jun Jul-Dic
1.05 1

Resultados (Por Período) 2023
1.065 0.9277

Avance 2023
101.43 % 92.77 %

6.9. A90 Porcentaje de recuperación de valores por prestaciones médicas brindadas a la RPIS y SPPAT Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene-Jun Jul-Dic
0.15 0.3

Resultados (Acumulado) 2023
0.15 0.3

Avance 2023
100.00 % 100.00 %

Estrategia

6.1. Implementar mecanismos de control y seguimiento a la ejecución del presupuesto

Riesgos Calificación
No hay información capturada

Objetivo 7. Incrementar la eficiencia operacional del establecimiento de salud
Indicador Comportamiento

7.3. A59 Porcentaje de personal capacitado en Establecimientos de Salud Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene-Jun Jul-Dic
0.325 0.65
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Resultados (Acumulado) 2023
0.4579 1

Avance 2023
140.89 % 153.85 %

7.5. A56 Porcentaje de operatividad de equipos de infraestructura del establecimiento de salud Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9

Resultados (Por Período) 2023
0.927 0.9313 0.9614 0.9657 0.9614 0.9614 0.9657 0.97 0.9721 0.988 0.988 0.9761

Avance 2023
103.00 % 103.48 % 106.82 % 107.30 % 106.82 % 106.82 % 107.30 % 107.78 % 108.01 % 109.78 % 109.78 % 108.46 %

7.14. A87 Brecha de equipamiento médico de imagenología Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene-Jun Jul-Dic
0 0

Resultados (Por Período) 2023
0 0.1429

Avance 2023
100.00 % 115.00 %

7.15. A88 Brecha de infraestructura sanitaria en quirófanos Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene-Jun Jul-Dic
0 0

Resultados (Por Período) 2023
0 0

Avance 2023
100.00 % 100.00 %

7.17. A79 Porcentaje de equipos médicos operativos según su ponderación Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9

Resultados (Por Período) 2023
0.9236 0.9278 0.9361 0.9233 0.9233 0.9233 0.9284 0.9284 0.9284 0.8871 0.9397 0.9398

Avance 2023
102.62 % 103.09 % 104.01 % 102.59 % 102.59 % 102.59 % 103.16 % 103.16 % 103.16 % 98.57 % 104.41 % 104.42 %

7.18. A55 Porcentaje de operatividad de ambulancias de transporte primario y secundario Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8         

Resultados (Por Período) 2023
0.8 0.8 0.8 0.8         

Avance 2023
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %         

        

Estrategia

7.1. Garantizar el suministro continuo de medicinas e insumos médicos

Riesgos Calificación
No hay información capturada
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Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Salas Von Buchwald, Jorge Andrés

Titular/Responsable del Plan
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Hospital General - Norte de Guayaquil Los Ceibos >Dirección Administrativa
Objetivo 4. Incrementar la eficiencia en la gestión de procesos administrativos y financieros
Indicador Comportamiento

4.10. A59 Porcentaje de personal capacitado en Establecimientos de Salud Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene-Jun Jul-Dic
0.325 0.65

Resultados (Acumulado) 2023
0.4579 1

Avance 2023
140.89 % 153.85 %

4.12. A56 Porcentaje de operatividad de equipos de infraestructura del establecimiento de salud Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9

Resultados (Por Período) 2023
0.927 0.9313 0.9614 0.9657 0.9614 0.9614 0.9657 0.97 0.9721 0.988 0.988 0.9761

Avance 2023
103.00 % 103.48 % 106.82 % 107.30 % 106.82 % 106.82 % 107.30 % 107.78 % 108.01 % 109.78 % 109.78 % 108.46 %

4.30. A24 Porcentaje de ejecución presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de Salud - Fondo Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.3 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6 0.7 0.85

Resultados (Acumulado) 2023
0.0337 0.0779 0.1472 0.1966 0.2529 0.3145 0.3854 0.4458 0.5092 0.5691 0.6362 0.7406

Avance 2023
67.40 % 77.90 % 98.13 % 98.30 % 84.30 % 78.62 % 85.64 % 89.16 % 92.58 % 94.85 % 90.89 % 87.13 %

4.31. A81 Porcentaje de ejecución del Plan Anual de Contratación - Establecimientos de Salud - Fondo -
Medicamentos

Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.45 0.5 0.55 0.65 0.7 0.75 0.8 0.85 0.95 1

Resultados (Acumulado) 2023
0.0953 0.1441 0.1646 0.1725 0.2677 0.2849 0.301 0.2971 0.3153 0.5244 0.6699 0.8765

Avance 2023
95.30 % 57.64 % 36.58 % 34.50 % 48.67 % 43.83 % 43.00 % 39.61 % 39.41 % 61.69 % 70.52 % 87.65 %

4.32. A82 Porcentaje de ejecución del Plan Anual de Contratación - Establecimientos de Salud - Fondo -
Dispositivos Médicos

Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.09 0.11 0.25 0.5 0.6 0.65 0.75 0.8 0.85 0.95 1

Resultados (Acumulado) 2023
0.0005 0.0021 0.0032 0.1208 0.0741 0.1356 0.1233 0.2826 0.2755 0.6525 0.6216 0.7034

Avance 2023
1.00 % 2.33 % 2.91 % 48.32 % 14.82 % 22.60 % 18.97 % 37.68 % 34.44 % 76.76 % 65.43 % 70.34 %
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4.33. A83 Porcentaje de ejecución del Plan Anual de Contratación - Establecimientos de Salud - Fondo -
Mantenimientos

Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0 0.25 0.5 0.6 0.65 0.75 0.8 0.85 0.95 1

Resultados (Acumulado) 2023
0 0 0 0 0 0 0 0.172 0.1761 0.1778 0.3591 0.329

Avance 2023
100.00 % 100.00 % 100.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 22.93 % 22.01 % 20.92 % 37.80 % 32.90 %

4.34. A84 Porcentaje de ejecución del Plan Anual de Contratación - Establecimientos de Salud - Fondo -
Equipamiento Médico

Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0 0.25 0.45 0.55 0.6 0.75 0.8 0.9 0.95 1

Resultados (Acumulado) 2023
0 0 0 0.25 0.45 0.55 0.6 0.75 0.8 0.9 0.95 1

Avance 2023
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

4.35. A85 Porcentaje de ejecución del Plan Anual de Contratación - Establecimientos de Salud - Fondo - Otros
Gastos Operacionales

Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0 0.1 0.25 0.5 0.6 0.65 0.75 0.8 0.95 1

Resultados (Acumulado) 2023
0 0 0 0.0085 0.0091 0.0138 0.0605 0.069 0.087 0.1811 0.6824 0.6493

Avance 2023
100.00 % 100.00 % 100.00 % 8.50 % 3.64 % 2.76 % 10.08 % 10.62 % 11.60 % 22.64 % 71.83 % 64.93 %

4.39. A89 Equilibrio financiero Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene-Jun Jul-Dic
1.05 1

Resultados (Por Período) 2023
1.065 0.9277

Avance 2023
101.43 % 92.77 %

4.40. A90 Porcentaje de recuperación de valores por prestaciones médicas brindadas a la RPIS y SPPAT Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene-Jun Jul-Dic
0.15 0.3

Resultados (Acumulado) 2023
0.15 0.3

Avance 2023
100.00 % 100.00 %

4.41. A87 Brecha de equipamiento médico de imagenología Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene-Jun Jul-Dic
0 0

Resultados (Por Período) 2023
0 0.1429
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Avance 2023
100.00 % 115.00 %

4.42. A88 Brecha de infraestructura sanitaria en quirófanos Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene-Jun Jul-Dic
0 0

Resultados (Por Período) 2023
0 0

Avance 2023
100.00 % 100.00 %

4.44. A79 Porcentaje de equipos médicos operativos según su ponderación Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9

Resultados (Por Período) 2023
0.9236 0.9278 0.9361 0.9233 0.9233 0.9233 0.9284 0.9284 0.9284 0.8871 0.9397 0.9398

Avance 2023
102.62 % 103.09 % 104.01 % 102.59 % 102.59 % 102.59 % 103.16 % 103.16 % 103.16 % 98.57 % 104.41 % 104.42 %

4.45. A55 Porcentaje de operatividad de ambulancias de transporte primario y secundario Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8         

Resultados (Por Período) 2023
0.8 0.8 0.8 0.8         

Avance 2023
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %         

        

Estrategia

4.1. Controlar la ejecución de mantenimiento preventivo a los equipos de infraestructura sanitaria, equipos médicos y el parque automotor

4.2. Implementar mecanismos de control y seguimiento a la ejecución del presupuesto

4.3. Controlar periódicamente el stock de dispositivos médicos

4.4. Identificar las necesidades de capacitación y elaborar el plan anual de capacitación de acuerdo a las competencias de los servidores del
establecimiento de salud

Riesgos Calificación
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Rivera Prado, Fernando

Titular/Responsable del Plan
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Hospital General - Norte de Guayaquil Los Ceibos >Dirección Médica
Objetivo 7. Incrementar la calidad, calidez y eficiencia de los servicios de salud
Indicador Comportamiento

7.22. M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de acción elaborados Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2023
0.9231 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Avance 2023
92.31 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

7.23. M120 Porcentaje de cirugías con aplicación correcta de la Lista de Verificación de Cirugía Segura Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2023
0.9944 0.9966 1 1

Avance 2023
99.44 % 99.66 % 100.00 % 100.00 %

7.25. M124 Porcentaje de abastecimiento de medicamentos Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8

Resultados (Por Período) 2023
0.5397 0.5865 0.5771 0.572 0.5902 0.5894 0.621 0.5924 0.5796 0.5456 0.5572 0.6384

Avance 2023
67.46 % 73.31 % 72.14 % 71.50 % 73.77 % 73.67 % 77.62 % 74.05 % 72.45 % 68.20 % 69.65 % 79.80 %

7.26. M117 Porcentaje de cobertura de personas viviendo con el virus del VIH/sida (PVV) con tratamiento
antirretroviral (TARV)

Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene-Abr May-Ago Sep-Dic
0.9 0.9 0.95

Resultados (Acumulado) 2023
0.9275 0.9857 0.9682

Avance 2023
103.06 % 109.52 % 101.92 %

7.27. M126 Porcentaje de abastecimiento de dispositivos médicos Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7

Resultados (Por Período) 2023
0.4765 0.5054 0.4984 0.3039 0.3726 0.4429 0.4829 0.654 0.6754 0.7275 0.772 0.825

Avance 2023
68.07 % 72.20 % 71.20 % 43.41 % 53.23 % 63.27 % 68.99 % 93.43 % 96.49 % 103.93 % 110.29 % 117.86 %
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7.28. M129 Porcentaje de requerimientos básicos cumplidos del programa de vigilancia epidemiológica,
prevención y control de IAAS

Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.2 0.4 0.6 0.8

Resultados (Acumulado) 2023
0.2143 0.4 0.6286 0.8

Avance 2023
107.15 % 100.00 % 104.77 % 100.00 %

7.29. M57 Porcentaje de ocupación de camas Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85

Resultados (Por Período) 2023
0.8232 0.789 0.8035 0.7208 0.8481 0.8242 0.8109 0.806 0.8403 0.7676 0.8161 0.7957

Avance 2023
96.85 % 92.82 % 94.53 % 84.80 % 99.78 % 96.96 % 95.40 % 94.82 % 98.86 % 90.31 % 96.01 % 93.61 %

7.30. M100 IR-02 Giro de cama Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01

Resultados (Por Período) 2023
5.5642 4.9731 5.7601 4.519 4.4441 4.5679 4.4492 4.7952 4.6471 4.5222 4.3377 4.7558

Avance 2023
111.06 % 99.26 % 114.97 % 90.20 % 88.70 % 91.18 % 88.81 % 95.71 % 92.76 % 90.26 % 86.58 % 94.93 %

7.31. M104 IR-03 Promedio diario de camas disponibles Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400

Resultados (Por Período) 2023
374.0968 371.9643 371.2581 368.4 367.4839 368 374.1935 376 374.1333 383.1935 385 385

Avance 2023
93.52 % 92.99 % 92.81 % 92.10 % 91.87 % 92.00 % 93.55 % 94.00 % 93.53 % 95.80 % 96.25 % 96.25 %

7.32. M105 IR-04 Promedio días de estada en hospitalización Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29

Resultados (Por Período) 2023
3.9073 4.4065 4.547 4.3205 7.0049 6.9167 6.5841 6.5679 6.5293 6.6201 6.4222 6.6319

Avance 2023
73.86 % 83.30 % 85.95 % 81.67 % 132.42 % 130.75 % 124.46 % 124.16 % 123.43 % 125.14 % 121.40 % 125.37 %

7.33. M130 Porcentaje de cumplimiento de la producción óptima en atenciones médicas de consulta externa Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9

Resultados (Por Período) 2023
0.9621 1.1555 0.9171 0.9136 0.9774 0.9788 0.9724 0.9746 0.8724 0.8993 0.827 1.0848

Avance 2023
106.90 % 128.39 % 101.90 % 101.51 % 108.60 % 108.76 % 108.04 % 108.29 % 96.93 % 99.92 % 91.89 % 120.53 %
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7.34. M128 Porcentaje de resolución de lista de espera quirúrgica Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene-Feb Mar-Abr May-Jun Jul-Ago Sep-Oct Nov-Dic
0.1333 0.2666 0.4 0.5333 0.6666 0.8

Resultados (Acumulado) 2023
0.7657 0.7777 0.7442 0.6635 0.6598 0.7633

Avance 2023
574.42 % 291.71 % 186.05 % 124.41 % 98.98 % 95.41 %

Estrategia

7.1. Controlar que las derivaciones se den únicamente por insuficiente capacidad resolutiva y falta de accesibilidad geográfica de acuerdo a lo que
establece el Acuerdo Ministerial 0091 del MSP

7.2. Desarrollar con la Coordinación Provincial Redes Especializadas para la articulación de la red interna y externa

7.3. Controlar periódicamente el stock de medicamentos

7.4. Asegurar que el equipo de control de infecciones tenga autoridad para facilitar el funcionamiento apropiado del programa de Salud 2005

7.5. Fortalecer acciones para la vigilancia de las IAAS y el correcto funcionamiento del SIVE (Sistema Integrado de Vigilancia Epidemiológica)
dentro del Establecimiento de Salud

Riesgos Calificación
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Córdova Loor, Francisco Javier
Titular/Responsable del Plan
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Hospital General - Norte de Guayaquil Los Ceibos >Dirección Administrativa
>Gestión Administrativa y Financiera (Planificación, TIC, Finanzas, TH)
Objetivo 4. Incrementar la calidad de la información estadística hospitalaria y gestión de alertas para la toma
de decisiones MEDIANTE el análisis y validación de la información obtenida en el Establecimiento de Salud
Indicador Comportamiento

4.8. A86 Porcentaje de fiabilidad de información registrada en el IESSPR Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.88 0.88 0.88 0.89 0.89 0.9 0.91 0.92 0.93 0.94 0.95 0.96

Resultados (Por Período) 2023
0.7143 1 1 1 1 1 0.8148 1 0.9545 1 1 1

Avance 2023
81.17 % 113.64 % 113.64 % 112.36 % 112.36 % 111.11 % 89.54 % 108.70 % 102.63 % 106.38 % 105.26 % 104.17 %

Objetivo 5. Incrementar la eficiencia en la gestión administrativa y financiera MEDIANTE el control al
cumplimiento de normativas vigentes y seguimiento a la ejecución del PAC
Indicador Comportamiento

5.15. A24 Porcentaje de ejecución presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de Salud - Fondo Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.3 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6 0.7 0.85

Resultados (Acumulado) 2023
0.0337 0.0779 0.1472 0.1966 0.2529 0.3145 0.3854 0.4458 0.5092 0.5691 0.6362 0.7406

Avance 2023
67.40 % 77.90 % 98.13 % 98.30 % 84.30 % 78.62 % 85.64 % 89.16 % 92.58 % 94.85 % 90.89 % 87.13 %

5.16. A81 Porcentaje de ejecución del Plan Anual de Contratación - Establecimientos de Salud - Fondo -
Medicamentos

Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.45 0.5 0.55 0.65 0.7 0.75 0.8 0.85 0.95 1

Resultados (Acumulado) 2023
0.0953 0.1441 0.1646 0.1725 0.2677 0.2849 0.301 0.2971 0.3153 0.5244 0.6699 0.8765

Avance 2023
95.30 % 57.64 % 36.58 % 34.50 % 48.67 % 43.83 % 43.00 % 39.61 % 39.41 % 61.69 % 70.52 % 87.65 %

5.17. A82 Porcentaje de ejecución del Plan Anual de Contratación - Establecimientos de Salud - Fondo -
Dispositivos Médicos

Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.09 0.11 0.25 0.5 0.6 0.65 0.75 0.8 0.85 0.95 1

Resultados (Acumulado) 2023
0.0005 0.0021 0.0032 0.1208 0.0741 0.1356 0.1233 0.2826 0.2755 0.6525 0.6216 0.7034

Avance 2023
1.00 % 2.33 % 2.91 % 48.32 % 14.82 % 22.60 % 18.97 % 37.68 % 34.44 % 76.76 % 65.43 % 70.34 %
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5.19. A84 Porcentaje de ejecución del Plan Anual de Contratación - Establecimientos de Salud - Fondo -
Equipamiento Médico

Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0 0.25 0.45 0.55 0.6 0.75 0.8 0.9 0.95 1

Resultados (Acumulado) 2023
0 0 0 0.25 0.45 0.55 0.6 0.75 0.8 0.9 0.95 1

Avance 2023
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

5.20. A85 Porcentaje de ejecución del Plan Anual de Contratación - Establecimientos de Salud - Fondo - Otros
Gastos Operacionales

Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0 0.1 0.25 0.5 0.6 0.65 0.75 0.8 0.95 1

Resultados (Acumulado) 2023
0 0 0 0.0085 0.0091 0.0138 0.0605 0.069 0.087 0.1811 0.6824 0.6493

Avance 2023
100.00 % 100.00 % 100.00 % 8.50 % 3.64 % 2.76 % 10.08 % 10.62 % 11.60 % 22.64 % 71.83 % 64.93 %

5.23. A76 Número de resoluciones de responsabilidad patronal aprobadas Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene-Feb Mar-Abr May-Jun Jul-Ago Sep-Oct Nov-Dic
600 1,200 1,800 2,400 3,000 3,600

Resultados (Acumulado) 2023
0 0 0 0 0 0

Avance 2023
0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 %

5.24. A90 Porcentaje de recuperación de valores por prestaciones médicas brindadas a la RPIS y SPPAT Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene-Jun Jul-Dic
0.15 0.3

Resultados (Acumulado) 2023
0.15 0.3

Avance 2023
100.00 % 100.00 %

5.25. A89 Equilibrio financiero Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene-Jun Jul-Dic
1.05 1

Resultados (Por Período) 2023
1.065 0.9277

Avance 2023
101.43 % 92.77 %

5.26. A83 Porcentaje de ejecución del Plan Anual de Contratación - Establecimientos de Salud - Fondo -
Mantenimientos

Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0 0.25 0.5 0.6 0.65 0.75 0.8 0.85 0.95 1

Resultados (Acumulado) 2023
0 0 0 0 0 0 0 0.172 0.1761 0.1778 0.3591 0.329
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Avance 2023
100.00 % 100.00 % 100.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 22.93 % 22.01 % 20.92 % 37.80 % 32.90 %

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia de las competencias de los servidores del establecimiento de salud
MEDIANTE la ejecución del plan de capacitación y mejoramiento de la evaluación de las competencias de los
servidores
Indicador Comportamiento

6.1. A59 Porcentaje de personal capacitado en Establecimientos de Salud Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene-Jun Jul-Dic
0.5 1

Resultados (Acumulado) 2023
0.4579 1

Avance 2023
91.58 % 100.00 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Rivera Prado, Fernando

Titular/Responsable del Plan
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Hospital General - Norte de Guayaquil Los Ceibos >Dirección Administrativa
>Servicios Generales
Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestión de servicios generales MEDIANTE el seguimiento a la
ejecución de los procesos administrativos de adquisiciones, una adecuada provisión de servicios generales;
elaboración y ejecución de los planes de mantenimiento de equipos e infraestructura médica y parque
automotor
Indicador Comportamiento

2.2. A56 Porcentaje de operatividad de equipos de infraestructura del establecimiento de salud Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9

Resultados (Por Período) 2023
0.927 0.9313 0.9614 0.9657 0.9614 0.9614 0.9657 0.97 0.9721 0.988 0.988 0.9761

Avance 2023
103.00 % 103.48 % 106.82 % 107.30 % 106.82 % 106.82 % 107.30 % 107.78 % 108.01 % 109.78 % 109.78 % 108.46 %

2.8. A77 Porcentaje de ejecución del plan anual de mantenimiento de equipos médicos Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene-Abr May-Ago Sep-Dic
0.2 0.5 0.8

Resultados (Acumulado) 2023
0.1965 0.457 0.918

Avance 2023
98.25 % 91.40 % 114.75 %

2.9. A78 Porcentaje de ejecución del plan anual de mantenimiento de equipos industriales Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.4 0.7 0.8 0.9

Resultados (Acumulado) 2023
0.3766 0.8554 0.8554 0.9734

Avance 2023
94.15 % 122.20 % 106.92 % 108.16 %

2.10. A79 Porcentaje de equipos médicos operativos según su ponderación Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9

Resultados (Por Período) 2023
0.9236 0.9278 0.9361 0.9233 0.9233 0.9233 0.9284 0.9284 0.9284 0.8871 0.9397 0.9398

Avance 2023
102.62 % 103.09 % 104.01 % 102.59 % 102.59 % 102.59 % 103.16 % 103.16 % 103.16 % 98.57 % 104.41 % 104.42 %

2.11. A87 Brecha de equipamiento médico de imagenología Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene-Jun Jul-Dic
0 0

Resultados (Por Período) 2023
0 0.1429
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Avance 2023
100.00 % 115.00 %

2.12. A88 Brecha de infraestructura sanitaria en quirófanos Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene-Jun Jul-Dic
0 0

Resultados (Por Período) 2023
0 0

Avance 2023
100.00 % 100.00 %

2.13. A55 Porcentaje de operatividad de ambulancias de transporte primario y secundario Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8         

Resultados (Por Período) 2023
0.8 0.8 0.8 0.8         

Avance 2023
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %         

        

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Veintimilla Toro, Juan Diego
Titular/Responsable del Plan
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Hospital General - Norte de Guayaquil Los Ceibos >Dirección Médica >Diagnóstico y
Tratamiento - Servicios de Apoyo Diagnóstico y Terapéutico
Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la administración del inventario de medicamentos MEDIANTE la
alimentación idónea en los sistemas de seguimiento de inventarios
Indicador Comportamiento

2.5. M124 Porcentaje de abastecimiento de medicamentos Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8

Resultados (Por Período) 2023
0.5397 0.5865 0.5771 0.572 0.5902 0.5894 0.621 0.5924 0.5796 0.5456 0.5572 0.6384

Avance 2023
67.46 % 73.31 % 72.14 % 71.50 % 73.77 % 73.67 % 77.62 % 74.05 % 72.45 % 68.20 % 69.65 % 79.80 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Toscano Segura, Zoila Lucila
Titular/Responsable del Plan
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Hospital General - Norte de Guayaquil Los Ceibos >Dirección Médica >Enfermería
Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestión de abastecimiento de dispositivos médicos al
establecimiento de salud MEDIANTE la conformación del comité técnico de dispositivos médicos y la
alimentación idónea en los sistemas de seguimiento de inventarios
Indicador Comportamiento

2.3. M126 Porcentaje de abastecimiento de dispositivos médicos Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7

Resultados (Por Período) 2023
0.4765 0.5054 0.4984 0.3039 0.3726 0.4429 0.4829 0.654 0.6754 0.7275 0.772 0.825

Avance 2023
68.07 % 72.20 % 71.20 % 43.41 % 53.23 % 63.27 % 68.99 % 93.43 % 96.49 % 103.93 % 110.29 % 117.86 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Montoya Intriago, William Stalin

Titular/Responsable del Plan
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Hospital General - Norte de Guayaquil Los Ceibos >Dirección Médica >Gestión de la
Calidad
Objetivo 2. Incrementar la calidad de la atención integral de salud MEDIANTE la mejora de los procesos de
atención intra y extra mural, prehospitalaria, la estandarización y aplicación de protocolos y procedimientos
médicos y el fortalecimiento del personal especializado
Indicador Comportamiento

2.4. M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de acción elaborados Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2023
0.9231 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Avance 2023
92.31 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

2.5. M120 Porcentaje de cirugías con aplicación correcta de la Lista de Verificación de Cirugía Segura Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2023
0.9944 0.9966 1 1

Avance 2023
99.44 % 99.66 % 100.00 % 100.00 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Burgos Monserrate, Evelyn Paola

Titular/Responsable del Plan
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Hospital General - Norte de Guayaquil Los Ceibos >Dirección Médica >Gestión de
Vigilancia Epidemiológica e Infectología
Objetivo 2. Incrementar y operativizar las actividades de la vigilancia epidemiológica de los eventos sujetos a
notificación MEDIANTE la implementación de estrategias multimodales para la prevención y control de estos
eventos
Indicador Comportamiento

2.2. M117 Porcentaje de cobertura de personas viviendo con el virus del VIH/sida (PVV) con tratamiento
antirretroviral (TARV)

Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene-Abr May-Ago Sep-Dic
0.9 0.9 0.95

Resultados (Acumulado) 2023
0.9275 0.9857 0.9682

Avance 2023
103.06 % 109.52 % 101.92 %

2.3. M129 Porcentaje de requerimientos básicos cumplidos del programa de vigilancia epidemiológica, prevención
y control de IAAS

Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.2 0.4 0.6 0.8

Resultados (Acumulado) 2023
0.2143 0.4 0.6286 0.8

Avance 2023
107.15 % 100.00 % 104.77 % 100.00 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Diaz Pincay, Angel Orlando
Titular/Responsable del Plan
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Hospital General - Norte de Guayaquil Los Ceibos >Dirección Médica >Hosp. y
Ambulatorio - Hospitalización y Ambulatorio
Objetivo 3. Incrementar la calidad en la atención de los pacientes en consulta externa y hospitalización
MEDIANTE la reducción del tiempo de espera y estancia pre quirúrgica con la aplicación de los protocolos
preestablecidos y establecidos por la institución
Indicador Comportamiento

3.13. M57 Porcentaje de ocupación de camas Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85

Resultados (Por Período) 2023
0.8232 0.789 0.8035 0.7208 0.8481 0.8242 0.8109 0.806 0.8403 0.7676 0.8161 0.7957

Avance 2023
96.85 % 92.82 % 94.53 % 84.80 % 99.78 % 96.96 % 95.40 % 94.82 % 98.86 % 90.31 % 96.01 % 93.61 %

3.15. M100 IR-02 Giro de cama Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01

Resultados (Por Período) 2023
5.5642 4.9731 5.7601 4.519 4.4441 4.5679 4.4492 4.7952 4.6471 4.5222 4.3377 4.7558

Avance 2023
111.06 % 99.26 % 114.97 % 90.20 % 88.70 % 91.18 % 88.81 % 95.71 % 92.76 % 90.26 % 86.58 % 94.93 %

3.16. M104 IR-03 Promedio diario de camas disponibles Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400

Resultados (Por Período) 2023
374.0968 371.9643 371.2581 368.4 367.4839 368 374.1935 376 374.1333 383.1935 385 385

Avance 2023
93.52 % 92.99 % 92.81 % 92.10 % 91.87 % 92.00 % 93.55 % 94.00 % 93.53 % 95.80 % 96.25 % 96.25 %

3.17. M105 IR-04 Promedio días de estada en hospitalización Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29

Resultados (Por Período) 2023
3.9073 4.4065 4.547 4.3205 7.0049 6.9167 6.5841 6.5679 6.5293 6.6201 6.4222 6.6319

Avance 2023
73.86 % 83.30 % 85.95 % 81.67 % 132.42 % 130.75 % 124.46 % 124.16 % 123.43 % 125.14 % 121.40 % 125.37 %

3.18. M130 Porcentaje de cumplimiento de la producción óptima en atenciones médicas de consulta externa Discreto

Metas (Por Período) 2023

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9

Resultados (Por Período) 2023
0.9621 1.1555 0.9171 0.9136 0.9774 0.9788 0.9724 0.9746 0.8724 0.8993 0.827 1.0848

Avance 2023
106.90 % 128.39 % 101.90 % 101.51 % 108.60 % 108.76 % 108.04 % 108.29 % 96.93 % 99.92 % 91.89 % 120.53 %
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3.19. M128 Porcentaje de resolución de lista de espera quirúrgica Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene-Feb Mar-Abr May-Jun Jul-Ago Sep-Oct Nov-Dic
0.1333 0.2666 0.4 0.5333 0.6666 0.8

Resultados (Acumulado) 2023
0.7657 0.7777 0.7442 0.6635 0.6598 0.7633

Avance 2023
574.42 % 291.71 % 186.05 % 124.41 % 98.98 % 95.41 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Unda Romero, Christian Andrés

Titular/Responsable del Plan
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