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Direccion Provincial Pastaza
Periodo enero — diciembre 2023



Resumen Ejecutivo

La Rendicion de Cuentas es una herramienta de evaluacion de la ciudadania a la gestidon publica, para garantizar
eficiencia en términos de consecucion de los objetivos planteados y transparencia en términos del uso de los
recursos. El informe de Rendicion de Cuentas, muestra el grado de cumplimiento de objetivos y metas
institucionales desarrollados en el ejercicio fiscal 2023, en funcion del Plan Estratégico Institucional que traza los
objetivos estratégicos que, a la vez, dirigen el accionar de esta institucion.

Este informe ha sido retroalimentado con la participacion de ciudadanas y ciudadanos de la Provincia de Pastaza,
en los cuales se recogieron criterios, expectativas y sugerencias de individuos, colectivos y organizaciones.

Esta dependencia reafirma el compromiso de contribuir con innovacion y eficiencia con el fin de garantizar la
proteccion de sus afiliados, asumiendo este gran desafio a partir de un largo posicionamiento en la Provincia de
Pastaza.

Ademas, se ha fundamentado en la construccion de una cultura de excelencia en el servicio, apalancados en la
transparencia en la gestion, modernizacion institucional y sostenibilidad, que permitan garantizar la proteccion a

nuestros afiliados y beneficiarios. .
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Cobertura Institucional
fﬂ iess

La Direccion Provincial de Pastaza, ha reafirmado el compromiso de llegar con eficiencia en la cobertura de la cartera de
servicios, con el fin de garantizar la proteccion de sus afiliados, pensionistas llegando a una cobertura durante el periodo enero
a diciembre de 2023 de 15.515 afiliados distribuidos en los cantones de (Pastaza, Mera, Arajuno y Santa Clara).

La Unidad Provincial de Prestaciones de Pensiones, Riesgos del Trabajo, Desempleo y Fondos de Terceros brinda las
siguientes prestaciones durante el afio 2023:

JUBILADOS | JUBILADOS JUBILADOS TOTAL BENEFICIARIOS VALOR
PROVINCIA | PRESTACIONES | PENSIONISTAS INVALIDEZ VEJEZ DISCAPACIDAD | JUBILADOS | DE MONTEPIO PAGADO
998 937 10 823 0 833 128

$1.373.894,3
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Apoyo Interinstitucional
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Personal del IESS Pastaza realizo inspecciones a varias empresas, en compaiia de delegados del
Ministerio de Trabajo, para constatar el cumplimiento de la afiliacion a la seguridad social.
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Visita a Empleadores en Mora Wﬂj
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Directora Provincial junto con el personal de cartera y coactiva, realizan visita a empleadores con el
objetivo de notificar obligaciones pendientes de pago.
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RIESGOS DEL TRABAJO

* A través de una casa abierta, la Unidad Provincial de
Seguridad y Salud en el Trabajo conmemora el dia Mundial de
la Seguridad y Salud en el Trabajo. El objetivo es sensibilizar
sobre la prevencion de accidentes y enfermedades laborales.

* En el marco de la Semana de la Cultura Previsional,
Estudiantes del ISTFO de Puyo conocieron sobre seguridad
social. El equipo de la DP Pastaza fue el encargado de
socializar los beneficios y prestaciones a los que acceden al
estar afiliados al IESS.

Samsung Triple Camera *
Tomada con mi Galaxy ASCZ
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RIESGOS DEL TRABAJO

* Personal de Riesgos del Trabajo de Pastaza realiza
monitoreo de ruido en ambiente laboral del Hospital
Basico El Puyo, con el objetivo de prevenir
enfermedades laborales.

®8e matacnana

* Personal de Riesgos del Trabajo de Pastaza realiza en el
GAD Municipal de Pastaza, monitoreo de ruido y
socializa informacion sobre los riesgos en el ambiente

laboral. El objetivo es prevenir accidentes y

enfermedades.
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Certificacion Libre de Humo m

La Direccion Provincial de Pastaza recibe Certificacidon por parte del
MSP de "INSTITUCION 100% LIBRE DE HUMO, previniendo vy
concientizando la salud de funcionarios y usuarios de nuestra
institucion.
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Gracias a la firma de convenios con las clinicas GADYTRAMED CIA. LTDA, VIVENS Clinica Renal El Puyo
y el IESS Pastaza, se garantizara la atencion de mas de 15 mil afiliados de la provincia, ampliando la
cartera de servicios en beneficio de nuestros afiliados.




Gestion entre Direccion Provinciales

Director Provincial de Morona Santiago y Directora Provincial de Pastaza junto a funcionarios IESS y
MSP de las dos provincias mantuvieron reunion de trabajo con el objetivo de coordinar una eficiente
y efectiva atencion y servicio a los ciudadanos
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Reuniones de trabajo con los GADS m]

* Se realiza visita a German Flores, Alcalde del cantdn
Pastaza, donde se generan compromisos que facilitaran
el cumplimiento de objetivos institucionales. La
articulacion institucional permite acercarnos a nuestros
afiliados, jubilados y pensionistas.

~ Directora Provincial de Pastaza, mantiene reunidn con
César Castro, Alcalde del cantén Santa Clara, articulando
abajo en beneficio de nuestros afiliados
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Entrega de Farmacos Seguro Social
Campesino @7

* Las medicinas siguen llegando a los
beneficiarios de la mano de la Coordinacién
Zonal 3 del IESS Campesino. Cinco dispensarios
de la provincia cuentan ya con un nuevo lote de

farmacos.

* Representantes de las 16 organizaciones del
IESS Campesino participan en entrega de
medicina, que beneficiara a mas de 3000
afiliados de la provincia.
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Huertos Comunitarios

e La Unidad Provincial del SSC Pastaza a través de
los procesos de gestion de desarrollo
comunitario liderados por el Gestor
Comunitario, implementa el modelo de huertos
comunitarios con parcelas demostrativas en el
Dispensario San José a fin de fortalecer la salud
de los afiliados.

* Implementa el modelo de huertos comunitarios
con parcelas demostrativas de hortalizas en el
Dispensario Madre Tierra.
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Actividades con las comunidades

Personal de gestion comunitaria realiza taller
practico de valor agregado a productos de
chacra en el Dispensario Vencedores con los
afiliados del Seguro Campesino, brinda
capacitacion sobre la elaboracion artesanal de
(snacks) chifles de yuca, platano y papa china.

Entre encuentros deportivos y actividades de
integracion, el dispensario Vencedores, fue
escenario del tercer encuentro provincial de
afiliados, en donde se realizd el agasajo
navideno con participacion de autoridades de |la
provincia.
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Programa de Envejecimiento Activo
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La Direccion Provincial, con el fin dar cumplimiento al Plan Estratégico Institucional con la visién de
una institucion innovadora y eficiente en la prestacion de servicios, que garantiza la sostenibilidad y
la satisfaccion de nuestros asegurados, da a conocer las actividades de trabajo realizado en territorio

durante el periodo enero a diciembre 2023:

Se realizan varias dinamicas dentro del Programa de Envejecimiento Activo de la Direccidn Provincial,
donde comparten actividades recreativas y desarrollan sus habilidades en diferentes talleres.




Programa de Envejecimiento Activo m‘] ees
i

=

Se participa en evento organizado por el Consejo de Proteccion de los Derechos del Adulto
Mayor y el GAD de Mera en homenaje al dia del Adulto Mayor.

9 2
Sam;uﬁg Triple Camera

Tomada con mi Galaxy ASQ Samsung Triple Camera

Tomada con mi Galaxy ASO
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@ INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOGIAL
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Politicas publicas interculturales

[\ ress

Através de huertos con afiliados de la comunidad Sarayaku se busca rescatar la medicina tradicional.
Gestores comunitarios del IESS Campesino Pastaza ejecutan proyecto sobre saberes ancestrales.

Tiene relacion con la construccion de una sociedad plurinacional e intercultural garantizando el acceso universal

atoda persona y colectividad a participar y beneficiarse de los diversos bienes y expresiones culturales,
respectivamente.
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INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOGIAL
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OBJETIVOS
INSTITUCIONALES
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Objetivos Institucionales
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* Incrementar la sostenibilidad de los fondos de los seguros especializados.

Esta Direccion Provincial remite informe liquidado de evaluacion presupuestaria del ejercicio econdmico del aflo 2023 de
la Administradora Direccion General y remitiran a la Direccion Nacional de Gestidn Financiera conforme a las “Directrices
Financieras para el cierre del Ejercicio Econdmico 2023 y apertura 2024 del IESS.

* |ncrementar la eficiencia en el uso de recursos financieros.

La ejecucion del presupuesto fue del 81.59%, conforme al presupuesto asignado por la Direcciéon General y una
ejecucion del PAC del 97.37% del afho ejercicio fiscal 2023.

* Incrementar la efectividad de la afiliacidon a la seguridad social.

La Unidad de Trabajo de Afiliacion y Control Técnico realiza estrategias propuestas para la meta de avisos de entrada
directos, como es la promocién y asesoria en la provincia de Pastaza.
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Objetivos Institucionales
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* Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso y entrega de las prestaciones y servicios.

El mantener las constantes reuniones con los lideres de trabajo con la finalidad de garantizar que los afiliados, jubilados,
beneficiarios reciban atencion de calidad y calidez, se coordina con el Seguro de Salud, Seguro Social Campesino, Riesgos
de Trabajo, y las Prestaciones que brinda el area administrativa en varias actividades como son:

Reuniones de trabajo con las 16 organizaciones del Seguro Social Campesino.

Capacitaciones con empresas publicas y privadas.

* Incrementar la eficiencia operacional de la gestidon de los procesos.

La coordinacion entre las unidades de trabajo ha generado que los procesos de la institucion mejoren y el servicio sea
mas eficiente.

* Incrementar el desarrollo profesional de los servidores de la institucion.

Los servidores de la Direccion Provincial fueron capacitados conforme a la planificacion realizada por la Subdireccién
Nacional de Talento Humano, que permitira mejorar el conocimiento y relaciones humanas entre los servidores de la

Institucion. ch'o' hl
| EEEgUENTAs 29
23



Objetivos Institucionales W‘I
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* Incrementar el grado de innovacion en la gestion institucional

La continua capacitacion al recurso humano permite que se cumpla con los lineamientos de calidad que se requiere en
los procesos de la institucion.
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Ejecucidon Presupuestaria
) sess

El Centro de Responsabilidad Presupuestaria de la Direccion Provincial de Pastaza, registra como ingreso el
presupuesto aprobado segun Resolucion No. C.D. 649 del IESS el presupuesto 2023.

De la asignacion codificada de $ 491.422,00 ddlares, se ejecutd S 400.943,48 ddlares, guedando un
saldo disponible de $ 90.478,52.

TOTAL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL GASTO CORRENTE SIEOE A | CHRRAEED GASTO DE INVERSION EJECUTADO
PLANIFICADO EJECUTADO PLANIFICADO
§491422,00 §491422,00 §400933,48 50,00 50,00
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PROCESOS DE CONTRATACION [ﬁn]
PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

=

La Direccion Provincial Pastaza en el afio 2023 ejecuto el 97.37% del Plan Anual de Contratacion (PAC).

Se registra los Procesos de Contratacion de Bienes y Servicios realizados en esta dependencia.

TIPO DE
CONTRATACION ESTADO ACTUAL

Adjudicados Finalizados

Numero Total Valor Total Numero Total Valor Total

infima Cuantia 8 $ 20.804,23
Catéalogo Electrénico 14 $ 46.995,60 12 $ 978,22
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Contactos S

Déjenos sus comentarios, solicitudes y sugerencias.

a Nombre: Maritza Guaman

Qs Teléfono: 0992477506

@ E-mail: maritza.guaman@iess.gob.ec
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