
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No 12641

PERIODO 2023

DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: HOSPITAL SAN FRANCISCO DE QUITO

RUC: 1768161120001

REPRESENTANTE LEGAL VERÓNICA PAULINA FREIRE GAVILANES

FUNCIÓN: OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO

TIPO: EOD

PERTENECE A: INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL  -IESS

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCIPCIÓN DE LA COBERTURA

COBERTURA GEOGRÁFICA TERRITORIAL EODS:

Nivel N°  DE 
UNIDADES

N°  DE USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

EL CONDADO 1 
Y 2, CARCELÉN, 
COTOCOLLAO, 
PONCIANO, 
COMITÉ DEL 
PUEBLO, 
KENNEDY, LA 
CONCEPCIÓN, 
COCHAPAMBA,  
SAN ANTONIO,  
CALACALÍ Y  
POMASQUI

1 646878 CANTÓN MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

354583 258429 0 0 0 0 0 0 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/b0dddc7d-
4f71-414b-b00d-9805a99d5210

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA 
IGUALDAD

PONGA SI 
O NO

DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS 
OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTAR EL RESULTADO AL 
CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE DISCAPACIDADES SI SE DA PRIORIDAD EN EL PROCESO DE CONTRATACIÓN A 
PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y/O SUSTITUTOS

SE HA INTEGRADO A PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD EN LA PLANTILLA DE 

TALENTO HUMANO DEL HOSPITAL GENERAL 
SAN FRANCISCO

SE DA ATENCIÓN A PACIENTES CON ALGUNA 
DISCAPACIDAD, CUMPLIENDO CON EL DERECHO A LA 

ATENCIÓN.

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE GÉNERO SI LA ATENCIÓN SE BRINDA CON IGUALDAD Y BAJO LOS 
PRINCIPIOS DE GÉNERO Y DE BUENA PRÁCTICA MÉDICA.

SE BRINDA ATENCIÓN INTEGRAL A 
NUESTROS PACIENTES SIN DISTINCIÓN DE 

GÉNERO

SE DA ATENCIÓN A PACIENTES SIN DISTINCIÓN ALGUNA DE 
GENERO, CUMPLIENDO CON EL DERECHO A LA ATENCIÓN.

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE MOVILIDAD 
HUMANA

NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS GENERACIONALES SI A) INCLUSIÓN DEL ADULTO MAYOR, EN ATENCIÓN DE 
ENFERMEDADES. B) IMPULSO A ACTIVIDADES 

COMPLEMENTARIAS PARA EL APOYO A LA PERSONA DE LA 
TERCERA EDAD,

1. ATENCIÓN DE CALIDAD Y CALIDEZ PARA 
LAS PERSONAS DE LA TERCERA EDAD, EN 

FILAS DE ADMISIÓN. 

SE DA ATENCIÓN A PACIENTES DE LA TERCERA EDAD, 
CUMPLIENDO CON EL DERECHO A LA ATENCIÓN.

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS INTERCULTURALES NO S/N S/N S/N

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS
NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI o NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA 
FORMULACIÓN DE POLÍTICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

NO

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL TERRITORIO
NO

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI O NO NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN  PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0 NO APLICA

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE DELIBERACIÓN NO 0 NO APLICA

AGENDA PÚBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANÍA NO 0 NO APLICA

OTROS NO 0 NO APLICA



OBSERVATORIOS CIUDADANOS
NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS
NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS
NO 0 NO APLICA

OTROS
NO 0 NO APLICA

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

FASE PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS PONGA SI 
o NO

DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI SE DETERMINO A LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO 

MEDIANTE MEMORANDO N°IESS-HG-SF-DA-2024-0260-M
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15210447-eefd-483a-87e5-
09cf7e904554

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI SE REUNIÓN AL EQUIPO DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SE 
ELABORO EL ACTA Nro. 001-HGSF

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/b43db31c-12f3-4155-8e21-
e2dc35d1bd8f

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

SI 1. SE SOLICITÓ EL INFORME DE GESTIÓN POR ÁREAS 
ADMINISTRATIVAS Y MÉDICAS MEDIANTE MEMORANDO Nro. 
IESS-HG-SF-DA-2024-0340-M, RECABANDO TODA LA 
INFORMACIÓN NECESARIA A LAS ÁREAS INVOLUCRADAS, 
INSUMOS NECESARIOS PARA EL LEVANTAMIENTO DEL INFORME 
DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/158588f0-5329-4e2b-8731-
2e5a79995ab7

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
ESTABLECIDO POR EL CPCCS

SI SE PROCEDIÓ CON EL LLENADO DEL INFORME DE RENDICIÓN 
DE CUENTAS EN BASE AL FORMATO ESTABLECIDO Y 
SOCIALIZADO POR LA DIRECCIÓN NACIONAL DE PLANIFICACIÓN.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/4edcf365-0803-4149-80d1

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI El informe se lo estructuro con la información remitida por las diferentes 

Direcciones Técnicas, Jefaturas del Hospital
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/ed569daf-c37a-4d03-a740-
e129537bedb2

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y APROBACIÓN DEL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES

NO S/N NO APLICA

FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS A TRAVÉS DE 
DISTINTOS MEDIOS

NO S/N NO APLICA

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS
NO S/N NO APLICA

FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS A LA 
CIUDADANÍA

SI SE DESARROLLO EL EVENTO DE ACUERDO A LO PLANIFICADO: 
*Definición fecha y lugar. *Diseño de la presentación con la información 
del Hospital de acuerdo con el formato Institucional.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/61ec1fec-cde7-47da-96c6-
16c8f00069e2

FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN LA PLAZO ESTABLECIDO
SI EL EVENTO SE LO REALIZO EN EL AUDITORIO DEL HOSPITAL https://www.iess.gob.ec/documents/10162/61ec1fec-cde7-47da-96c6-

16c8f00069e2

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI ANALIZANDO LOS APORTES CIUDADANOS, SE DETERMINA QUE, 
TANTO EL TRATO POR PARTE DE TODO EL PERSONAL MÉDICO Y 
ADMINISTRATIVO ES BASTANTE BUENO, SON CORDIALES Y MUY 
DILIGENTES. DENTRO DE LAS SUGERENCIAS, NOS INVITAN A 
MANTENER UNA MEJORA CONSTANTE EN TODAS LAS ÁREAS Y 
SERVICIOS QUE ESTA CASA DE SALUD PRESTA A TODOS SUS 
USUARIOS.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/a007951c-127a-43d8-8277

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CPCCS, A 
TRAVÉS DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

NO S/N NO APLICA

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS: ANALIZANDO LOS APORTES CIUDADANOS, SE DETERMINA QUE, TANTO EL TRATO POR PARTE DE TODO EL PERSONAL MÉDICO Y ADMINISTRATIVO ES BASTANTE BUENO, SON 
CORDIALES Y MUY DILIGENTES.  DENTRO DE LAS SUGERENCIAS, NOS INVITAN A MANTENER UNA MEJORA CONSTANTE EN TODAS LAS ÁREAS Y SERVICIOS QUE ESTA CASA DE 
SALUD PRESTA A TODOS SUS USUARIOS.

DATOS DE LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD SE INCORPORÓ EL 
APORTE 

CIUDADANO EN LA 
GESTIÓN 

INSTITUCIONAL? 
(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

*ANALIZANDO LOS APORTES CIUDADANOS, SE DETERMINA QUE, 
TANTO EL TRATO POR PARTE DE TODO EL PERSONAL MÉDICO Y 
ADMINISTRATIVO ES BASTANTE BUENO, SON CORDIALES Y MUY 
DILIGENTES.
*DENTRO DE LAS SUGERENCIAS, NOS INVITAN A MANTENER UNA 
MEJORA CONSTANTE EN TODAS LAS ÁREAS Y SERVICIOS QUE ESTA 
CASA DE SALUD PRESTA A TODOS SUS USUARIOS.

SI 76-100 UNA VEZ ANALIZADOS LOS APORTES CIUDADANOS, SE 
PROCEDE CON LAS ACCIONES PARA MEJORAR

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/a007951
c-127a-43d8-8277

MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

No. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 

MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO. 
DEL PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL PPTO DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 
MEDIOS INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

NOMBRE DE LA RADIO MONTO MINUTOS

Radio 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Prensa 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Televisión 4 30,00 % 5,00 % 0,00 %
https://www.iess.gob.ec/document
s/10162/778912fb-6592-44aa-
821a

Medios digitales 2 15,00 % 5,00 % 0,00 %
https://www.iess.gob.ec/document
s/10162/778912fb-6592-44aa-
821a

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 19 DE LA LOTAIP SI https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 29 DE LA LOTAIP SI https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

FECHA EN QUE SE REALIZÓ 
LA RENDICIÓN DE CUENTAS 

ANTE LA CIUDADANÍA:
N°  DE USUARIOS NO. DE USUARIOS POR GÉNERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

20/03/2024 65

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

23 42 0 0 63 0 0 2



LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO SI https://www.iess.gob.ec/documents/10162/2c07f868-5923-4e43-a13f-ccdb43b43271

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO SI https://www.iess.gob.ec/documents/10162/2c07f868-5923-4e43-a13f-ccdb43b43271

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS

META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS % 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

N°2 Incrementar la eficiencia en el uso de recursos 
financieros

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

2 INCREMENTAR EL USO EFICIENTE DEL 
PRESUPUESTO DEL ESTABLECIMIENTO DE 
SALUD

A80 6987475,9
0

6072164,55 86,90 % INCREMENTAR EL USO EFICIENTE DEL 
PRESUPUESTO DEL 
ESTABLECIMIENTO DE SALUD

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: 86,90 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO DE 
LA GESTIÓN LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB 

DE LA INSTITUCIÓN

META INCREMENTAR EL USO EFICIENTE DEL 
PRESUPUESTO DEL ESTABLECIMIENTO DE SALUD

$36.170.210,05 $33.407.040,39 92,36 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/4cb93498-d8ff-
465c-a734-c1e874ad8156

Total TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: $36.170.210,05 $33.407.040,39 92,36 %

TOTAL DE PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL CODIFICADO

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE 
EJECUTADO

GASTO DE INVERSIÓN 
PLANIFICADO

GASTO DE INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

$36.170.210,05 $36.170.210,05 $33.407.040,39 $0,00 $0,00 92,36 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 
LA INSTITUCIÓN

COMPRA POR CATALOGO Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

302 $2.992.173,49 302 $2.992.173,49 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/dc212c40-fa9d-49dc-83c8-
822859bb0112

ÍNFIMA CUANTÍA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

164 $652.731,02 164 $652.731,02 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/dc212c40-fa9d-49dc-83c8-
822859bb0112

RÉGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

10 $1.005.186,96 5 $1.005.186,96 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/dc212c40-fa9d-49dc-83c8-
822859bb0112

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

66 $4.525.397,74 66 $4.525.397,74 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/dc212c40-fa9d-49dc-83c8-
822859bb0112

TERMINACIÓN UNILATERAL Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

1 $448.394,76 1 $448.394,76 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/dc212c40-fa9d-49dc-83c8-
822859bb0112

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA 
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA N0. DE INFORME DE 
LA ENTIDAD QUE 

RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE 
CUMPLIMIENTO 

DE LAS 
RECOMENDACION

ES

OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNA7-0008-2019 IESS-HG-SF-DA-2024-
0372-M

1,00 % Las recomendaciones contenidas en el informe DNA7-0008-
2019, son de aplicación y cumplimiento permanente

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/fbaf23d3-946b-4c70
-b48b-67925c004010

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNA6-0003-2021 IESS-HG-SF-DA-2024-
0373-M

1,00 % Las recomendaciones son de aplicación y cumplimiento 
permanente

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/e9f06696-5ccd-
430a-8728-84a74b013986


