
Dirección Provincial de Santa Elena 
Periodo enero – diciembre 2023



COBERTURA 

INSTITUCIONAL



Cobertura institucional

Detalle de la información referente acadazona

Seguro General

Enelaño2023seregistraron 49294afiliados.

Seguro SocialCampesino

Enelaño2023seregistraron 24 600afiliados.

Riesgos delTrabajo

Enelaño2023seregistraron 11043pensionistas.



LOGROS 

ALCANZADOS



Logros alcanzados

a. Abastecimiento de insumos médicos en Dispensarios Médicos del Seguro Social Campesino:

b. Renovación de 18 equipos informáticos (Computadoras All In One marca Dell) distribuidos en los Dispensarios del

Seguro Social Campesino Santa Elena gestionadas a través de la Coordinación Provincial SSC Guayas, dotando de

mejores herramientas para las actividades administrativas de los Centros Médicos en las zonas rurales.

DISPOSITIVOS MEDICOS CANTIDAD
Equipos de venoclisis 123

Guantes nitrilo talla M 19200
Mascarillas Quirúrgicas de tiras 1600



c. Se obtuvo $8,602,960.64 por recuperación de cartera en mora para el 2023, llegando al cumplimiento del 105%

de la planificación realizada por la Unidad Provincial de Cartera y Coactiva Santa Elena.

d. Habilitación del sistema de generación eléctrica de la Dirección Provincial Santa Elena para proteger los equipos

y brindar un mejor servicio ante los racionamientos de energía eléctrica en el año 2023.

Logros alcanzados



IMPLEMENTACIÓN

DE POLÍTICAS 

PÚBLICAS PARA 

LA IGUALDAD



La Dirección Provincial Santa Elena brinda prestaciones

de forma equitativa a la población urbana (Seguro

General) y rural (Seguro Social Campesino), también

brinda atención a afiliados extranjeros y de otras

localidades.

Políticas públicas interculturales 



Políticas públicas de discapacidades 

La Dirección Provincial Santa Elena del IESS implementó

acceso adecuado para personas con movilidad reducida,

además de contar con silla de rueda disponible para el

ingreso alas instalaciones.



Políticas públicas de género 

Se brinda servicios de forma eficiente a todos los Afiliados,

Jubilados, Pensionistas y Beneficiarios del IESS otorgando

tratoequitativo entrehombresymujeres.



Políticas públicas de movilidad humana 

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, cuenta con

generación de turno en línea y trámites virtuales 100% en línea

con la finalidad de seguir brindando los servicios de manera

eficiente yeficaz, aportando en el fortalecimiento de los servicios

quebrinda laInstitución.



OBJETIVOS

INSTITUCIONALES



Objetivos institucionales

FUNCIONES ATRIBUIDAS POR LA CONSTITUCIÓN: ARTICULACIÓN DEL POA A LAS FUNCIONES/ 

COMPETENCIAS / OBJETIVOS ESTRATÉGICOS / OBJETIVOS INSTITUCIONALES DE LA INSTITUCIÓN 

FUNCIONES ATRIBUIDAS POR LA 
CONSTITUCIÓN/LEY

VINCULAR LAS METAS ESTABLECIDAS EN EL POA A 
LAS FUNCIONES/ COMPETENCIAS / OBJETIVOS 
ESTRATÉGICOS / OBJETIVOS INSTITUCIONALES DE 
LA INSTITUCIÓN 

Responsable de la prestación de las
contingencias del seguro universal

obligatorio a sus afiliados.

Objetivo Estratégico N°1. Incrementar la

sostenibilidad de los fondos de los seguros

especializados

Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia

en el uso de recursos financieros

Objetivo Estratégico N°3. Incrementar la

efectividad de la afiliación a la seguridad social

Objetivo Estratégico N°4. Incrementar la calidad,

calidez y oportunidad en el acceso y entrega de

las prestaciones y servicios

Objetivo Estratégico N°5 Incrementar la eficiencia

operacional de la gestión de los procesos

Objetivo Estratégico N°6. Incrementar el

desarrollo profesional de los servidores de la

institución

Objetivo Estratégico N°7. Incrementar el grado de

innovación en la gestión institucional



EJECUCIÓN 

PROGRAMÁTICA Y 

PRESUPUESTARÍA



Ejecución programática y 

presupuestaria

En el ejercicio fiscal 2023, la Dirección Provincial Santa Elena, tuvo un presupuesto total codificado de USD

926,790.00 deloscuales seejecutó un61,24%.

Acontinuación, unadescripción general:

TOTAL PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL

GASTO CORRIENTE 
PLANIFICADO

GASTO 
CORRIENTE 
EJECUTADO

GASTO DE INVERSIÓN 
PLANIFICADO

GASTO DE INVERSIÓN 
EJECUTADO

$926,790,00 $926,790,00 $567,642.04 0 0



PROCESOS DE 

CONTRATACIÓN Y 

COMPRAS PÚBLICAS 

DE BIENES Y 

SERVICIOS



Procesos de contratación y compras 

públicas de bienes y servicios 

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN 

PUBLICADO EN LA 
PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

Adjudicados Finalizados 

Número Total Valor Total Número Total Valor Total

Ínfima Cuantía 4 17,631,99
https://www.compraspu
blicas.gob.ec/ProcesoCon
tratacion/compras/NCO/
NCORegistroDetalle.cpe?
&id=99pBfhk8IJ5pWrZYd
U8X8N5CtzYCSmwf8InFx

n5Lc1s,&op=1

Publicación

Licitación

Subasta Inversa Electrónica

Procesos de Declaratoria de 
Emergencia

https://www.compra
spublicas.gob.ec/Pro
cesoContratacion/co
mpras/NCO/NCOReg
istroDetalle.cpe?&id
=lNoIVOxSlh6c7BfK7
256MbswuIW0ILbyzS
pOJDBOQtQ,&op=1

Concurso Público

Contratación Directa

Menor Cuantía
https://www.com
praspublicas.gob.
ec/ProcesoContra
tacion/compras/

NCO/NCORegistro
Detalle.cpe?&id=

b4_H0O-
VSWrs41f5QQP0g
z5IYoqbcHFydO1I
noBHOv0,&op=1

Lista corta

Producción Nacional

Terminación Unilateral

Consultoría

Régimen Especial
https://www.com
praspublicas.gob.
ec/ProcesoContra
tacion/compras/

NCO/NCORegistro
Detalle.cpe?&id=

b4_H0O-
VSWrs41f5QQP0g
z5IYoqbcHFydO1I
noBHOv0,&op=1

Catálogo Electrónico 2 104,279.47

Cotización

Ferias Inclusivas

Otras

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=99pBfhk8IJ5pWrZYdU8X8N5CtzYCSmwf8InFxn5Lc1s,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=lNoIVOxSlh6c7BfK7256MbswuIW0ILbyzSpOJDBOQtQ,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=b4_H0O-VSWrs41f5QQP0gz5IYoqbcHFydO1InoBHOv0,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=b4_H0O-VSWrs41f5QQP0gz5IYoqbcHFydO1InoBHOv0,&op=1


INCORPORACIÓN DE 

RECOMENDACIONES Y 

DICTÁMENES POR PARTE DE LAS 

ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE 

TRANSPARENCIA Y CONTROL 

SOCIAL, Y DE LA PROCURADURÍA 

GENERAL DEL ESTADO



2023

Incorporación de recomendaciones y dictámenes por 

parte de las entidades de la función de transparencia y 

control social y la Procuraduría General del Estado:

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA PROCURADURÍA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA

RECOMENDACION
ES Y/O 

DICTAMENES 
EMANADOS

INFORME EL 
CUMPLIMIENTO 

DE 
RECOMENDACION
ES Y DICTAMENES

OBSERVACIONES 

LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN 

PUBLICADO EN LA PAG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

Contraloría General del Estado 35

Informe de
Cumplimiento en
memorando Nro.
IESS-UPRACY-
2023-0338-M

Recomendaciones
de la contraloría.
Aplicadas: 16
En Proceso: 14
No aplicable: 5

https://www.iess.gob.
ec/documents/10162/
422a1d0d-0874-4bca-
9d8d-3c0e3cee68bb

Superintendencia de Bancos 7

Informe de
Cumplimiento en
memorando Nro.
IESS-UPRACY-
2023-0338-M

Disposiciones de
la
Superintendencia
de Bancos.
Aplicadas: 4
En Proceso: 2
No aplicable: 1

https://www.iess.gob.
ec/documents/10162/
422a1d0d-0874-4bca-
9d8d-3c0e3cee68bb

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/422a1d0d-0874-4bca-9d8d-3c0e3cee68bb
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/422a1d0d-0874-4bca-9d8d-3c0e3cee68bb


Contactos
Déjenos sus comentarios, solicitudes y sugerencias.

Nombre: Ing. Rafael Banchon

Teléfono: 0986896030

E-mail: rendicion.staelena2023@iess.gob.ec

mailto:rendicion.staelena2023@iess.gob.ec



