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Resolucion Nro. |ESS-DG-2024-0048-R
Quito, D.M ., 14 dejulio de 2024

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

DIRECCION GENERAL

MGS. ERIKA MILENA CHARFUELAN BURBANO
DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL,
SUBROGANTE

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 34 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece que la seguridad social es:
“(...) un derecho irrenunciable de todas las personas, y serd deber y responsabilidad primordial del
Estado. La seguridad social se regird por los principios de solidaridad, obligatoriedad, universalidad,
equidad, eficiencia, subsidiaridad, suficiencia, transparencia y participacion, para la atencion de las
necesidades individuales y colectivas (...)”;

Que, el articulo 227 de la Constitucién de la Reptiblica del Ecuador, determina: “La administracion
publica constituye un servicio a la colectividad, y como tal se encuentra regida por los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion,
planificacion, transparencia y evaluacion”,;

Que, el articulo 370 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, sefiala: “El Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social, es una entidad auténoma regulada por la ley, que serd responsable de la prestacion
de las contingencias del seguro universal obligatorio a sus afiliados (...)”;

Que, el articulo 6 del Cédigo Organico Administrativo, dispone que el principio de jerarquia en los
organismos que conforman el estado: “(...) se estructuran y organizan de manera escalonada. Los
organos superiores dirigen y controlan la labor de sus subordinados y resuelven los conflictos entre los
mismos”’;

Que, el articulo 18 de la Ley de Seguridad Social, prescribe: “PRINCIPIOS DE ORGANIZACION.- El
IESS estard sujeto a las normas del derecho piiblico, y regird su organizacion y funcionamiento por los
principios de autonomia, division de negocios, desconcentracion geogrdfica, descentralizacion
operativa, control interno descentralizado y jerdrquico, rendicion de cuentas por los actos y hechos de
sus autoridades, y garantia de buen gobierno, de conformidad con esta Ley y su Reglamento General.

Autonomia.- La autonomia normativa, técnica, administrativa, financiera y presupuestaria, la ejercerd el
IESS a través del Consejo Directivo, mediante la aprobacion de normas técnicas y la expedicion de
reglamentos y resoluciones que serdn de aplicacion obligatoria en todos los organos y dependencias del
Instituto (...)”;

Que, el articulo 30 de la Ley de Seguridad Social, determina que: “El Director General ejerce la
representacion legal, judicial y extrajudicial, y la titularidad para el ejercicio de la jurisdiccion coactiva
del IESS, en todo el territorio nacional, directamente o por delegacion al Director Provincial
competente”, mientras que el articulo 32 de la norma ibidem, prescribe las atribuciones y deberes de la
Maixima Autoridad Administrativa del IESS;

Que, el articulo 33 inciso segundo de la Ley de Seguridad Social, sefiala que: “En caso de falta o
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ausencia temporal, impedimento o renuncia, el Director General serd subrogado por el Subdirector
General, quien serd su colaborador inmediato en el cumplimiento de las funciones que sefialard el
Reglamento General de esta Ley’;

Que, el articulo 306 de la Ley de Seguridad Social sefiala: “DEL CONTROL.- Las instituciones
publicas y privadas integrantes del Sistema Nacional de Seguridad Social y del Sistema de Seguro
Privado, estardn sujetas a la regulacion, supervision y vigilancia de los organismos de control creados
por la Constitucion Politica (Sic) de la Repuiblica para ese fin.(...)

(...) La Superintendencia de Bancos, segiin el articulo 213 de la Constitucion, controlard que las
actividades economicas y los servicios que brinden las instituciones piiblicas y privadas de seguridad
social, incluyendo los fondos complementarios previsionales publicos o privados, atiendan al interés
general y se sujeten a las normas legales vigentes”;

Que, el articulo 10, numeral 1.2 de la Resolucién Nro. C.D. 535, atribuye al Director General del
IESS, entre otras, la facultad de: “(...) f) Emitir las normas, procedimientos e instrumentos técnicos de
cardcter secundario de todos los drganos y dependencias del Instituto, de acuerdo a las politicas y
necesidades institucionales determinadas por el Consejo Directivo”;

Que, el articulo 11 de la Resolucién Nro. C.D. 535, establece las atribuciones y productos generales
de todas las Direcciones Nacionales, Subdirecciones Nacionales y Coordinaciones Nacionales y en su
numeral 1 literal i: “Implementar y gestionar politicas, normas, procedimientos, proyectos y
disposiciones sujetas a la Ley de Seguridad Social y las resoluciones dictadas por el Consejo Directivo
del IESS en el ambito de su competencia’;

Que, mediante circular Nro. SB-INCSS-2023-0001-C de 05 de enero de 2023, la Superintendencia de
Bancos, remiti6 a la Direccién General del IESS la Resolucién Nro. SB-2015-665 sustituida por la
Resolucién SB-2023-02637; para el cumplimiento del Programa de Educacién Financiera;

Que, mediante accién de personal Nro. SDNGTH-2024-1283-NJS de 29 de abril de 2024, se designa a
la Mgs. Erika Milena Charfueldn Burbano, como Directora General del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social Subrogante;

Que, el Consejo Directivo mediante resoluciéon Nro. C.D. 672, de 13 de junio de 2024, aprobd el
“Programa de Educacion Financiera IESS” codigo No. IESS-DNSAC-PR-001, version 1.0

Que, mediante memorando Nro. IESS-DG-2024-1752-M de 19 de junio de 2024, la Direccién General
del IESS dispuso a la Direccién Nacional de Servicios de Atencién al Ciudadano la elaboracién y
desarrollo de la metodologia para el Control en el diseflo, ejecucidn, seguimiento, evaluacién y resultados
del "Programa de Educacion Financiera IESS";

Que, mediante memorando Nro. IESS-DNSAC-2024-1578-M de 09 de julio de 2024, la Direccién
Nacional de Servicios de Atencién al Ciudadano, remitid a la Direccién General el proyecto de
Resoluciéon Administrativa y la "Metodologia para el Control en el Diserio, Ejecucion, Seguimiento,
Evaluacion y Resultados del Programa de Educacion Financiera IESS", DNSAC-MDS-002, versién 1.0;

y,

Que, con memorando Nro. IESS-PG-2024-0578-M de 11 de julio de 2024, el Procurador General del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, emitié el respectivo informe juridico, recomendando a la
Directora General del IESS, la suscripcién de la presente Resolucién Administrativa, por no contravenir
normativa legal y reglamentaria alguna.
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En ejercicio de sus funciones y atribuciones, de conformidad con lo establecido en los articulos 30 y 32
de la Ley de Seguridad Social, el articulo 10, subnumeral 1.2, letra f) del Reglamento Organico Funcional
del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social y demds ordenamiento juridico invocado:

RESUELVE:

ARTICULO UNICO.- Aprobar la “Metodologia para el Control en el Diseiio, Ejecucion, Seguimiento,
Evaluacion y Resultados del Programa de Educacion Financiera IESS”, c6digo No. DNSAC-MDS-002,
version 1.0, mismo que se anexa y forma parte de la presente resolucién.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- La Direccién Nacional de Servicios de Atenciéon al Ciudadano en coordinacién con la
Subdireccién Nacional de Gestién Documental, realizardn la difusién de la “Metodologia para el Control
en el Diseiio, Ejecucion, Seguimiento, Evaluacion y Resultados del “Programa de Educacion Financiera
IESS”, en el término de quince (15) dias contados a partir de la fecha de suscripcién de la presente
Resolucion Administrativa.

SEGUNDA .- La Direccién Nacional de Servicios de Atencién al Ciudadano, realizard la implementacién
de la “Metodologia para el Control en el Diseiio, Ejecucion, Seguimiento, Evaluacion y Resultados del
“Programa de Educacion Financiera IESS”, en el término de treinta (30) dias, contados a partir de la
fecha de suscripcion de la presente Resoluciéon Administrativa.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- La presente Resolucién entrard en vigencia a partir de la fecha de suscripcién.

SEGUNDA.- Encdrguese a la Subdireccion Nacional de Asesorfa Legal la gestién y actualizacién del
repositorio de resoluciones administrativas de la Direccion General.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.- Quito, Distrito Metropolitano, a los 12 dias del mes de julio de
2024.

Documento firmado electronicamente

Mgs. Erika Milena Charfuelan Burbano
DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL,
SUBROGANTE

Referencias:
- IESS-PG-2024-0578-M

Anexos:
- metod0l0gfa_programa_educaci@n_financiera_iess_(pef).pdf
- iess-pg-2024-0578-m.pdf
- iess-dnsac-2024-1578-m.pdf
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Copia:
Sefiora Magister
Erika Milena Charfuelan Burbano
Subdirectora General del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

Sefior Doctor
Jorge Luis Andrade Avecillas
Procurador General

Sefiora Abogada
Marcela Elizabeth Vega Arcentales
Subdirectora Nacional de Asesoria Legal, Encargada

Sefior Magister
Angel Daniel Luna Burbano
Planificador

Seiior Ingeniero

Lenin Paul Villamarin Ortega
Asistente Administrativo
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