
Nombres y Apellidos C.I. Teléfono convencional Teléfono celular

Olga Delia Bastidas 0914524301 - 0993153053

Jose Wilfrido Zambrano Chavez 1314210830 042695094 0979692254

Pedro Valenzuela 1201967013 - 0967084850

Daniel Guillermo peralta 0913312369 042672213 0980741630

Francisco Conte 0914563598 - 0994829007

Jasmine Aviles Carpio 0922858964 - -

Prospero Ricardo 0900959057 042711453 0980645272

Andrea Mercedes Calva Sanchez 1104713381 - 0997558398

Ruperto Quimiz Cruz 1311545329 042486317 0980744510

Walter Tigsi Naula 0909145492 - 0982474469

Cruz Barzola Ruiz 0910653252 - 0994357948

Angel Alberto Medina Almeida 0916289119 042864090 0994923107

Segundo Escobar Panchana 0909641573 042863221 0993249613

Lucia martinez Carlos 0906898366 - -

Victor Ditu Mera 0911022804 - 0993557356

Miguel Tovar Vera 0904948395 - 0991770119

Tanya Tatiana Palomino Vera 0801909466 - 0991636200

Miguel Guerra Rizzo 0918395930 042818068 0959478545

Carolina Estefania Arizaga Perez 0650471170 - 0988072767

Adela sacoto Salcedo 0901576116 042837380 -

Angel Rigoberto Soliz Cuesta 1801410778 - 0969598976

Doris Contrera Muñoz 1202032098 042196100 0991227803

Estephanie Gabriela Reyes Villamar0923447510 042199511 -

jenny Lissette Chirioga Martillo 0926237363 042672158 0979672471
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Juliana Pachar 0705292084 042861606 0981500691

Ana San lucas Moncada 0920465788 - 0967472498

Carolina Alvarado 0924572670 - -

Leticia eugenio Barrilla 0915861017 - 0959973609

Andrea Denisse Crespin Parrales 0929680346 - 0981881320

Aurora Lilibeth Borbor Correa 0951655471 - 0969950457

Graciela Geovanna Rosales Sosa 0926330127 042810707 0981161617

Juanita Villamar Leiva 0905637229 042864964 0996220934

Carlos Antonio Tierras Muñoz 0906068945 042020636 0979141605

Nila Stefania Barrera Sarmiento1205359431 - 0992253879

Lourdes Nelly Carpio 0923306799 042587400 0959218151

Olga Belen Jiménez Abad 0903814071 042210034 0994351167

Jhonny Dario Quinto Mancilla0941101941 - 0996781369

Fiorella Giler 0953167541 042989126 -

Juan Pablo León Murillo 0980465686 - 0980465686

Martha Rocío Balon 0801589763 - 0934755457

Genara Muñoz Peralta 1201685144 - 0991882256

María Montaño Chimbo - 042805107 -

Joe Espinoza 0914838776 - 0993886165

Cecilia Murillo 0917924870 - 0988159066

Christian Villagomez Barreto 0924862162 042724090 -

Marino Espinoza 1201951728 042731755 0991461558





































Mail Tipo de afiliación

- 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

josebsc9128@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

- 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

- 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

- 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

- 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

- 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

- 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

- 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

- 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

- 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

- 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

segundoescobar1965@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

- 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

- 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

- 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

tanyatatianamera@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

guerrarizzoa@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

- 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

- 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

- 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

contreramunoz03qhotamil.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

reyesgabriela24@gmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

jenny_liss@hotmail.es 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
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- 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

- 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

- 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

letty_eugenioqyahoo.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

- 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

- 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

graciela062088@hotmail.es 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

- 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

- 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

nilab_17@outlook.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

causellycarpioqhotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

moniquita_69qhotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

- 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

- 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

- 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

- 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

- 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

- 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

joefron17@hotamil.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

- 2. Seguro Campesino

cvillagomez_85@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

helensol_1987@hotmail.es 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario





































Tipo de aporte Detalle del aporte

1. Pregunta Por qué se demoran demasiado para dar citas?

4. Recomendación Buen servcio pero pueden mejorar

2. Sugerencia Hace calor en Consulta Externa

1. Pregunta Por que las citas son muy lejanas?

3. Solicitud Mas consultas

4. Recomendación Hace mucho calor en el área de Consulta Externa

2. Sugerencia Más actividades para Jubilados 

4. Recomendación Que haya mejor atención a sus pacientes, laboratorio

2. Sugerencia Que la atención siga mejorando para los afiliados

2. Sugerencia Que las citas sean mas proximas no tan largas

1. PreguntaPor qué no me asignaron cita con el Cardiologo, era importante por el estado de la paciente

4. Recomendación Agendar cita más pronto

3. Solicitud Que se incremente Medico para Traumatología

2. Sugerencia Mas medicos mejorar la atencion cabinas para llamar al call center

1. Pregunta Por qué no incrementan mas médicos en algunas especialidades (Urología)

2. Sugerencia Que las solicitudes sean mas rapidas

2. Sugerencia Que las citas no sean tan a largo tiempo

2. Sugerencia Cafeteria en el Hospital que haya

4. Recomendación Que haya más especialidades

3. Solicitud Mas especialidades y mas medicina

3. Solicitud Mas citas con Traumatólogos

4. RecomendaciónQue se deberia agendar las citas inmediatamente con el medico que realiza los examenes

1. Pregunta Que se pueda solicitar cita medica facilmente

2. Sugerencia Las citas deben de ser mas seguidas, medicación de buena calidad, mas especialistas
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2. Sugerencia Las citas deberian ser más accesibles

2. Sugerencia Se disminuya el tiempo de espera en citas

2. Sugerencia Pongan mas chalecos rojos

1. Pregunta Por qué en la siguiente cita no es el mismo pediatra como doctor de cabecera

1. Pregunta Por qué las citas no son puntuales en la mañana?

2. Sugerencia Las siguientes consultas, tengo que volver a llamar al call center?

4. Recomendación Que las citas se hagan cada 15 dias y no cada mes, osea mas seguido el control y que no receten solo paracetamol

2. Sugerencia Sugiero que la atención sea al call center, sea mas rapida porque demoran las consultas

3. Solicitud Que se realicen las llamadas recordando las citas, que sigan asi con los excelentes servicios

3. Solicitud Agilitar más las citas

1. Pregunta Por qué no se puede dar cita?

4. Recomendación Interconsulta al IESS más Proximas

2. Sugerencia Más amabilidad en algunos casos de atención

4. Recomendación Mejorar el servicio en citas medicas por medio del call Center

3. Solicitud Llamada al 140 más proxima

1. Pregunta Por qué no salen las citas medicas que necesito pronto?

3. Solicitud Mas profesionales en Gastroenterología

2. Sugerencia Citas medicas mas proximas

4. Recomendación Muy buena atención en pediatria, aumentar medicos

1. Pregunta No entiendo por qué las citas son muy lejanas

3. Solicitud Fue muy excelente el servicio, continuen asi

4. Recomendación Respuesta oportuna en informacion, mejorar en farmacia, muy lentos







































Que las citas se hagan cada 15 dias y no cada mes, osea mas seguido el control y que no receten solo paracetamol

Sugiero que la atención sea al call center, sea mas rapida porque demoran las consultas

Que se realicen las llamadas recordando las citas, que sigan asi con los excelentes servicios


