
Nombres y Apellidos C.I. Teléfono convencional Teléfono celular Mail Tipo de afiliación Tipo de aporte Detalle del aporte

Garcia Trujillo Melida Margoth 0200947919 2075763 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 3. Solicitud Me gustaria que den las consultas directo al especialista

Giovanna Franco 1711285757 0995621283 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 3. Solicitud Solicito que las citas medicas sean mas prontas

Maria del Carmen Guzmam 0501048375 2962781 0501048375 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 1. Pregunta Porque cuando tube una cita médica con la Dra. Inca tuvo muchos pacientes, y la Dra. Calero no tenia pacientes?

Janneth Manuela Guanin Guevara 17140332279 3027824 0998509058 jeannethandrea 198@gmail.com1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 1. Pregunta Porque dan un nuevo turno para despues de tres meses?

Fernando David Valarezo Hurtado 1717047912 3080365 0987171915 fernandovallejohurtado@gmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 1. Pregunta Porque no confirman la consulta?

Nestor Adan Catota Diaz 0501719991 2671365 0958889425 nestorcatota@yahoo.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 1. Pregunta Porque los medicamentos son repetitivos, y no dan medicamentos que son y solo dan genericos

Jacqueline Moncayo 1715795777 3132716 999825395 jacky_moncayo79@hotmail.com1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Continuar brindado un buen servicio

Patricio Istaci Proaño Muñiz 1720889979 3976400 0998985026 iproanio@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Debe haber citas en menor tiempo posible

Susana del Rocio Guachi 1711176030 2671968 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Que la atencion sea mas examinando al paciente porue el doctor de la unico que se preocupa es de la computadora y cuanso se pide un turno para dermatologia no ayudan

Nelly Dolores M{endez Osejo 1711636520 0981140124 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Que cuando se solicita un turno nos atiendan con prontitud no cuando ya se esta curada

Gina Slabenska Mera Manzano 1710408475 2634012 0984620543 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Por favor necesito que cuando pedimo turnos se nos atienda pronto ya que ese rato estamos enfermos

Nancy del Carmen Vilañez Andrade 1707118277 5146203 0983023167 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Deberian dar citas medicas cuando se requiera con urgencia y direcyo para el especialista que se necesita y no primero para medicina general

Carla Maricela Salazar Jami 1722893185 2696471 0959213677 carlam1993@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Lo atenci{on al usuario por falta de conocimiento del usuario

Wilmer Santiago Torres Subia 17153863301 2912323 0998551160 santiaguito_jahir@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Un poco mas informacion cuando la persona esta desinformada

Carlita Chasiluisa Rivera 1708833544 2644710 0997568697 ligiacarmita@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Me gustaria que solo un medico lleve el control de mi caso

Ana margarita Bravo 1310229792 2659292 0987966136 anita28.6@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Deberia haber una mejor atencion de parte del doctor hacia el paciente, porque los doctores no son amables

Guadalupé Fabiola Peralta Ponce 1205344516 3042734 0983868853 guadalupeperalta.90@hotmail.com1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Que al momento que habermos muchas personas en la fila para calificar citas medicas atiendan todas las ventanilla para que no obstaculicen el paso

William Oswaldo Chimborazo Garces0913035881 2604843 0992270854 wilch18@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación tender con problemas y por la cita que uno llama y no contestan

Jenny Rosana Cedeño 1720000270 3690393 0985265089 jennyrosanacb@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Obtener turnos para nuestros hijos si se esta pagando al IESS

Eva Marina Catota Diaz 0502050537 2961756 ´0984440812 cpamarinacatota@yahoo.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Las atenciones medicas y examenes deber ser en el tiempo menor posible, que no se tarde mas de dos meses en los diagnosticos

Luis Santiago Muñoz Cruz 1718385626 0994234914 lsmunozc@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Empezar las consultas a la hora que es ya que nosotros ya tenemos un cronograma

Pillajo Emerson 1712231180 2884392 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Que los turnos de laboratorio se de hasta las siete de la noche porque los pacientes de la tarde tienen que regresar al siguiente dia

Pilar del Rocio Salazar Aviles 1705800579 2890301 0987933728 pilarr_salazar@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Que en admision se acelere la atencion

Flores Benites Blanca Aracely0919823625 2632657 039054866 aracely-flores_80@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Cambiar la calificacion de turno mucha aglomeracion y se pierde tiempo o a su vez mas personal para la atencion

Luis Calvopiña 0502350382 3075818 0992540055 lcalvopiña@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Los turnos dar con una fecha no tan alejada 

Ver{onica Cando 1718073548 3101728 0983880801 miverito@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación que no nos den muy lejos los turnos

Edison Javier Talavera Leon 1711771343 3808078 0984085873 edijaviertalavera@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Que se pueda avalizar un certificado en cualquier dispensario del IESS

Edison Javier Valencia Armijos 1713303178 6034783 0991431763 ediarval27@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación La recomendación no se garia sino una felicitacion, este dispensrio siempre ha dado las facilidades en todo.
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Nancy Nohemi Mensoza 1712100617 3072011 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Los turnos mas rapido y que la medicina sea mejor

Luis Alfredo Recalde Martínez 1704906823 3813881 0995468567 lrecalde1@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Que los turnos se puedan conseguir lo mas pronto posible y no se haga despues de tanto tiempo

Oscar Ivan Catota Dias 0502699697 2961756 0995362105 oscarcatota@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Se tiene inconvenientes al momento de solicitar cita medica y muchas veces no  hay turnos y otras veces tengo que esperar mucho tiempo para ser atendido 2 o 3 veces

Edwin Fernando Navarrete Landazuri 1715732234 2687961 0998719110 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Mejoren la calidad de los medicamentoya que son genericos y no mejora la salud de los pacientes

Sonia Liliana Caza Chango 1712949799 2916700 0990386186 sonia-caza@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Los turnos medicos no sean de esperar tantos dias y haya turnos suficientes para los distintos especialidades

Sonia Marisol Cabrera Chimbo 1103209480 2072138 0980047626 marysol1026@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Que los turnos que se piden sean atendidos a tiempo porque a veces no hay turnos

Elena Gallo Ortega 1706320684 0995355116 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Que los turnos no sean muy distantes

Susana Margoth Rueda Rueda 1103764203 2648663 0982020906 susanar1611@gmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia Las citas que seann con menos tiempo

Carlos Fernando Lara de la Bastida 1718337643 2670699 0999809237 laradelabastida@yahoo.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia En admision repetir la informacion se escucha

Sulma Estefania Lascano Lasso 1718328436 2668187 0983484749 telalas_1204@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia Mejor atencíón por parte de la persona en la ventanilla de estadistica

Ruano Vaca Cristina 1721116711 2683384 0992617634 lizic35cris@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia la atencion fue buena

Felipe Antonio Cobeña Monica 1309266730 5111034 0988811909 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia Cuando voy por enfermeeria mal atendido, Cuando tengo cita bien atendido

Segundo Manuel Chauca Caiza 1701382101 2621305 0987180228 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia Deberian dar mas turnos para no esperar tanto

Luis Rodrigo Yanez Yugcha 1712544616 2631752 0984306074 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia La cita medica sea pronto

Ana Indira Capara Rojas 1720407236 2974517 0998970578 anita102@yahoo.es 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia Realizar mas aperturas para el pase o transferencia al area de oftalmologia

Mercy del Pilar Meza 1710093269 3108220 0997532679 pilarmezar@gmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia Mejor atencion medico gastroenterologo

Maria Fernanda Caizatoa Flores 1718000886 2629297 0995155536 mafer-8104@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia servicio al cliente verificarbien los ingresos para el cliente pueda despreocuparse pronto y sonreir al paciente

Angel Gustavo Perez Cabrera 1711748010 2685135 0968261859 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia los que atienden en el convencional no dejen tanto tiempo en espera

Luis Leonardo Lema Chiguano0502357262 2065839 0989738196 leo1977Lema@gmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia que sea puntual con las citas se demoran mucho en cada paciente en algunos medicos

Sandra Elizabeth Villacis Larrea 1709422438 6014406 0995053934 shandraevil@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia que nos ayuden con citas mas seguidas

Juan Carlos Puma R 1708529811 0999720340 Pumajc@gmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia mejorar la atencion citas muy largas mas rapidas

Ruth Susana Asimbaya Barahoha 1717191918 2855329 0991828875 susy_ab_@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia mejoramiento con citas medicas

Cecilia del Consuelo Cruz Cadena 1706841689 3038059 0983896744 d2a3n@hotmail.es 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia por favor mas paciencia con el paciente gracias

Estrella Inca Elizabeth Alvear0603185349 0969873162 polcalde@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia que sean mas pacientes con la atencion (paciencia)

Fernanda Elizabeth Cevallos Cuaspud 1723642680 2270427 0992746187 fernandac22@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia vacunas: deberia facilitarse la atencion ya que no pude vacunarle a mi hijo porque no me podian abrir historial clinico pese a que el ya consta como mi carga familiar 

Julio Edmundo Cordero Ortiz 1703300051 2657239 0992782752 julyedcord51@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia se solicita a mi doctor que tengo un problema en la uña de la mano pero me indica que en la proxima consulta me va a ver me he hecho ver en consultorio particular

Freddy Hernan Tapia Andachi 1711442507 2848395 0998588741 freddytapian@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia Mejor atencion 

Roberto Morales Bonilla 1713465225 2787500 0997380887 robatrai123@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia citas medicas no sean tan lejanas

Wilson Humberto Vicente Maila 1712474571 2194438 0958870457 vicentemw@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia facilitar turnos para seguir con el tratamiento con el mismo medico sin estar teniendo que agendar a traves del 140

Jorge Estuardo Catota Diaz 0501925689 3051645 0995787286 memjorge@yahoo.es 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia necesario contratar mas medicos para agilitar los turnos de atencion medica. Ampliar la atencion a medicina preventiva

Pilataxi Toapanta Mirian Janeth 1718278458 2620923 0984769920 josynicole@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia ayudar a pacientes que tengan dolor intenso ya que el iess de la villaflora no me atendieron porque no tengo fiebre



Wilmer Lenin Irma Sarmiento 1716031966 3142297 0997848539 wil_lito1979@hotmail.es 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia que las citas sean mas rapidas

Paula Pasfas 1714652284 0958836578 chiquipao1978@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia que se pueda tener acceso a los medicos especialistas en la tarde para coger un turno de transferencia

Mario Roberto Andrade Crespo 1707863104 3120980 0984555972 roberandrade28@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia mas personal en ventanilla de admision. Atencion muy lenta

Andres Miguel Borja Mendes 1720177748 2673250 0992717491 andres_borja7@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia mejorar el serviocio de todo el iess

Romel Enrique Torres Coral 1716974462 0996854783 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia extender el horario de recepcion de certificados

Raisa Daniela Romero Ramos 1712343514 2841654 0984881099 danwithy@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia sigan asi buena atencion 

Merla Gabriela Martinez Guillen 1721167037 2614739 0998062457 gaby.m7@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia que por favor el horario de entrega y recepcion de certificados sea factible todo el dia 

Henry Muricio Acevedo Flores 1717655961 2639395 0998024635 hacevedo@eeq.com.ec 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia que se puedan atender los turnos mas pronto asignando lo posible en la fecha mas proxima

Cherres Pacheco Isabel 0201140215 0914014500 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia las agendas medicinas deben dar como maximo 72 horas no de 3 a 4 meses

Ojeda Sanchez Lidia  Marlene 1901976406 30511 0995737539 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia que sea dado los turnos para los chequeos medicos, mcuho se demoran en atendernos

Paola Lorena Chuquillangud Oleas 1713073193 3100941 0984457946 flaquita.pc62@gmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia seria excelente que los turnos para medicina preventiva se los de en relacion del horario de trabajo

Saskia Elizabeth Hernandez Salazar 1722715156 3171315 0992891294 saskya.e@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia por el momento ninguna hasta ahora me siento muy conforme con la atencion que he recibido en las unidades medicas del iess

Perez Naranjo Elvia Jaqueline 1713912044 2630761 0995597587 princesajacqueline@hotmail.com1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia atender pronto a los pacientes y que haya disponibilidad de turnos cuando se llama por call center

Socorro Franco Pinargote 1303785800 3034017 0984151257 sfrancop@live.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia que den el turno para la proxima cita

Vilma Janeth Polanco Benalcazar 1712016367 2961301 0983717624 wpolanco2011@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia por favor dar as citas continuas es decir que el medico que me atendio me agende una nueva cita para que me siga viendo el mismo y si es para especialista igual agendar el medico mismo

Esteban Jaramillo 1715126577 2914820 0983535263 ejaramilloa1207@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia deben dar mas sugerencias al paciente ya que a veces no se conoce del mismo

Donoso Miranda 1712129566 2963909 0987479545 jaquy_73@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia la atencion de los medicos es buena pero debido a que tienen que manejar el sistema no satidface las necesidades del paciente. En cuanto para tomar citas, se demora mucho

Yeaqueline Sanchez Yanez 1710235821 2621706 0995238454 yaquepili1970@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia que los turnos no se den tan espaciados porque asi no se puede cumplir con los tratamientos requeridos

Maria Villanuco Chimborazo 1713046355 0998239120 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 2. Sugerencia Que los turnos den poronto se demoran muchisimo tiempo para dos en cita medica

Ruano Vaca Cristina 1721116711 2683384 0992617634 lizic35cris@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación la atencion fue buena

Dalila Roman Luna 1703416220 2630340 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Muy bien 

Martha Irene Bagui Corozo 1706906276 2630135 0998644066 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Excelente y muy buena atencion

Juan Carlos Chiccaiza 1714229869 3103676 0999953270 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Atencion buena

Alexandra Cecilia Aguayo Bunshi05038445265 09981094102 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Todo esta bien

Erika del Carmen Sandoval Pasquel 1713099032 4535505 0983691431 erika_gcs@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Buena atencion en el area de laboratorio

Maria del Rosario Torres Herrera0600246466 2641822 0991452151 jatimatorres1952@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Yo creo que todas las consultas y la atencion del personal son eficientes no tengo queja alguna

Ximena de los Angeles Valdiviezo Guerrero1712441748 2843631 0984332012 alizon2304@gmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Por mi parte la atncion esta bien

Yolanda Ortega Jaramillo 1754138749 3033218 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Gracias por los servcios que me han prestado

Lupe Esperanza Benavides Tulcanaza 1002241220 3054148 0995677531 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación De mi parte todo bien 

Christian Fernando Constante Aguas 1715682249 2649861 0995478967 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación La atencion recibida es satisfactorio

Jose Stalin Peralta Diaz 1704476868 2632644 0993327585 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Por mi parte la atencion excelente



Oswaldo Remigio Vistin Aragón 0200901997 3061476 0983081972 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación No tengo problema en la atencion

Maria Amparito Analuisa 17103522962 2975267 0999228803 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación todo esta bien

Jonathan Daniel Castillo Gomez 1717578577 2612113 0992944600 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Todo esta muy bien

Janet Julisa Capilla Altamirano0502411598 3085101 0995822116 janetcapilla.19@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Todo es puntual y ràpido

Luz Maria Cordova 1700073057 2667411 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Todo sin novedad

Jose Miguel Gomez Guerron 170676310 2682966 095696159 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación La atencion es excelente

Luis Humberto Singo Simbaña 1708901044 301621 0990631219 lseluis-0610@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Atencion rapida

Magañy Elizabeth Chocho Amay 1718244906 2843209 0979182697 magaly-ely@yahoo.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación He recibido una muy buena atencion

Susana Betancurt 100168761 2956437 0979313302 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación En este dispensrio todo bien

Juana Patricia Guailla Tenenaula0602872939 0959649891 patito_guailla@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Todo esta bien

Cristina Beatriz Montero Garcia 1718933250 2637070 0987699199 cris-tweety31@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Excelente Atencion

Ramón Roberto Alava Bravo 1306254069 2697808 0984952802 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario 4. Recomendación Todo Bien


