
FASE 1 



EVALUACION DE LA 
GESTION INSTITUCIONAL 



INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL 
HOSPITAL IESS AMBATO 

IESS 

Memorando N.- IESS-HG-AM-DA-2017-0006-MFDQ 

Ambato 12 de enero del 2017 

PARA: 

Ing. Paulina Romero Cordovilla 
DIRECTORA ADMINISTRATIVA 
HOSPITAL GENERAL AMBATO 

ASUNTO: Recoleccion de informaci6n para el informe de rendiciOn de cuentas 

De mi consideracion: 

Por medio de la presente me dirijo a su autoridad para informarle que se ha 
solicitado informaciOn a las siguientes areas: 

DEPARTAMENTO INFORMACION SOLICITADA 
Adquisicion Reporte de procesos de compra del 

alio 2016 
Financiero Informe presupuestario del alio 2016 
Estadistica Resumen del informe de producciOn 

2016 
Direcci6n Medica Informe de proyectos ejecutados 

Habiendo sido entregada dicha informaci6n me permito remitir a su autoridad para 
su revision puesto que la misma sera usada para la elaboracion del Informe de 
RendiciOn de Cuentes. 

Con sentimientos de distinguida consideraci6n y estima. 

Atentamente 

Ing. Margarita Perez 
Asistente Administrativo 
HOSPITAL GENERAL AMBATO 

Dir. Dr. Rodrigo Pachano Lalama 10-76 y Edmundo Martinez Telf. 032826265 Ambato - Ecuador 
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Sandra Genoveva Ramos Valencia 
Directora Centro de Salud A- Parque Industrial 
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL 

Setior Doctor 
Roberto Ivan Vaca Riofrio 
Director Medico Centro de Salud B - Alausi 
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL 

Self= Doctor 
Juan Pablo Vidal Lazo 
Director Puesto de Salud - Chunchi 
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL 

Senorita Doctora 
Luisa Monserrath Delgado Noboa 
Directora Tecnica del CRIE 
INSTITUTO ECUATORIANO DE SECURIDAD SOCIAL 

De mi considcraciOn: 

Como es de su conocirniento, el ardent° 95 de la Ley Organica de Participacidn Ciudadana dispone que "La 
rendition de cuentas se realizara una vez al oho y al final de la gestian, ieniendo en convideraciOn las 
solicitudes que realice la ciudodania de manera individual a colectiva, de acuerdo con la Constitucitin y la ley"; 
en cumplimiento con este derecho ciudadano, la DirecciOn Nacional de PlandicaciOn ha iniciado la 
coordination de dicho proceso con las Unidades Medicas y las Direcciones Provinci ales, para to cua I sc rcquicre 
el Ilenado de las matrices que se encuentran en el document° adjunto, mismas que deberan ser rernitidas via 
Quipux a esta dependencia y inediante correo electronico a su contraparte Danny Basantcs 
(dbasantes@iess.gob.ec) hasta el 24 de enero de 2017. 

Con sentimientos de distinguida consideration. 

Atcntamentc, 

Docum e no) fir:nada elect r nieu I,, e nig 

Mgs. Maria Cristina Lituma Flor 
DIRECTORA NACIONAL DE PLANIFICACION 

Anexos: 
- Matrices CPCCS-IESS 2016 Ietritorio 
- GUIA ESPEC IALIZ AD A DE RENDICION DE CCENTAS PARA OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO 

Copia: 
Senor Ingeniero 
Danny Efrain Dasantes Arcos 
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Quito, 16 de enero de 2017 

Asunto: Rendition do Cuentas 2016 

Senor Abogado 
Jose Antonio Romero Tricerri 
Director Provincial de Tungurahua 
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL 

Senor Abogado 
Danilo Hanlisth 
Director Provincial de Chimborazo 
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL 

Senorita Ingeniera 
Gladys Alicia Alvarez Rojas 
Directora Provincial Carom, Encargada 
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL 

Senora Ingeniera 
Silvana Paulina Romero Cordovala 
Directora Administrativa del Hospital General Ambato, Encargada 
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL 

Senorita Doctora 
Daniela Catalina Mayorga Solis 
Directora dcl Centro do Salud A - Banos 
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL 

Senor Doctor 
Mario Alexander Tao Rodriguez 
Director del Centro de Salud A Pillaro 
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL 

Senorita Magister 
Diana Cecilia Romero Zomba 
Directora Administrativa, Eneargada 
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL 

Senor Magistel- 
lotTre Ricardo Campoverde Saldaila 
Director Administrativo 
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL 

Senor Doctor 
Jorge Maximiliano Murillo Guevara 
Director Medico UAA Cailar 
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL 

Senorita Socieloga 
Maria Gabriela Herrera Caceres 
Directora Administrativa HG Riobamba 
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL 

Senorita Doctora 
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ANALISIS DEL PRESUPUESTO DEL HOSPITAL GENERAL — AMBATO 

PERIODO: ENERO — DICIEMBRE 2016 

ANTECEDENTES: 

A los primeros dias del mes de Enero del presente, se aprueba el presupuesto para el Hospital 

General Ambato por un monto total de $ 25.669.101.84, distribuidas en: 

• Gastos en Personal ($ 18.823,594.98) 

• Bienes y Servicios de Consumo 6.330,206.86) 

• Otros Gastos Corrientes ($35.300.00) 

• Bienes de Larga Duracion ($ 0) 

Con fecha 20 de Enero del presente se realiza el incremento presupuestario destinado para pago 

medicos cubanos, segun convenio internacional por un valor de $ 20,87239. 

Mediante resolucion Nro. MDT-2016-0002 se realiza el Incremento en el techo presupuestario por 

un monto de $ 82,533.14 a fin de proceder al pago de remuneracion variable por eficiencia, valor 

que se asigne el 07 de Marzo de 2016. 

Con fecha 14 de Marzo del presente se incremento el presupuesto de esta Casa de Salud para la 

articulacion de ambulancias sistema ECU 911, por un valor de $ 71,628.35. 

Luego de evaluacion cuatrimestral recursos destinados para el abastecimiento de medicamentos y 

dispositivos medicos. Se dio una ampliacien del presupuesto por un valor de $ 2, 095,550.00, 

directamente a la partida 530809 Medicamentos. Autorizado por la direccion general, direccion 

del seguro general de salud individual y familiar segun memorando IESS-SDFSS-2016-1655-m del 

06 de mayo del 2016. 

De la misma manera, el 30 de Junio de 2016 se Increment() el techo presupuestario para la 

adquisicion de medicamentos segun informe tecnico validado por la subdireccion de provision de 

servicios y autorizado por el Dr. Itamar Rodriguez (EX)Director del Seguro General de Salud 

Individual y Familiar por un valor de $ 674,609.04. 

A fin de abastecer al Hospital General — AMBATO, PARA EL SEGUNDO SEMESTRE 2016 con 

Insumos Medicos, se realiza un incremento de $ 4'925,562.62 segun Memorando Nro.IESS-

SDFSS-2016-3006-M y con fecha 14 de Julio de 2016 

El 08 de Septiembre de 2016, se realiza el Incremento de presupuesto partida 840113 Equipo 

Medico con un monto total de $ 297,182.02 segun pedido en memorando Nro. IESS-SDNGCSSS-

2016-0296-m validaciones tecnicas por parte de la subdireccion nacional de provision de salud y 

de la subdirecci6n nacional de la garantia de la calidad de salud. 



De la misma manera el 12/09/2016 existe una ampliacion del presupuesto por un valor de $ 

13.100, seglin memorando Nro. IESS-SDFSS-2016-4175-M, para el mantenimiento de las 

ambulancias. 

Incremento del techo presupuestario para el Hospital General Ambato, para el financiamiento de 

equipo medico, segon memorando de autorizaci6n IESS-SDFSS-2016-4915-M por un valor de 

$ 356,343.78 y con fecha 19/10/2016. 

Para finalizar el 08 de Noviembre 2016, se aumenta el presupuesto en $ 25.200.00 para la 

compra de una secadora de rope segun Memorando Nro.- IESS-SDFSS-2016-5215-M. 

Es importante mencionar en lo que corresponde al incremento por pago de convenios 

Internacionales no se evidencia en antecedentes por lo que el valor que se codifico fue de 

$ 268.014.28. 

EJECUCION PRESUPUESTARIA 

El valor codificado despues de los incrementos realizados al Hospital General de Ambato fue de 

$34,478.825.07, mismos que se fueron ejecutando de la siguiente manera: 

MENSUAL 

En la ejecucion presupuestaria mensual se puede evidenciar que se mantiene una constante, la 

cual se acerca al 8.33% mensual que se tiene planificado. 

MES PORCENTAJE 

ENERO 0.07% 

FEBRERO 11.99% 

MARZO 9.69% 

ABRIL 7.72% 

MAYO 7.13% 

JUNTO 5.69% 

JULIO 7.07% 

AGOSTO 6.49% 

SEPTIEMBRE 6.43% 

OCTUBRE 6.78% 

NOVIEMBRE 9.32% 

DICIEMBRE 13.05% 

• Como se puede evidencia el mes que menor porcentaje tiene es del 0.07% 

correspondiente a Enero, como justificacien a esto, es la apertura del presupuesto Anual. 

• Mientras que los meses que másse ejecutaron fueron Febrero, Marzo, Noviembre y 

Diciembre con el 11.99%, 9.69%, 9.32%, y 13.05% respectivamente. 



Anual 

EJECUCION ENERO - DICIEMBRE 
	

81.15% 

La ejecucion anual fue del 81.15%, es decir; de los $34,478.825.52 se pag6 $ 27,980.941.53, la coal 

no refleja el valor pagado total, faltando los anticipos realizados, los cuales no afectan la ejecucion, 

para lo cual detallo a continuacien: 

PROVEEDOR CONTRATO N° FECHA V. CONTRATO V. ANTICIPO SALDO DESCRIPCION DEL BIEN 0 SERVICIO 

STARBUILDING S.A. 
IESSHA-046- 

2016 30/05/2016 82,168.00 57,517.60 24,650.40 

REMODELACION V ADEC.BODEGA 

SU8TERR. 

B.BRAUN MEDICAL 

IESSHA-134- 

2016 19/12/2016 113,533.76 56,766.88 56,766.88 ADQ.MATER.DE  CURACFUNGIBLES 

REP.MEDJARAFABI 

IESSIRA-152- 

2016 16/12/2016 310,000.00 155,000.00 155,000.00 ADQ.MATER.DE  CURAC.USO GENERAL. 

Sumando un valor entregado en anticipos de $ 269.284.48, los cuales deberan ser convalidados 

para su posterior amortizacion y pago de la diferencia de los contratos, en el siguiente periodo 

fiscal. 

CAUSAS QUE AFECTARON A LA EJECUCION PRESUPUESTARIA 2016 

• Para el grupo 51 Gatos en Personal se toma como referencia un estimado, el cual se lo 

realize a nivel central por lo generalmente debe ser mos alto del total de personal, esto 

por las futuras contrataciones que pudieren existir en el periodo fiscal. Quedando un 

sobrante en el mencionado Grupo de Gasto de $ 1,523418.86 el cual representa el 4.42%. 

• Las Certificaciones solicitadas a nivel central que no se ejecutaron y no se dieron las 

directrices necesarias para cerrar el ejercicio. Entre estas se encuentran lo asignado para 

equipamiento medico y convenios Internacionales, con un total de $ 737.616.14 y un 

porcentaje del 2.14%. 

• De la misma manera se quedo un saldo por comprometer en los grupos de gasto, todos 

estos por un valor de $ 359.895.05 representando un 1.04% del presupuesto total y que se 

distribuyen de la siguiente manera: 

1. 53 Gastos Bienes y Servicios de Consumo $ 248.119.49 

2. 57 Otros Gastos Corrientes $ 14.445.54 

3. 58 Transferencias y Donaciones Corrientes $61.449.02 y 

4. 84 Bienes de Large Duracion $ 35.880.00. 

• Como punto importante es necesario mencionar el deficit en medicamentos de las 

contrataciones de Subasta Corporativa realizada por la SERCOP, por lo que muchos 

medicamentos que se adquirieron no fueron entregados oportunamente, causando que el 

presupuesto de la institucien comprometa los fondos necesarios para la adquisicion de los 

mismos, pero que estos no los devengue, es decir, que no pagaron estos valores. Nota. Si 

los valores no se pagan a pesar que se los comprometa, estos no afectaran la ejecucion 

presupuestaria. 



• Las resoluciones emitidas por la SERCOP, 072 y 073 del 31 de Agosto y 30 de Septiembre 

del 2016 respectivamente, mismas que al cambiar la manera de calcular el presupuesto 

referencia!, ocasionaron que la mayoria de procesos se declararan desiertos, por lo que el 

departamento financiero emitia certificaciones que al no completarse los procesos de 

contratacion se las tenia que liquidar de manera oportuna, lo que afecto a que por el 

tiempo no se den muchos de estos procesos, los cuales se aprobaron a finales del 

presente ejercicio, siendo deudas que deberan ser convalidadas para el siguiente periodo 

fiscal. 

• Para terminar la asignaciem de recursos a fin de abastecer al Hospital General — AMBATO, 

para el segundo semestre 2016 con Insumos Medicos entre estos: Materiales de 

Laboratorio, Prates's y dispositivos medicos de use general, se realize el 14 de Julio de 

2016, a falta de 5 meses de terminar el ejercicio Economic° por un valor de $ 4'925,562.62 

y que ocasiono que se adquirieran los mismos en los Oltimos meses del periodo fiscal 

quedando como cuentas por pagar para el 2017. 

CONCLUSIONES 

Si sumamos los valores que no se certificaron, los procesos que se dieron desiertos, las 

certificaciones emitidas a nivel central, y los sobrantes de las pujas y negociaciones que se daban 

en los procesos de Subasta Inversas, todo esto se aproxima al 10% no ejecutado en el presente 

aiio, quedando un sobrante en cuentas por pagar del 8,75% equivalente a $ 3,016.897.19, y que 

seran tornado en cuenta para las convalidaciones que se realicen en el presupuesto anual del 

2017. 

RECOMENDACIONES 

Para cumplir con los objetivos del departamento financiero como: alcanzar una ejecucion superior 

al 90% sin dejar de lado el control de cada proceso de pago, es necesario que los recursos que se 

asignen a esta casa de Salud sean asignados oportunamente y de esta manera tener el tiempo 

suficiente para poder recibir los bienes o servicios en el mismo periodo, validandolos y 

procediendo con el respectivo pago. 



LLENADO DEL FORMULARIO 
DE INFORME DE RENDICION 
DE CUENTAS 



DATOS GENERALES: 

Nombrg e It Unidad Administrative Financiera 

o EntidadOperativa Desconceotrada clue rode 
cuentass 

Hospital General Ambato 

Pertenece a que institucion: 	 LESS 

Periodo del coal rinde cuentas: 2016 

NIVEL QUE MODE CUENTAS: 

Unidad de Administracldn 
	

IUDAF}: 

Entidad Operative Oesconcentrada (EGO): 

Unidad de Atencion o GestiOn (IJA as) 

QUE CON UNA X 

FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS 

INSTITUTO ECUATORIANO OE SEGURIDAD SOCIAL (IESS) 

Datos Generales 

FUNCION/SECTOR A LA CLUE PERTENECE: 

Fuodbn ie 

Funcion Legislative 

fQlkIQn Judicial 

Funcsin de Transparencia y Control Social 

Fundsin Electoral 

GADS 

Otm institucionalidad del Estado X 

DOMICILIO 

Provinda: Tungurahua 

Canton: Ambato 

Parroquit, Mocha 

Direcci6 
Av. Rodrigo Pachano y 

Edmundo Matinee 

Curren electronico: 
paulyromero70e_gmailoo 

m 

Pagina web: 

TelFfonos: 032999100 est 20157 

RUC 1865020860001 

REPRESENTANTE LE 	DE LA UNLOAD DE ADMINISTRACION PINANCIERAI 

Nombre del o la representante legal de la 
institucion: 
Cargo del o la representante legal de In 

instituckm: 
Podia de designaciom 

Correo electrOnico: 

Tdefonos: 

RESPONSABLE DE LAENTIDAD OPERA-11VA DESCONCENTRADA: 

Nombre del o la responsable: 
lag. Silvana Pauline Romero 

 
Cordovilla 

Cargo: Directora AdministratWa 

Fecba de dezignacion 01/06/2016 

Correa electronico: 
paulyromero70@gmail.co  

ne 

TelOfonos: 32999100 



ROBERTURA INSTITUCIONAL 	

imeorg pl. A C OWTIDAD DE UNIDADES DE ADM:
,msT 
 

MIS10111111=111 DEUNIDADES COSERTURA 

Nacional 

   

PONSABLE DEL PROMO DE RENE:IC:6N DE 

Nombre del o la responsable: 

CUENTAS: 

ng. Margarita Del Roos 

Perez Herdoiza 
Cargo: Asistente Administrativa 

Fecha de designacido: 20/01/2016 

Correo electranico: 
c.p.a ma rga rita Pg mail.co 

m 

Telefonos: 32999100 

RESPONSABLE DEL REGISTRO DEL INFORME DE 
EL SISTEMA: 

Nombre del o 	ponsable: 

	

M 	ri 
 

RENDICION DE CUENTAS EN 

Mg. Margarita Del Rocio 

Perez Herdoiza 
Cargo: Asistente Administrativa 

Feche de designaciorn 20/01/2016 

Correo elronico: 
c.p.a.marRadtaMgmail.co  

m 

Telefonos: 32999100 

Cobertura institucional 

CANTIDAD DEENTIDADES OPERATIVAS DESCONCENTRADAS 

NIVEL. 

QUE INTEGRA: 

Nd DE UNIDADES COBERTURA 

Zonal 

Regional 

Provincial 1 Tungurahu a 

NTIDAD DEUNIDADES DE ATENCION 0 GESMON 

NIVEL 

QUEINTEGRA: 

N.-DE UNIDADES COBERTURA 
N. 	Y 

USUARIAS 
GENERO NAOONAUDADSBOPUEBLOS MEDICI DE VER.:WAG:6N 

Nacional 

Zonal 

Regional 

Provincial 1 
Ambato, Gatos, Ceva nos, Mocha, Patate, 

Pwelileo, Quero, Pillaro, Tisaleo 
353728 

Hombres = 152160 
Mujerese 201568 

Mestizos, indigenas, negros,  
biancos, afrodescendientes 

Cantonal: 

Pa Hop Ma I: 

Comunidad o recinto: 



Planificacion participativa 
PART1fIPAoGN CIUDADANA: 

PLANIFICAOON PARTICIPAINA PONGA SI 0 NO MEDIO DE VERIFICACION 
Se ban implementado mecanismos de 

participaciOn ciudadana pars Is formulacion de 
• lanes v politicos 

NO 

Se coordiria con las instancias de participacien 
existences en el territorio 

NO 

Mecanismos de participacion 
MECANISMOS DE PARTICIPACION 

CIUDADANA 
PONGASt ONO MEDIO DE VERIFICACION 

Audiencia publics NO 

Otros NO 

Nivel de cumplimiento de los compromisos asumidos con la comunidad 
NIVEL OE CUMPUMIENTO DE LOS COMPROMISOS U 0 CO 

	
COMUNIDAD 	• • 

COMPROMISCS ASUMIDOS COPULA 
COMUNIDAD 

ESFIAO 0 EN EL QUE SE.  
GENERO EL COMPROMISO.  

RESULTADOS AVANCE/CUMPLIMIENTO.  
MEDIC DE 

VERIFICACION 

   

Control social 

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL CUE SE 
HAN GENERADO DESDE IA OUDADANIA 

NAPA LA INSI1TUCION 
PONGA St ONO 

UNE AL MEDIO DE VERIFIOICIONPUBUCADO EN 
Ill PAG. WEB DE IA INS111110ON 

OB5E0.VAfl0N 

Veedurias Ciudadanas 

Observatories 

Corneas de usuarios 

Defensorlas comunitanas 

Otros mecamsmos de control social 



Rendition de cuentas 

PROCESO 
PROMO DE RENDICICN 

DE CUENTAS 
PONCA SI 0 NO 

DESCRIBA LA 
EIECUUDN DE ESTE 

MOMENTO 

LINK AL MEDICI DE 

VERIFICAOONPUBUCADO 

EN LA PAG. WEB DE LA 

INS11TUCION 

OBSERVACIONES 

FASE 0 

Conformation del Equipo de 
Rendition de Cuentas 

Unidad de Administration 

Financiers (UDAF), Entidad 

Operative Desconcentrada 

(ECU) y Unidad de Atencion 

S 

Se realize Is 

designation del 
Personal responsable 

del proms° de 

rendition de cuentas 

mediante Memoranda 

N.- IESS-HG-AM-DA-

2017-0001-MFDQ. 

Memoranda N.- IESS-HG-

AM-DA-2017-0001-MFDO 

Diseno de la Propuesta del 

Proceso de 	ion de 

Cuentas 
I 

IMediante Memoranda 
N. TESS-HO-AM-DA-

2017-O00S-MEM se 

reafize la entrega del 

ceonograma de 

actividadespaerref 

Proceso de rendition 

de crentas a H maxima 

autoridad del Hospital 

General Ambatoparasu 
al:libation. 

Memoranda N.- IESS-HG 
AM-DA-2017-000.5-MAX( 

FASE 1 

Evaluation de la Gestian 

Administration Financiers 

(UDAF), Entidad Operative 

Desconcentrada (ECU) y 
nidad de AtenCion 

Institutional: Unidad de  

Unidad  

51 Present6 un Infarme a 
 

la maxima autoridad  

Tres Ia recopEaciem de 
los aspectos ones 

relevances de pestles' 
del afia 2016 se 

Hospital General 
Ambato pare In 

pertinence evaluation_ 

Honed° del Forrnulario de 
Informe de Rendition de 

Cuentas establecido 6or el 

CPCCS por Ia UDAF, LOD y 
Unidad de Atencien. 

SI 

El Penedo del 

formularTo del Informe 

de rendicitin de cuentas 
foe Penedo por parte 

del responsable del 
prate. de Rendici6n 

de cuentas 

Redaction del Informe de 

Rendition de Cuentas 
SI 

El Informe de redacciOn 

del Int nne de Rendition 
de Cuentas foe 

realized° par la 

Encargada del proceso 
derendition de cuentas 

leg. Margarita Perez 
mediante la recaleCcion 

de information de 
diversas Naas 



Socializacion interne y 
aprobachan del Informe de

Rendicion de Ciento° por 

parte de los responsables. 

S  

El borrador del Informe 

de Rendition de 

Cuentasfue presented° 

Mediante Memorando 
N.- IESS-HG-AM-DA- 

2017-0476-M, misrno 

OPe foe a probado pod 
Yam 	autoridad 
ere] Hospital General 

Ambato 

IESS-HG-AM-DA-2017- 

0476-AA 

EASE 2 

DifusiOn del Informe de 

Rendition de Cuentas a 

troves de distintos medics 

PlandicaciOn de los even 

Participativos 
Realization del Evento de 

Rendition de Cuentas 
Redd en clue se realiz6 la 

Rendition de Cuentas ante 
In dude:dant:a: 
Lugar en donde se realize In 

Rendition de Cuentas ante 

In ciudadania: 
Incorporation On los 

epodes ciudada nos en el 

Inform° de Rendition de 

Cuentas 

EASE 3 

Entrega del Informe de 

Rendition On Cuentas al 

CRAGS, a Laves del ingreso 

del Informe en el sistema 
virtual. 

Describe los prindpales epodes du dadanos Tee Woe: 

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS 
INSTITUCIONAL 

CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS 

ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD 

DE LA RENDICION DE CUENTAS 

RESULTADOS 
AVAN•CUMPUMIENTO 

DEL ANC ANTERIOR EN LA GESTION 

MEDIO DE VERIFICACION 

Difusion v comunicacion de la gestion institucional 
DIFUSION Y COMUNICACION DELA GESTION INSTITUOONAL 

USTADO OE LOS MEDICS DE COMUNICAOON EN LOS QUEPAUTARON PUBUCIDAD Y PROPAGANDA: ART. 70 Reglamento a la Ley Orga de Com unkacion 

MEDICS DEC0MUNICACION 

Radio: 

Prensa: 

MONTOCONTRATADO 
CANI1DAD DE SPACJO 

PAUTADO T/0 

MINUTOS PAUTADOS 

INDICAOON DEL 

PORCENTAJE DEL PPTO. 

DEL PAUTPJE QUE SE 

DESTINO A MEDICS 

INDICACION DEL 

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL 

PAUTPJE QUE SE DESTINO A 
MEDICS NAOONAL 

MEDIC) DE VERIFICAOON 

Television: 

Medics digitales: 



MECANISNICIS ADOPTADOS PONGA SI ONO 
LINK AL IVIEDIODE VERIFICACION PUBUCALNIEN 

LA PAG. WEB DELA INSTIIIICION 

Publication en la peg. Web de los contenidos 
establecidos en el Art.7 de la LOTAIP 

Si https://www.iess.gob.ecies/web/guestiley-de- 

trans➢arencia 
Publication en In pug. Web del Informe de 
Rendlcion de Goering y sus medics de 
verifitacion estableddo en el literal m, del Art. 
7 de la LOTAIP 

Si 
httpsliwww.iess.gob.eciesLwebiguestiley-de- 
transparencia 

Planificacion: articulation de politicas oubli 
PLANIFICACI Nt ARTICULACION DEPOLITICASSPUHSCAs&pLAN 

ARTICULACTON DE Pothickleu 	CAS 

NACIONALL 

PONGASI 0 NO 

DEL BUM 	IVIR 

LI  NN ALMEDIO OE VERIFICACION PUBUCADO EN 
IA PAG. WEB DE LA INsTrruciON 

La institudon Gene articulado el Plan 
Estratdico Institutional (PEI) al PNBV 

Si  

La imtituu6n tiene erucalado el PCIALIPNBV Si  

unplemenracion ae poiatcas puoacas para la igualaaa 

DALLE PRINCIPALES 
RESULTADOS 
oamgroos 

NO. DE USUARIOS GfNEftD 
PUEBLOS Y 

NACIONAUDADPS 

MPLEMENTACION DE POLGICAS P 	CASPARA 

IMPLEMENTACION DE POLITICAS POBUCAS 
PAPA IAIGUALDAD 

IA IGUALDAD) 

PONGA SI ONO DETALLEPRINCIPALESACCIONESRFNOADAS 

- 
Describe las actIones pare impulsar e 

institudonalizar politicosptiblicas 

interculturales 
NO 

Descnba las acciones para impulsar e 
instill/dandier politicospublicas 

generacionates 
NO 

Describe las cradles pare impulse r e 
institudonathar politicos pablicas de 

discapacidades 
NO 

Describe las acciones pare impukat e 
insttucionalizar polftreas publicas de Wenn 

NO 

Describe las actiones para impulsar e 
institudonalcar politicos' Adidas de mounded 

nun... 
NO 



TO DE E./EQ.1E05N PRESIJ 	At k EN EL CASO DE QUE NO PUEOAILENAR LA EIECUCUON PRESUPUESTARM POR META, LMLIZAR ESTA MAMIE 

AREAS PROGRAMAS V PROYEETOS PRESUPUESTO CODIFICADO 	 PRESUPUESTO EJECUTADO % CUMPUMIENTO MEDIO DE VERIFICACION 

Articulation del Plan Operativo Anual (ROA) a las funciones/competencias/objetivos estrategicos o institucionales de la entidad 
RTICULAOON DEL POA A LAS FUNEIONES/ C 

TEGIEOS / OBJETIVOS INSTITUCIONALES 

SUNCIONES/COMPETENCIAS/OBIETIVOS 

ESTRATEGICOS/OBJE11VOS INSTITUOONALF_S 
DE LA INSTITUCION 

GlIPETENCIAS / OBJETIVOS 
DE LA INSITIVEION 

VINCULAR LAS METAS 

ESTABLEODAS EN EL PC* A. 

LAS FUNCIONEW 

COMPETENCIAS I 
OBJETIVOS ESTRATEGICOS 

LOBJETVOS 	' 
INs a i UCIONMES DE LA 

iroTA !nem 

1. Incrementar la calidad, calidez y oportunidad 
en el acceso y entrega de las prestaciones y 

serviclos institucionales a nivel national 

Incrementar b (Aided, 

calidez y cobeTura en la 
 

prestacion de los servicios 
de salad 

3. Incrementar In eficiencia del Ins 	to 

Ecuatoriano de Seguridad Social 

Incrementar la eficiencia 
pmacjonal 

Incrementar b calidad, 

calidez y cobertura en b 
prestacion de los servicios 

de salad 

4. Incrementar el dem map del talents 

llama no del Instituto Ecuatoriano de Seguridad 

Social 

Incrementar las 

capacldades tecnicas Y 

administrativas del Talento 

Human 

7. Incrementar el use eficiente de los recursos 
financieros y rondos prestacionales 

Incrementar el use eficiente 

de los recucos financieros 

Cumplimiento de la ejecucion programatica y presupuestaria 
PU 	ENTODELA EIECUOON PROGRAMATICA Y PRESUPUESTARIA

META POA 

INDICADOR DE IA META 
DESE MPOON 

RES%LTADOS 
%CUMPfJMIENFOOE LA 

GESTION 
PRESUPUESTO 

CODIFICADO U  
PRESUPUESTO . 

EJECUTADO 	,DEL 
ES EUMPUMIENTO 

PRESUPUESTO 
MEDI 0 DE VERIFIEAtlON N. TOTALES PIANIFICADOS TOT 	CUMPUDOS 

1 
.Porcentaje de Saxton 

presupuestaria - gasto 
corriente - medicines 

corrjente - medicines 
4.666363,65 

Porcontaje de *melon presupue 	g  
3_71714123 79,65% a666.863,65 3.717141,23 	' 79,65% 

Cedula Presup ue tarin 

(EStGEF) Minister 	de 

Finanzas 

2 
Porceniaje de ejecucion 
presupuestaria- gage 

corriente - insumos 

porcentaje de ejecucion prempuestaria - gasto 
corriente - insumos 

a722.52957 4.01110939 59,71% 6.722.52957 C014105,39 59,71% 

Cedula Presupuestar a 

(ESIGEF) Minister., de 

Finanzas 

3 
Porcentaje de ejecucian 

presupuestaria -gasto 
corriente - talento human° 

Percent* de ejecucion presupuestaria 	sto 
cociente - talent° humano 

17.913300,00 16389381,81 91,50% 17.913300,00 16.389.881,61 91,50% 	- 
Cedula Presupuestaria 
(ESIGEF) Ministers, de 

Finanzas 
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Porcentaje de ejecucion 	' 
presupuestaria -gasto 

corriente - capacitaciOn 
persona 

Porcentaje de ejecucion presupuestaria -gesso 

rerriente - capacitaciOn Persona 
26.768,00 9.372,00 35,01% 26.768,00 9372,00 35,01% 

Cedula presupuestaria 
(ESIGEF) Ministeric de 

Finanzas 

Total facturacion ejecutada 
1009S/ total facturacion 

planthodo 

Total facturacion ejecutada 10096/total 

facturacion planfficAdo 
40.000.000,00 38.429.398,00 96,07% Reporte facturacion 	ual 



INFORMACION REFERENTE A LA ENAIENAO 

ENAJENACION DE RI ES VALOR TOTAL MEDIO DE VERIFICAOON 

INFORNIACION REFERENTS A EXPROPIAOONES DONACIONES: 

EXPROPIAOONES/OONAOONES VALOR TOTAL MEDIO DE VERIFICACION 

707AL PRESUPUESTO INS11TUCIONAL 
GASTOCORRIENTE 

PLANIFICADO 
GASTOCORRIENTE EJECUTADO 

GASTO DE INVERSION 
MANIFICADO 

GASTO DE INVERSION 
EJECUTADO 

34.479.825,07 32.479.967,20 26.817.028,81 

Procesos de contrataci6n y compras poblicas de bienes y servicios 
ROCESOS DE CON1RATACION Y COMPRAS PI3BLICAS 

TIPODECONTRATAOON 

DE BIENESY SERVICIOS  

TADO ACTUAL  

MEDIO  DEVERLNCACION Adjudicados Finalizados 
NOmero Total Valor Total Ntirnero Total ValorTotal 

Ultima Cuantia 240 575.774,67 
Pub lice cian 

Imitacion 

&Marta reverse El 	8n 176. 	96 80 4.459.169,58 
Procesos On Declaratona On Emergencia 

ConcursoPUblfgo 

Contratacion Directa 68.750,00 

Motor Cuantia 

Lista cons 

Production Nacional 

TermmaciOn Unilateral 288.516,83 
Consultoria 

Regimen Especial 2 5 	 28.530,00 45 2.830.973,14 
Catalogo Electronic° 97 463.981,93 548 2.629.230,92 
Cotiracion 

Fenn Inclustvas 

Otras 162 5 	 509.235,35 

Informed& referente a la enajenaciOn de bienes 

Informed& referente a expropiaciones / donations 

Incorporation de recomendaciones v dictamenes por parte de las entidades de la FunciOn de Transparencia y Control Social, y de la Procuraduria General del Estado 
INCORPORACION DE RECOMENDACIONES 
DEL ESTADO: 

ENTIOAD CLUE RECOMIENDA 

DICTAMENES POR P 	TE 

RECOMENDACIONES 7/0 
DICTAMENES EMANADOS 
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INFORME a CUMPLMAIENTO OE 
OBSERVACIONES 

RECOMENDAOONES YDICIAMENES 

LINK AL MEDIGDE 
VERIFICAOON PUBLICADO 

EN LA PAG. WEB DELA 
INS1ITIJCION 
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INTRODUCCION 

El presente Informe de Rendicion de Cuentas conlleva un detalle transparente de la 
Administracion de la Unidad en el periodo fiscal del ario 2016, se trataran puntos relevantes 
como lo es la ejecucion presupuestaria, analisis financiero, compras realizadas de; dispositivos 
medicos, insumos, medicamentos, equipos, mobiliario, entre otros. Actividades que fueron 
realizadas por la Directiva a fin de mejorar la atencion al Usuario. 

Resumen Ejecutivo: 

El Hospital General Ambato es una unidad publica de salud tipificada como nivel II, 

debido a la complejidad de las prestaciones que efectua; forma parte de la red pUblica 

integral de salud, se rige por el Ordenamiento Juridico Nacional y normativa propia a 

traves de las Resoluciones del Consejo Directivo del IESS y de las disposiciones de la 

Dirección General. 

En cumplimiento al articulo 95 de la Ley Organica de Participacion Ciudadana el 

Hospital General Ambato dispone que: "La rendition de cuentas se realizarg una vez al 
alio y al final de la gestion, teniendo en consideracion las solicitudes que realice la 
ciudadania de man era individual o colectiva, de acuerdo con la Constitucion y la ley" y 
como medida de transparencia presenta las actividades más relevantes realizadas 

durante el ejercicio fiscal 2016. 

En primera instancia se detalla el manejo del presupuesto asignado para el atio en 

menden mismo que ascendio a 25.669.101,84 y su ejecucien fue del 81.15%, 

adicionalmente se gestiono asignaciones adicionales de presupuesto para compra de 

equipos medicos. 

Con la finalidad de mejorar todos y cada uno de los servicios ofertados por la unidad 

medica, se creci un area enfocada al direccionamiento y soporte de multiples 

proyectos, mismos que fueron propuestos por servidores publicos, como aporte para 

al bienestar institucional y colectivo, mismo que se detallan a continuacion: 

• Sustitucion de los cinco ascensores 
• Implementacion de la unidad de gestion de riesgos 
• Mejoramiento de la unidad de cuidado intensivos y central de esterilizacion 
• Acreditacion internacional de los hospitales del IESS bajo el modelo de calidad y 

seguridad del paciente (impulsado a nivel central) 

• Proyecto comunicacional para informacion permanente de usuarios 

Por otra parte; respecto a areas administrativas, se ha efectuado la re adecuaciOn 

pertinente de espacios fisicos a fin de optimizarlos, asignando ademas personal 

capacitado a areas caticas que requerian de mayor control como lo son bodega y 

activos fijos. 
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Cabe recalcar que a inicios del ano 2016 se implantaron estrategias que aportan 

significativamente al mejoramiento de la atencian que reciben los afiliados, una de 

ellas es el use de telefonos rojos (medio de recepci6n de quejas y/o 

recomendaciones), instrumento valioso que ha permitido detectar oportunidades de 

mejora continua. 

El equipo de trabajo que conforms el Hospital General Ambato se caracteriza por estar 

comprometido en brindar servicios de calidad, velando la salud integral de los 

afiliados, trabajo que sin duda lo seguiremos realizando con autentica vocacion de 

servicio. 

1. Cobertura Institucional 

En el transcurso del ano 2016 se realizaron 228185 atenciones en el area de 

Consulta Externa, 111527 en el area de Emergencia y 14016 en el area de 

Hospitalizacion. 

Con respecto a las citas medicas_programadas en el ano 2016-285630 fueron gestionadas o 

solicitadas y 228185 atendidas por un nivel de ausentismo. 
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2. Logros alcanzados 

• Con la finalidad de atender de una forma eficaz y eficiente las necesidades de 

las diversas areas de esta unidad medica, esta administraci6n consiguio la 

autorizaci6n a nivel central para el incremento de la asignaci6n presupuestaria 

en las siguientes partidas: 

NOMBRE DE PARTIDA MONTO DE INCREMENTO 

Dispositivos medicos para Laboratorio 

Clinico- Paolo& y para Sanidad 

Agropecuaria 

586,305.90 

Dispositivos medicos de use general 2,438,640.46 
Dispositivos medico para imagen 772,350.00 
Protesis, endoprotesis e implantes 

corporales 
1,128,266.26 

Vehiculos terrestres (mantenim ento y 

reparaciones) 
11,300.00 

Combustibles, lubricantes y aditivos en 

general para vehiculos terrestres 
1,800.00 

Equipo medico 297,182.02 

Medicinas y productos farmaceuticos 674,609.04 

TOTAL ASIGNADO 5'9104.453,68 

• Se ejecuto el proyecto de: "RE MODELACION Y ADECUACION DE BODEGAS 

SUBTERRANEAS". 

5 



• Se desarrollaron tomas fisicas peri6dicas del area de Bodega con el objeto de 

parametrizar los saldos del sistema AS400 y el stock fisico. 

• Como aporte a la formaci6n academica de los senores internos rotativos 

(estudiantes) se adecuaron 2 aulas de docencia y una biblioteca. 

• Se desarrollo el programa: "Cirugias de fin de semana", con los diversos 

medicos especialistas de esta unidad medica. 

• Contratacion de especialistas de la salud en areas como: Otorrinolaringologia, 

Atrofiaria, Fenomenologia, Ginecologia y Pediatria. 

• Actualmente nos encontramos en el proceso de Acreditacion Canada, lo cual 

conlleva a cumplir una serie de requisitos rigurosos que garantizan la 

excelencia en el servicio hospitalario. 

Objetivos Institucionales 

• Incrementar el indice de ejecucion presupuestaria. 

• Incrementar la produccion del Hospital General Ambato. 

• Ejecucion de proyectos de Equipamiento y Mobiliario Medico. 

• Incrementar la eficiencia en la gesti6n financiera mediante la mejora de los 

procesos de presupuesto, facturacion, y liquidacion a proveedores. 

3. Ejecucion programatica y presupuestaria 

A los primeros dias del mes de enero del 2016, se aprueba el presupuesto para el Hospital 

General Ambato por un monto total de $ 25.669.101.84, distribuidos en: 

• Gastos en Personal ($ 18.823,594.98) 

• Bienes y Servicios de Consumo ($ 6.330,206.86) 

• Otros Gastos Corrientes ($35.300.00) 

• Bienes de Larga DuraciOn ($ 0) 

Con fecha 20 de Enero se realiza el incremento presupuestario destinado para el pago de 

medicos cubanos, segun convenio internacional por un valor de $ 20,872.59. 

Mediante resolucien Nro. MDT-2016-0002 se realiza el incremento en el techo presupuestario 

por un monto de $ 82,533.14 a fin de proceder al pago de remuneraci6n variable por 

eficiencia, valor que se asignO el 07 de marzo de 2016. 

Con fecha 14 de marzo se increment() el presupuesto de esta casa de salud para la articulaciOn 

de ambulancias sistema ECU 911, por un valor de $ 71,628.35. 

Luego de evaluacion cuatrimestral recursos destinados para el abastecimiento de 

medicamentos y dispositivos medicos. Se dio una ampliacion del presupuesto por un valor de 

$ 2, 095,550.00, directamente a la partida 530809 Medicamentos., autorizado por la DirecciOn 

General, Dirección del Seguro General de Salud Individual y Familiar segun memorando IESS- 

SDFSS-2016-1655-M del 06 de mayo del 2016. 
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De la misma manera, el 30 de junio de 2016 se incrementkel techo presupuestario para la 

adquisicion de medicamentos segun informe tecnico validado por la Subdireccion de Provision 

de Servicios y autorizado por el Dr. Itamar Rodriguez ex Director del Seguro General de Salud 

Individual y Familiar por un valor de $ 674,609.04. 

A fin de abastecer al Hospital General Ambato, para el segundo semestre 2016 can insumos 

medicos, se realiza un incremento de $ 4'925,562.62 segun memorando Nro.IESS-SDESS-2016- 

3006-M y con fecha 14 de Julio de 2016 

El 08 de septiembre de 2016, se realiza el incremento de presupuesto partida 840113 Equipo 

Medico con un monto total de $ 297,182.02 segun pedido en memorando Nro. IESS-

SDNGCSSS-2016-0296-M validaciones tecnicas por parte de la Subdireccion Nacional de 

Provision de Salud y de la Subdireccion Nacional de la Garantia de la Calidad de Salud. 

De la misma manera el 12/09/2016 existe una ampliacion del presupuesto por un valor de $ 

13.100, segun memorando Nro. IESS-SDFSS-2016-4175-M, para el mantenimiento de las 

ambulancias. 

Incremento del techo presupuestario para el Hospital General Ambato, para el financiamiento 

de equipo medico, segun memorando de autorizacion JESS-S[7E55-2016-4915-M por un valor 

de $ 356,343.78 con fecha 19/10/2016. 

Para finalizar el 08 de noviembre de 2016, se aumenta el presupuesto en $ 25.200.00 para la 

compra de una secadora de ropa segun memorando Nro.- IESS-SDFSS-2016-5215-M. 

EJECUCION PRESUPUESTARIA 

El valor codificado despues de los incrementos realizados al Hospital General de Ambato fue 

de $34,478A25.07, mismos que se fueron ejecutando de la siguiente manera: 

MENSUAL 

En la ejecucion presupuestaria mensual se puede evidenciar que se mantiene una constante, la 

cual se acerca al 8.33% mensual que se tiene planificado. 

MES PORCENTAJE 

ENERO 0.07% 

FEBRERO 11.99% 

MARZO 9.69% 

ABRIL 7.72% 

MAYO 7.13% 

JUNTO 5.69% 

JULIO 7.07% 

AGOSTO 6,49% 

SEPTIEMBRE 6.43% 

OCTUBRE 6.78% 

NOVIEMBRE 9.32% 

DICIEMBRE 13.05% 
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• Como se puede evidencia el mes que menor porcentaje tiene es del 0.07% 

correspondiente a Enero, como justificacion a esto, es la apertura del presupuesto 

Anual. 

• Mientras que los meses que más se ejecutaron fueron Febrero, Marzo, Noviembre y 

Diciembre con el 11.99%, 9.69%, 9.32%, y 13.05% respectivamente. 

Anual 

EJECUCION ENERO - DICIEMBRE 
	

81.15% 

4. Procesos de contratacion y compras publicas de bienes y servicios 

infima Cuantia 240 575.774,67 

Publicacion 

Licitacion 

Subasta Inversa Electronica 80 4.459.169,58 

Procesos de Declaratoria de Emergencia 

Concurso Publico 

Contratacion Directa 

Menor Cuantia 

Lista corta 

Produccien Nacional 

Terminacion Unilateral 1 288.516,83 

Consultoria 

Regimen Especial 45 2.830.973,14 

Catelogo Electronico 548 2.629.230,92 

Cotizacion 

Ferias Inclusivas 

Otras 162 509.235,35 
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5. Incorporaciem de recomendaciones y dictamenes por parte de las entidades de la 

Funcion de Transparencia y Control Social, y de la Procuraduria General del 
Estado 

En el transcurso del alio 2016 desde el nivel central recibimos la disposici6n de cumplimiento 

de las recomendaciones que emite la CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO de las auditorias 

y/o examenes especiales que se han ejecutado, recomendaciones que han sido acatadas a 

conformidad de los siguientes expedientes: 

• EXAMEN ESPECIAL: DADSYSS-0064-2016, EXPEDIENTE N° C-2015-18. 

• EXPEDIENTE EXP. A-2014-08. 

• EXAMEN ESPECIAL: DAPYA-0008-2016, EXPEDIENTE N° C-2015-15. 

• EXAMEN ESPECIAL DADSYSS-0064-2016 

• EXAMEN ESPECIAL DR3-DPT-AE-0006-2016 
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Anexas: 

- correccioncs inform,: rendicion de cuentas h g ambaro observici ales I) J •-. - • •._ ( 	oc 

Memorando Nro, LESS-HC-AM-DA-2017-0476-M 

Ambato, 10 de mar7o 2017 

PARA: 	Sta. Mg. Silvana PaMina Romero Cordovilla 
Directora Administrativa del Hospital General Ambato, Entargada 

ASUNTO: INFORMS DE RENDICION DE CUENTAS 

De mi consideraciOn: 

Posterior a la delegation que me ha sido efectuacia conic responsable del proceso de 
rendition dc cuentas del cjereitio fiscal 2016, por medic de In prcsente me permit() 
remitir a su autoridad el borrador del Inforine de rendition pant In pertinente revision y 
aprobacion. 

Cabe inclicar que dicho infertile sintetiza los aspectos Inas relevantes del alio 2016, 
detallando asi; la ejecucitin prcsupuestaria, anallisis fmanciero, compras realizadas de; 
dispositivos medicos, insumos, medicamentos, equipos, mobiliario, entre otros. 
Adicionalmenic fee claboracio co:lit:it:no a los lineamiemos emiticlos por parte del 
Consejo de Participacion Ciudadana y bajo la supervision de In Direction Nacional de 
Plan i fi cation. 

Con sentimientos de distinguicla consideration. 

Atentamente, 

1ng. Margarita del Rock) Perez Herdoiza 
OFICINISTA, HOSPITAL GENERAL - .AMRATO 
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