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Eﬁ INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Memorando Nro. | ESS-DPL -2016-0404-M
Loja, 05 de mayo de 2016

PARA: Sr. Econ. Freddy Hernan Peralta Chavez
Planificador - Coordinador de la Comision de Seguimiento de la
Direccion General

ASUNTO: INFORMANDO CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES DE LA
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. RECOMENDACIONES
NROS: 1,9 Y 11 EXP. C-2015-10. Centro Clinico Quirdrgico Ambulatorio
(Hospital del Dia) Central Loja.

De mi consideracion:

Con Memorando Nro. IESS-HD-CL-DA-2016-0546-M del 05-05-2016, cuya copia
adjunto, a propésito de las Recomendaciones Nros. 1, 9 y 11 que se derivan del examen
especial efectuado por la Contraloria General del EstadbA“EJECUCION Y PAGOS

DEL CONTRATO 64000000-1002-C DENOMINADO “SISTEMA INTEGRADO PARA
LA GESTION, AGENDAMIENTO E INTERRELACION EN LA ATENCION DE SALUD

Y MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS QUE BRINDA EL IESS A SUS USUARIOS" Y
A LOS CONVENIOS SUSCRITOS ENTRE EL IESS CON LA EMPRESA RECAPT, POR
LOS SERVICIOS PRESTADOS POR EL GERENCIAMIENTO DE CONTAC CENTER
PARA LAS UNIDADES MEDICAS DEL IESS, POR EL PERIODO COMPRENDIDO
ENTRE EL 1 DE SEPTIEMBRE DE 2012 Y EL 09 DE ABRIL DE"2@1%ng. Bruno

Saa Sotomayor, Director Administrativo del Centro Clinico Quirdrgico Ambulatorio
(Hospital del Dia) Central Loja, comunica que.“de acuerdo al Memorando Nro.
IESS-HD-CL-CPL-2016-0021-M emitido por el Dr. Hernan Gualan ABOGADO, informo
sobre el acatamiento de las misrhas

Particular que comunico para su conocimiento y registro de acciones desarrolladas en
torno a las recomendaciones dispuestas por el organismo de control externo y que se
hacen mencién en lineas anteriores.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Ing. Fredi Rene Cueva Quezada
DIRECTOR PROVINCIAL DE LOJA - ENCARGADO
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Referencias:
- IESS-HD-CL-DA-2016-0546-M

Anexos:
- iess-hd-cl-da-2016-0546-m.pdf

Copia:
Sr. Ing. Bruno Rafael Saa Sotomayor
Director Administrativo - Centro Clinico QuirGrgico Ambulatorio (Hospital del Dia) - Central
Loja
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