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Introduccién

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social con la finalidad de descongestionar los servicios
de salud, disminuir el nimero de derivaciones realizada a prestadores externos (unidades de
salud de la Red Privada Complementaria), cubrir la demanda de prestaciones de salud en el
segundo nivel ambulatorio que acude al Hospital Carlos Andrade Marin (Tercer Nivel de
Atencién) y brindar una atencion con oportunidad y excelencia en su Red Interna de Salud,
dentro de la planificacion territorial, crea el Centro Médico Familiar Integral y Especialidades,
Dialisis “La Mariscal” ubicado en las antiguas instalaciones de los almacenes Rose, Zona de
Planificacién N° 9 del Distrito 17D05 segun SENPLADES, Parroquia Mariscal Sucre, Calle José
Maria Urbina y Av. Cristébal Colén, esquina, establecimiento de Salud de Segundo Nivel de
Atencion - Primer Nivel de Complejidad, Centro de Especialidades Ambulatorio, la que se
anexa dentro de su cartera de servicios la Unidad de Dialisis (Tercer Nivel de Atencion - Primer
Nivel de Complejidad), Unidad de Cirugia Menor Ambulatoria (sin internamiento, ni atencion de

emergencia).

El Centro Médico Familiar Integral y Especialidades, Dialisis “La Mariscal” ofrece atencién en
Consulta Externa en la siguientes especialidades y subespecialidades: Anestesiologia,
Cardiologia, Cirugia Vascular, Cirugia General, Dermatologia, Endocrinologia, Fisiatria,
Gastroenterologia, Geriatria, Gineco — Obstétrica, Medicina Familiar, Medicina Ocupacional,
Nefrologia, Neurologia, Nutricion, Odontologia, Oftalmologia, Otorrinolaringologia, Pediatria,
Psiquiatria, Traumatologia y Urologia; Servicios de Imagenologia (Ecografias, R,
Mamografias, Tomografias, Densitometrias y Panordmicas Odontolégicas), Laboratorio
Patoldgico y Clinico, Medicina Fisica y Rehabilitacion, con un horario de atencién de lunes a

viernes de 06h00 a 22h00 y los dias sdbados y domingos de 8:h00 a 16:30.
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Resumen Ejecutivo

El Centro Médico Familiar de Especialidades y Dialisis “La Mariscal” forma parte del
Seguro de Salud Individual y Familiar que fortalece la Red Publica Integral de Salud, el
mismo fue inaugurado el 5 de diciembre de 2016. Por su ubicacion estratégica, Centro
Norte de Quito, maneja una cobertura institucional que enmarca las parroquias de la
Concepcion, Mariscal Sucre, Belisario Quevedo, San Isidro del Inca, Rumipamba,
Kennedy, Nayoén, Ifaquito, Cochapamba, Jipijapa, Zambiza, por su alta capacidad
instalada y su amplia cartera de servicios. Esta Unidad Médica recibié a usuarios de
todos los sectores de ciudad y del pais, por lo que en el afio 2016 se atendi6 a 24.468

beneficiarios.

La Unidad de Terapia de Sustitucion Renal (Dialisis) del CMFIED “La Mariscal”, se creé con la
finalidad de descongestionar la Unidad de Dialisis del Hospital Carlos Andrade Marin,
establecimiento de Tercer Nivel Hospitalario y ofrecer a pacientes con diagnéstico de

Enfermedad Crénica Renal Terminal una atencién de calidad.

La dotacion de equipos de alta tecnologia enfocados a la deteccion oportuna de
patologias entregando al profesional de la salud un diagndéstico preciso, la capacitacion
continua del personal, la ejecucion de procesos de compra de equipamiento, dispositivos
biomédicos, medicamentos y bienes muebles, han sido factores preponderantes para el
cumplimiento de los objetivos institucionales y ha generando acciones de prevenciéon y

recuperacion de la salud de nuestros afiliados.
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1. Cobertura Institucional

El Centro Médico Familiar Integral y Especialidades, Dialisis “La Mariscal”, por pertenecer a la
provincia de Pichincha vy al estar dentro del Distrito Metropolitano de Quito (DMQ) segun los
criterios de organizacion territorial establecidos por la SENPLADES, se ubica en la Zona
Planificacion N° 9 del Distrito 17D05, Circuito 02.

Esta Unidad Médica brinda atencion a la poblacién cuyo objetivo potencial se enmarca en las
siguientes parroquias: La Concepcién, Mariscal Sucre, Belisario Quevedo, San Isidro del Inca,

Rumipamba, Kennedy, Nayon, Ifiaquito, Cochapamba, Jipijapa, Zambiza.

Haydm

En el 2016 el Centro Médico Familiar Integral y Especialidades, Didlisis “La Mariscal”, atendio
a 24.468 pacientes, siendo el género femenino el grupo mas predominante en demandar los
servicios de salud.

Tabla Nro. 1: Numero de Pacientes atendidos en el afio 2016

Servicios Hombre Mujer Total
Consulta Externa 5298 9063 14361
Imagen 1096 2784 3880
Laboratorio 2323 3907 6230
Total 8717 15754 24471
Porcentaje 36% 64% 100%

Fuente: Sistema MIS AS400
Elaborado por: Estadisticas del CMFIED La Mariscal
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2. Logros alcanzados

2.1 Se cred la Unidad de Terapia de Sustitucion Renal (Dialisis) del CMFIED “La Mariscal” que
cuenta con tecnologia de punta con altos estandares de calidad en el tratamiento de
Hemodialisis, con 41 puestos (2 de back up) que receptara a 246 pacientes,
proporcionando un tratamiento integral a cada paciente, ofreciendo atencién prioritaria en
todos los servicios de consulta externa de todas las especialidades, dispensacion de

medicamentos, capacitacion y asistencia personalizada.

2.2 Adquisicién del Equipos tales como:

e Ondas de Choque que cuenta con tres tipos de ondas de tratamiento: focalizado, radial
y lineal.

e Equipos de Ozonoterapia que constituyen la materializacion de un nuevo tipo de
tratamiento médico en nuestros Centro Médicos del IESS a nivel nacional.

e Equipo de Laser de Barrido que demuestra el alto nivel tecnoldgico de nuestro Servicio
de Rehabilitacion.
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Equipo de fototerapia en cabina, que cuenta con la integracion de dosimetria y los
sistemas de control avanzados, proporcionando al profesional una gama completa de
opciones terapéuticas y fototerapia localizada que permite un tratamiento preciso,

rapido y seguro para los pacientes, siendo una opcion efectiva, no farmacoldgica.

Equipo de ecografia de Gltima generacion, con funciones de imagen 2D, Doppler Color,

’

Power Doppler, Doppler Pulsado, que vigila el
bienestar del binomio madre-feto detectando
de forma oportuna alteraciones para una
pronta intervencion; permite un diagndstico
preciso y oportuno las diferentes patologias
ginecologicas y realiza  estudios de
Ecosonogramas de Marcadores de
Cromosomopatias del I Trimestre,
Ecosonogramas Morfoldgicos de Il Trimestre,
Perfil Hemodindmico  Feto  Placentario,
Ecocardiografia Fetal, Neurosonografias, entre

otros.

Equipo de Histeroscopia se utiliza para realizar el estudio
diagnéstico de patologias que se presentan en cavidad
endometrial por vision directa de los hallazgos y por toma de
muestra para estudio histopatolégico, logrando diagnésticos
exactos. Cabe mencionar que actualmente la histeroscopia

constituye el estudio gold estandar para la patologia endometrial.



S

Equipo de ultrasonido Doppler y registro espectral ‘Equipo de ultrasonido Doppl

permiten realizar estudios de los vasos arteriales y
venosos de las extremidades superiores e inferiores asi

como de los vasos principales del cuello.

Equipo de termo coagulacion vascular (spider) que es
utilizado para la termo coagulacién de micro varices y

telangiectasias en los paciente.

Equipo de Eco Cardiograma que permite realizar eco cardiogramas Bi Dimensionales
(2D), Modo M, Doppler Pulsado, Continuo y Color. Doppler Tisular
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e Equipos oftdlmicos: equipo OCT, campimetro, contador espectular y ecografo-biométro

Ecografo-Biometro

2.4. Apertur6 del &rea de Terapia de Lenguaje

2.5. Se realizaron tomas de muestras para estudios histoldgicos para un diagnéstico mas

certero de las patologias digestivas.

2.6. Se realizaron procedimientos terapéuticos (polipectomia, ligadura de varices, control de
sangrado digestivo).

2.7.Instalacidn de turneros en planta baja y piso 3 para facilitar la atencién al usuario.
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2.8.Puesta en funcionamiento de rampas y escaleras eléctricas, para facilitar la movilidad de

los afiliados con discapacidad y descongestionar las zonas de ascensores y gradas.

: =
2.9.Instalacién de brandeo decorativo en diferentes espacios del Centro para brindar mayor
calidez a los afiliados.

2.10. Implementacidon en los diferentes pisos de mdquinas
expendedoras de bebidas vy alimentos, todas ellas
cumpliendo la regulacidon de no despachar nada con exceso
de azlcar, grasa o sal.

2.11. Bebederos bi-funcionales de agua purificada ubicadas en
todos los pisos, para que el afiliado pueda beber
directamente agua o llevarla en su propio envase.

2.12. Designacidn de parqueaderos y distribucién de espacios para los afiliados.
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2.13. Coordinacién y ubicacion de espacios para la zona de ambulancia y paramédicos.

2.14. Codificacién de accesos magnéticos y entrega de tarjetas de ingreso.

2.15. Calibracién y reajuste de cdmaras de seguridad para cubrir zonas criticas dentro del

centro.

3. Implementacion de politicas publicas para laigualdad

El CMFIED “La Mariscal” al inaugurarse el 5 de diciembre de 2016 no concluyé los proyectos
enfocados en politicas publicas, por lo que no se presentan acciones realizadas en este

periodo, sin embargo se los esté realizando para el afio 2017.

4. Objetivos Institucionales

Tabla Nro. 2: Objetivos institucionales

ARTICULACION DEL POA A LAS FUNCIONES/ COMPETENCIAS / OBJETIVOS
ESTRATEGICOS / OBJETIVOS INSTITUCIONALES DE LA INSTITUCION

VINCULAR LAS METAS
ESTABLECIDAS EN EL POA A LAS
FUNCIONES/ COMPETENCIAS /
OBJETIVOS ESTRATEGICOS /
OBJETIVOS INSTITUCIONALES DE
LA INSTITUCION

FUNCIONES/COMPETENCIAS/OBJETIVOS
ESTRATEGICOS/OBJETIVOS
INSTITUCIONALES DE LA INSTITUCION

1. Increr_nentar la ef|cu_=_=nC|a del_lnstltuto Incrementar la eficiencia operacional
Ecuatoriano de Seguridad Social

2. Incrementar el desarrollo del talento humano | Incrementar las capacidades técnicas

del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social y administrativas del Talento Humano
3. Incrementar el uso eficiente de los recursos Incrementar el uso eficiente de los
financieros y fondos prestacionales recursos financieros

4 Incrementar la calidad, calidez y oportunidad Incrementar la calidad, calidez y

en el acceso y entrega de las prestaciones y cobertura en la prestacion de los
servicios institucionales a nivel nacional servicios de salud

5. Ejecucién programética y presupuestaria

El presupuesto asignado al Centro Médico Familiar Integral y Especialidades, Didlisis “La
Mariscal” fue de $24.830.590,47, monto que ha sido ejecutado de acuerdo a los requerimientos
de las diferentes areas de la Unidad Médica; es asi que en el grupo de gasto 510000 "Gasto de
Personal" ,se ha ejecutado de acuerdo a las contrataciones que se han realizado por la Unidad
de Talento Humano, el grupo de gasto "Bienes y Servicios de Consumo" se ejecutd de acuerdo
a los requerimientos de las diferentes unidades del Centro en coordinaciéon con la Unidad de
Compras Publicas, procesos que se llevaban a cabo a través el Portal de Compras Publicas,
dentro del grupo de gasto "Otros Gastos Corrientes", se encuentran los gastos por concepto de
impuestos, tasas, contribuciones, seguros, comisiones, dietas y otros originados en las
actividades operacionales, montos que no fueron ejecutados en su totalidad, por cuanto se
utilizan para los pagos indicados, el grupo de gasto "Bienes de Larga Duracion”, se utilizaron

los recursos para la adquisicién de bienes muebles, inmuebles e intangibles a ser utilizados en
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el establecimiento de salud; finalmente el grupo de gasto "Obras Publicas" monto que
corresponde al pago de la constructora por la remodelacion del edificio en el que actualmente
funciona el Centro Médico. Cabe mencionar que el Centro Médico fue una unidad nueva, tanto

para las contrataciones de talento humano asi como para la adquisicién de bienes y servicios

que se realizaron de acuerdo a las necesidades y para el requerimiento de cada unidad.

Tabla Nro. 3: Ejecucién Presupuestaria
CUMPLIMIENTO DE EJECUCUON PRESUPUESTARIA: EN EL CASO DE QUE NO

PUEDA LLENAR LA EJECUCUON PRESUPUESTARIA POR META, UTILIZAR ESTA

MATRIZ
PRO?BFI;I,EA?/ISAS v PRESUPUESTO | PRESUPUESTO % MEDIO DE’
PROYECTOS CODIFICADO EJECUTADO |CUMPLIMIENTO | VERIFICACION
Gastos en
Personal 4.930.74500 | 3 190.305,67 70,79
Bienes y Servicios
de Consumo LI AT 2.653.653,22 27,74
Otros Gastos
Corrientes LA 149,11 0,13
Bienes de Larga
Duracion 8.220.608,00 2.518.491,15 30,64
Clorzs =uslees 2.000.000,00 | 1.497.076,28 74,85
TOTAL GASTO GASTO GASTO DE GASTO DE
PRESUPUESTO CORRIENTE CORRIENTE INVERSION INVERSION
INSTITUCIONAL | PLANIFICADO EJECUTADO PLANIFICADO EJECUTADO
60,70
24.830.590,47 16.738.858,03 10.159.675,43

6. Procesos de Contratacién y Compras Publicas de Bienes y Servicios

En el afio 2016, se realizaron contrataciones por infima cuantia, de las cuales 88 fueron
adjudicadas con un valor de $276.489,01 y las mismas que se encuentran finalizados por un
valor de $233.151,55. Dentro de este tipo de contratacion se adquirieron medicamentos,
insumos médicos, materiales varios que sirvieron para las diferentes adecuaciones que

necesitaba el Centro Médico “La Mariscal”.

Por Subasta Inversa Electronica se realizaron 42 procesos por un total de $5.836.359,03 a
través del cual se adquirieron equipos médicos, insumos médicos, instrumental médico, entre
otros.

Se gestionaron 3 procesos de Régimen Especial por un valor total de $1.579.922,18, por el que
se adquirieron kits y consumibles (incluye dispositivos biomédicos de stock de reserva) para la
prestacion de terapia sustitutiva renal ambulatoria, ERITROPOYETINA 5000 y mantenimiento

de los ascensores.
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Por Catalogo Electrénico se realizaron 337 procesos adjudicados por un valor de
$1.298.790,10 de los cuales 39 se encuentran finalizados por un valor de $124.695,48,

adquiriendo principalmente medicamentos.

Tabla Nro. 4: Procesos de Contratacién y Compras Publicas de Bienes y Servicios

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

ESTADO ACTUAL

TIPO DE Adjudicados Finalizados MEDIO DE
CONTRATACION 7 7 VERIFICACION

Numero Valor Total Numero Valor Total
Total Total

infima Cuantia 88 $ 276.489,01 88 $ 233.151,55
Publicacién

Licitacion
Subasta Inversa
Electrénica

Procesos de
Declaratoria de
Emergencia

Concurso Publico

i $ 5.836.359,03

Contratacion Directa

. FISICO Y
Menor Cuantia PORTAL DE
Lista corta COMPRAS
PUBLICAS

Produccién Nacional

Terminacion
Unilateral

Consultoria

Régimen Especial 3 $1.579.922,18

Catalogo
Electrénico

Cotizaciéon

337 $1.298.790,10 39 $ 124.695,48

Ferias Inclusivas

Otras

7. Enajenacion de Bienes, Expropiaciones y Donaciones

El Centro Médico Familiar Integral y Especialidades, Dialisis “La Mariscal’ no ha realizado

enajenacion de bienes, expropiaciones y donaciones.

8. Incorporacién de recomendaciones y dictamenes por parte de las
entidades de la Funcion de Transparenciay Control Social y de la
Procuraduria General del Estado

El Centro Médico Familiar Integral y Especialidades, Dialisis “La Mariscal” al ser una entidad

nueva, no ha sido visitada por los érganos de control, por lo cual este punto no es aplicable.
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